
数据保护和隐私声明  
一些国家/地区的数据隐私法规规定,如果举报中含有个⼈信息,那么举报⼈必须被告知有关其所提交信息的特定

收集、保留和处理做法,并且必须接受本服务的使用条款和条件。  

您需要阅读并接受以下条款。如果您不接受以下条款,我们就无法通过本系统接收到任何信息。建议您直接向

您的主管、经理、或者⼈力资源部或法律部的代表进行举报,或直接通过 DPO@ennovi.com 联系数据保护官,具

体取决于潜在违规行为的性质。  

概述  

本服务是 ENNOVI Group 与 NAVEX Global 合作向 ENNOVI Group 及其子公司的员工、经销商、供应商和业务

合作伙伴提供的⽹络和电话意⻅接收系统,用于举报涉嫌或实际违反法律或法规、公司《 商业行为准则》或公

司政策的行为。本服务和存储您的举报所涉及的个⼈数据和信息的数据库均由 NAVEX Global 运营。如要继续,

您必须阅读本声明的全部内容。如果您同意本声明的内容,请点击下面的“我同意”按钮。然后,您才可以使用本

服务提交举报或问题。如果您不同意,您将无法通过本服务提交举报或问题。  

本服务的使用  

对本服务的使用完全出于自愿原则。我们鼓励您根据潜在违规行为的性质,直接向您的主管、经理或⼈力资源

部或法律部的代表进行举报。如果您觉得无法这样做,则可以在同意本声明内容的前提下使用本服务进行举报。  

本服务旨在提供⼀个保密的在线举报系统,允许您向上述代表举报涉嫌或实际违反法律法规、公司《 商业行为

准则》或公司政策的行为。在⼀些国家/地区,ENNOVI Group 可能只通过本服务接受有限话题的举报,这些举报

通常限于财务、会计、审计、贿赂、竞争法、歧视和骚扰,以及环境、健康、卫生和安全问题。如果根据当地

法律,您的疑虑与无法由 ENNOVI Group 通过本服务接收的事项有关, 您需要与上述代表联系以举报问题。  

请注意,您所提供的信息,无论是关于您自己还是关于您的同事,亦或是公司运营的任何方面,均有可能令公司做出

可能严重影响到他⼈的决定。因此,我们要求您仅提供自己认为是真实无误的信息。 即使您的举报最终被证明

是错误的,您也不会因善意举报任何涉嫌违规的行为而遭受 ENNOVI Group 的报复。但请注意,我们不会容忍故

意提供虚假或误导性信息的行为,并可能针对此类虚假或误导性举报实施纪律处分。我们将以保密的方式处理

您提交的信息,除非出于法律要求或调查之目的无法做 

 

到这⼀点,在这种情况下,我们将谨慎地处理这些信息。我们鼓励您表明身份,以便我们对可能出现的问题进行后

续跟进。  
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将会收集和处理哪些个人数据和信息? 

本服务将采集您在进行举报时提供的以下个⼈数据和信息:(i) 您的姓名和联系方式(匿名举报除外) 以及您是否受

雇于您的组织;(ii) 您在举报中提及(若您提供)的⼈员的姓名及其他个⼈数据(即职能描述和联系信息);和 (iii) 对宣

称的不当行为的描述,以及对事件情况的描述或任何其他相关信息。 请注意,某些国家/地区的法律可能不允许进

行匿名举报;但您的个⼈信息将得到保密处理,并只根据下述规定进行披露。  

举报后,相关方将会如何处理个人数据和信息,谁将有权访问这些个人数据和信息? 

您提供的个人数据和信息将存储在⼀个数据库中,该数据库位于由 NAVEX Global 在美国托管和运营的服务器中

。NAVEX Global 与 ENNOVI Group 达成合同承诺,以根据适用法律保障您提供的信息的安全。举报中提供的个

⼈数据和信息可能会传输到英国、欧盟和/或欧洲经济区以外,以对信息进行解释或对本服务进行管理。NAVEX 

Global 承诺遵守适用的数据保护规定,并坚持严格的隐私和安全实践。为了处理和调查您的举报并遵守当地法

律的规定,ENNOVI Group 的相关人员,包括⼈力资源部 、财务部、法律部、管理层、外部顾问(例如法律顾问),或 

NAVEX Global 的技术⼈员(在有限的情况下),可能会访问、处理和使用您提供的个⼈数据和信息。这些⼈员可

能位于新加坡、美国、中国或其他地方。  

您提供的个人数据和信息还可能会披露给警方和/或其他执法或监管机构。接收和处理个⼈数据的相关机构,可

以位于美国或不提供与欧盟的数据保护级别相同的国家/地区,或在其他数据保护法律更严格的管辖区内。只要

有必要处理您的举报 ,就会⼀直保存您所提供的个⼈数据 ,或者将保留至发起制裁或满足 ENNOVI Group 或 

Navex Global 的法律或财务需求(如适用)。  

访问举报相关信息 

ENNOVI Group 会及时通知本服务的被举报对象,除非需要延迟通知以确保相关信息的调查和存留的完整性。此

外,您有权申请访问、更正或删除个⼈数据,或对个⼈数据的处理提出异议,或者获得⼀份通过本服务保管的个⼈

数据副本。任何此类申请都应转发给上述代表。您也有权利向相关监管部⻔提出申诉。 

 

在某些情况下,被举报对象可以访问举报的相关信息,包括举报的来源(举报⼈的身份除外),以及根据适用的法律

申请更正不准确或不完整的个⼈数据。如需进行此类更正,请通过 DPO@ennovi.com 联系数据保护官。  

特殊国家/地区的规定  

在整个欧盟的大多数国家/地区和周边区域,只能就有限的主题进行举报,这些主题通常为会计、审计 、贿赂、竞

争法、歧视和骚扰,以及环境、健康、卫生和安全事项。此外,⼀些国家/地区会对被举报对象进行限制,仅能举报

处于关键职能或管理职位的员工。  
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任何与法律禁止通过本服务举报的主题相关的问题或疑虑,应根据潜在违规行为的主题事项,直接向上述代表举

报。在⼀些国家/地区,除极具限制性的情况外,法律不允许匿名举报。  

 我同意  

我已阅读并明确同意按如上所述处理我的个⼈信息。 
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