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COD DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

Dragi Colegi,

Grupul AGRICOVER are peste 20 ani de activitate pe piata locald si un model de business care ne permite sa
fim singurul furnizor de solutii complete pentru agriculturd din Romdénia. Dedicéndu-ne in intregime agribusiness-
ului, am cladit un Grup de companii capabil a pune la dispozitia fermierilor si industriei procesatoare nu numai
produse, ci si toate serviciile de care acestia au nevoie pentru a desfdsura o agriculturd modernd si profitabild.

Grupul AGRICOVER s-a dezvoltat in jurul dorintei de a deveni partenerul preferat al fermierilor si industriei
procesatoare, si totodatd cel mai important furnizor de solutii integrate in domeniul agricol din Europa de Sud-Est.

Valorile companiei sunt cele care stau la baza tuturor actiunilor si reusitelor noastre:

1. Integritate

- Suntem corecti, onesti intotdeauna, avem principii etice.

- Avem curajul de a ne sustine convingerile si de a apdra adevdrul
2. Responsabilitate

« Ne asumdm intotdeauna rdspunderea si ne respectdm promisiunea
3. Spirit de echipd

« Lucrdm bine impreund

- Intotdeauna interesul echipei primeazd celui personal
4. Pasiune

- Credem in ceea ce facem, avem automotivatie

- Punem efort, ambitie si suflet in ceea ce facem
5. Inovatie

- Suntem dinamici, originali si creativi

Codul de conduitd si eticd profesionald va face cunoscute o serie de reguli care privesc modul in care
ne organizdm activitatea, ceea ce se asteaptd in comportamentul nostru de la fiecare dintre noi ca parte a
AGRICOVER. SG respectdm aceste reguli si sa nu uitdm cd impreund putem reusi.

Integritatea este responsabilitatea tuturor. Toti angajatii trebuie s& citeascd Codul de conduitd, sa il
implementeze si, obligatoriu, sa il respecte. Toti suntem responsabili s& mentinem cel mai inalt standard de

integritate:
Director General AGRICOVER GRUP,

Dobre Liviu
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COD DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA

INTRODUCERE

Codul de conduita si etica profesionala stabileste
practicile AGRICOVER referitoare la respectarea legilor
si la etica profesionala. Comportamentul angajatilor
AGRICOVER trebuie sa se bazeze pe onestitate si
integritate in toate interactiunile profesionale.

Codul de conduita si etica profesionala reflecta valorile
de baza ale AGRICOVER si standardele sale etice.
Fiecare angajat are obligatia sa respecte acest cod si
sa isi desfasoare activitatea in numele AGRICOVER,
respectand legislatia in vigoare si in conformitate cu
politicile si practicile continute in acesta.

PRINCIPALELE STANDARDE iN AFACERI

AGRICOVER:

ALE

O Angajamentul de a adopta politica de zero
toleranta fata de orice forma de coruptie.

Angajamentul de a actiona in mod etic, cu
integritate, corectitudine si excelenta in relatiile
cu toti partenerii de afaceri si se asteapta sa
primeasca acelasi agajament de la parteneri.

Asteptarea ca toti angajatii vor evita activitatile
personale si tranzactiile financiare care sunt in
conflict sau par a fi in conflict cu cele ale Grupului.

Angajamentul de a lua masurile corespunzatoare
pentru descurajarea fraudei.

Angajamentul de a pastra registre si inregistrari
adecvate, pe durata operatiunilor Grupului.

Angajamentul de a pastra secretele comerciale si
informatiile confidentiale ale Grupului.

Din partea angajatilor se asteapta ca acestia sa
cunoasca si sa respecte Codul de conduita si etica
profesionala, sa se conformeze politicilor interne si
sa respecte legea in desfasurarea activitatii lor ca
angajati ai AGRICOVER, aceasta fiind o conditie a
angajarii. De asemenea, angajatii au responsabilitatea
de a raporta orice incalcari ale prezentului Cod
de conduita si etica profesionala. Sesizarile pot
fi transmise si sub anonimat. Canalele interne de
raportare puse la dipozitie de catre AGRICOVER
pentru transmiterea sesizarilor sunt urmatoarele:

Linie telefonica dedicata: 0808.034.288 Dupa
mesajul vocal de intdmpinare, in limba engleza,
formati numarul 833-777-1539
E-mail: sesizari@agricover.ro
Aplicatie: EthicsPoint
Posta: AGRICOVER, Cladirea Cubic Center

B-dul Pipera, nr. 1B, etaj 6

in atentia Ofiterului de Conformitate

Canalele de raportare mentionate anterior sunt
disponibile 24 h/zi, sapte zile pe saptamana.
AGRICOVER asigura o maxima confidentialitate
tratarii sesizarilor receptionate si pune la dispozitia
avertizorilor de integritate metode sigure de
anonimitate prin intermediul platformei NAVEX,
implementata in acest scop.

Pentru toti angajatii care raporteaza orice incalcari
ale prezentului Cod de conduita si etica profesionala
seimpune pastrarea confidentialitatii si a anonimitatii,
iar identitatea acestora, daca este cunoscuta, nu

=
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Suplimentar fata de acestea, angajatii AGRICOVER se
pot adresa direct Ofiterului de Conformitate pentru a
raporta potentiale abateri. in raportarea directa catre
Ofiterul de Conformitate se poate solicita acestuia
pastrarea anonimatului. Pentru Agricover S.A. si
Agricover Technology S.R.L., ofiterul de conformitate
responsabil pentru primirea sesizarilor este Ofiterul
de Conformitate din cadrul Agricover S.A.. Primirea
sesizarilor pentru Agricover Credit IFN S.A. va fi
gestionata de catre Ofiterul de Conformitate din
cadrul acestei entitati. In cazul in care Ofiterul de
Conformitate mentionat anterior nu este disponibil
pentru a fi contactat, atunci se poate transmite
sesizarea catre celalalt Ofiter de Conformitate.

Nerespectarea Codului de conduita, a politicilor
interne sau a legii poate duce la:

AGRICOVER 77

® Actiuni disciplinare, mergand péana la
desfacerea contractului de munca, in
functie de natura si severitatea abaterii

® Sanctiuni civile si/sau penale in cazul
nerespectarii legii.

Codul trebuie citit impreuna cu Politica Antifrauda
si Politica de inregistrare si tratare a sesizarilor in
cadrul grupului AGRICOVER.

In ceea ce priveste utilizarea termenului
“AGRICOVER”, prezentul cod vizeaza GRUPUL
AGRICOVER cu toate companiile si punctele de
lucru din reteaua AGRICOVER: Agricover Holding
SA, Agricover SA, Agricover Credit IFN si Agricover
Technology SRL.

ANGAJATI — TERMENUL SE REFERA LA URMATOARELE CATEGORI!:

« persoane angajate in AGRICOVER cu contract individual de munca sau leasing de
personal sau avocati in-house, indiferent de perioada contractuala;

persoane angajate in AGRICOVER ca si contractori independenti sau furnizori de
servicii independente, pe baza oricarei relatii contractuale;

memobrii Consiliului de Administratie, precum si directorii executivi, si orice alt nivel de
management care au incheiat cu AGRICOVER un contract de mandat sau orice alt tip
de contract diferit de un contract individual de munca.
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CAPITOLUL 1.
RESPECT LA LOCUL DE MUNCA

1 ANTIDISCRIMINAREA

Conducerea AGRICOVER va lua toate masurile pentru a asigura
echitateain cadrul companiei, in toate situatiile legate de procesele
de recrutare, angajare, instruire, promovare, remuneratie sau
orice alte conditii de angajare.

AGRICOVER nu tolereaza discriminarea angajatilor sau
candidatilor in functie de rasa, religie, origine etnica sau nationala,
sex, varsta. Discriminarea oricarui Angajat sau candidat reprezinta
o incalcare grava a legii sanselor egale la munca si a politicilor
AGRICOVER.

Compania se angajeaza sa trateze corect toti angajatii,
respectandu-le dreptul la intimitate, siguranta la locul de munca,
dreptul de a se exprima liber si de a lucra intr-un mediu profesional.

1.2 COMBATEREA HAR'!'UIRII

AGRICOVER asigura un mediu de lucru lipsit de orice forma de
hartuire si nu tolereaza nici un fel de comportament jignitor sau
lipsit de respect. AGRICOVER respecta toate legile care interzic
hartuirea, iar Codul de conduita interzice orice forma de hartuire
la locul de munca.

Hartuirea include un comportament nedorit, verbal, vizual, fizic
sau de orice alt tip care creeaza un mediu de lucru intimidant,
jignitor sau ostil, insotit de conditionarea unei angajari, promovari,
acordarea de cresteri salariale sau beneficii. Exemple care
ilustreaza comportamente inacceptabile:

Hartuirea sexuala

Limbaj jignitor sau glume jignitoare

Insulte rasiale, etnice, sexuale sau religioase
Comentariirdegradante
Comportamentintimidant'sat-amenintator
Manifestati‘ostile’la adfesa’ celorlalti din
caractefisticilor protejate

cauza

Hartuirea sexuala poate insemna un comportament verbal, vizual
sau fizic de natura sexuald, care este nedorit sau provoaca
disconfort si pe care o persoana rezonabila l-ar considera
ofensator.

1.3 COMBATEREA VIOLENTEI

AGRICOVER considera inacceptabile orice fel de amenintari
verbale cu violenta sau orice comportament violent la locul de
munca.

1.4 CONSUMUL DE DROGURI SI
ALCOOL

Consumul de droguri, alcool sau substante chimice prezinta un
risc inacceptabil pentru sanatatea si siguranta angajatilor si poate
influenta in mod negativ performanta acestora. Sunt interzise:

® Munca sub influenta alcoolului, a drogurilor ilegale sau a
altor substante chimice, atat in spatiile companiei, cat si in
afara acestora.

® Posesia, vanzarea, utilizarea, transferul sau distribuirea de
droguriilegale sau substante chimice in timpul programului
de lucru sau in spatiile de lucru.

Nerespectarea acestor prevederi atrage dupa sine sanctiuni
disciplinare conform legislatiei si Regulamentului de Ordine
Interioara.
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CAPITOLUL 2.
ETICA PROFESIONALA

AGRICOVER va lua toate masurile necesare pentru a
facilita un mediu de lucru construit pe relatii pozitive,
bazate pe incredere intre angajati si partenerii de
afaceri, astfel incat sa fie sustinute interesele Grupului
si sa fie prevenite sau eliminate potentialele conflicte.

in desfasurarea activitatilor rolului, fiecare angajat
trebuie sa aiba in vedere:

® un comportament onest si integru in orice
imprejurare, in relatia cu alti angajati ai
AGRICOVER, actionarii, clientii, furnizorii sau
autoritatile legiuitoare;

® evitarea oricaror relatii indoielnice cu persoane
sau firme aflate in relati de afaceri cu
AGRICOVER,;

® evitarea dezvaluirii catre terti de informatii
confidentiale obtinute in perioada de angajare
in cadrul companiilor membre ale AGRICOVER;

® evitarea situatiilor care pot conduce la un
conflict de interese in detrimentul angajatului
sau Grupului.

241 CONFLICTUL DE INTERESE

Angajatii trebuie sa evite conflictele reale sau aparente
intre interesele personale si interesele companiei.

Codul de conduita si etica profesionala privind
conflictele de interese prevede obligatia de a actiona
in interesul Grupului, in orice situatie. Conflictele de
interese pot aparea atunci cand:

® Angajatii sunt implicati in activitati care
concureaza sau par sa concureze cu interesele
Grupului;

* Decizile de afaceri ale angajatilor sunt
influentate sau par a fi influentate de interese
personale sau de familie sau de relatile de
prietenie;

® Angajatii utilizeaza proprietatile, informatiile
sau resursele Grupului In beneficiul personal
sau al altora;

® Angajatii supervizeaza, angajeaza sau au o
relatie ierarhica directa sau indirecta cu un
membru de familie, un partener sau un prieten
apropiat, sau au capacitatea de a influenta
oportunitatile de angajare sau compensarea
acelei persoane;



® Angajatii au si un alt loc de munca ce afecteaza
negativ modul in care isi indeplinesc atributiile
sau interfereaza cu responsabilitatile in cadrul
AGRICOVER;

® Angajatii lucreaza pentru cei care furnizeaza
servicii, au interese financiare sau primesc
orice beneficii personale de la un furnizor
curent sau potential, client sau concurent, sau
au un membru de familie care face acest lucru.

in vederea solutiondrii conflictului de interese
AGRICOVER poate intreprinde actiuni pe care le
considera adecvate pentru eliminarea acestuia. Exemple
de astfel de actiuni: solicitarea adresata angajatului de
a renunta la respectivul interes financiar, sau de a pune
capat unei relatii cu un client, concurent sau furnizor;
schimbarea findatoririlor si responsabilitatilor sau
cererea adresata angajatului de a nu lua decizii legate
de anumite aspecte.

in AGRICOVER, managerii din echipele de conducere
ale companiilor sunt solicitati sa completeze declaratie
individuala referitoare la conflictul de interese.

2.2.0PORTUNITA‘!’I DE AFACERI

Este interzis ca un manager, persoana din conducerea
oricarei companii din cadrul Grupului sau angajat (sau
un membru de familie apropiat al acestuia, rude de
gradul 1 si 2) sa aiba interese financiare sau de alta
natura cu orice partener de afaceri sau concurent al
AGRICOVER GRUP, cu exceptia cazului cand acest lucru
este aprobatin scris de catre conducerea respectivei
companii

AGRICOVER

™
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Managerilor, persoanelor din conducerea oricarei
companii din cadrul Grupului si angajatilor li se interzice
sa:
(a) profite pentru ei, personal, de oportunitatile de
business initiate in AGRICOVER;

(b) sa utilizeze proprietatea,
confidentialitatea sau informatii
grupului in beneficiu personal;

(c) sa faca concurenta AGRICOVER.

pozitia sau
patentate ale

Datoria managerilor, persoanelor din conducerea
companiei siangajatilor AGRICOVER este sa promoveze
interesele sale legitime cu maxima competenta si sa nu
faca concurenta directa sau indirecta AGRICOVER.

2.3. ASOCIERI iN AFACERI

Cu exceptia aprobarii anterioare scrise a conducerii
AGRICOVER GRUP, ii este interzis oricarui manager,
persoana din conducerea oricarei companii din cadrul
grupului sau angajat sa detina calitatea de director,
persoana de conducere, consultant, angajat sau orice
alta functie in orice companie care:

(a) este un concurent al AGRICOVER,;

(b) deruleaza sau intentioneaza sa deruleze afaceri
cu AGRICOVER,;

cteaza direct sau pare sa afecteze indeplinirea

2.4. ANTICORUPTIA

Deciziile angajatilor nu trebuie sa fie niciodata

influentate de coruptie.

intelegerile ilegale cu clientii, furnizorii, oficialii
guvernamentali sau alti terti sunt strict interzise.
Coruptia se refera la obtinerea sau tentativa de a
obtine un beneficiu personal sau un avantaj de afaceri
prin mijloace ilegale. Coruptia poate implica plati
sau schimbul de valori si poate include urmatoarele
activitati:

® Mita (mituirea unui oficial guvernamental sau mita

comerciald)

* Santajul
® Comisioanele ilegale

Activitatile corupte nu constituie doar o incalcare a
Codului, ci pot fi si o incalcare grava a legislatiei civile si
penale impotriva mitei si a coruptiei.

Coruptia poate implica schimbul ,,unui lucru de valoare”.

sLucru de valoare” este un termen ce poate
include bunuri, servicii sau marfuri, de exemplu
bani, echivalente de numerar, cupoane cadou,
vouchere, ospitalitate sub forma de mese, bilete la
evenimente, certificate de vanzare, divertisment,
deplasari, folosinta caselor de vacanta, bilete de
avion sau cazare, favoruri sau privilegii speciale,
precum oportunitati de studiu sau angajare pentru
prieteni si rude, optiuni de obtinere a titlurilor
de valoare, donatii catre organizatii caritabile
desemnate, reduceri de pret, servicii personale,

fmprumuturi, semnarea in comun a unui credit sau
a uneiipoteci, sau promisiunea de angajare in viitor.



Un comision ilegal este o forma de coruptie prin care
doua parti convin ca o parte din vanzari sau profituri sa
fie date, vandute la pret redus sau returnate incorect
cumparatorului, Tn schimbul incheierii tranzactiei.
Comisioanele ilegale sunt interzise de Codul de
conduita si etica profesionala si de legislatia in vigoare.

AGRICOVER

2.5 COMBATEREA MITEI

Angajatii AGRICOVER GRUP trebuie sa respecte toate
legile aplicabile impotriva mitei.

Pentru a respecta legislatia de combatere a mitei, niciun
angajat nu trebuie sa ofere, direct sau indirect, orice
lucru de valoare, inclusiv un cadou sau divertisment,
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niciunui oficial guvernamental sau reprezentant al
acestuia in scopul de:

® A obtine sau a retine oportunitati de afaceri
* Ainfluenta decizii de afaceri
® A obtine un avantaj comercial incorect

Aceste interdictii se aplica operatiunilor de afaceri ale
companiei si tuturor angajatilor.

Sunt interzise orice plati care constituie mita sau platile
de facilitare catre oficialii guvernamentali.

Toate platile si cadourile, inclusiv divertismentul, oferite
oficialilor guvernamentali trebuie sa fie aprobate in
prealabil, in scris, de conducerea Grupului. Toate
platile catre oficialii guvernamentali, atat directe cét si
indirecte, trebuie sa fie inregistrate corect in registrele
contabile.

O plata de facilitare reprezinta o plata acordata unui
oficial guvernamental astfel incat acesta sa grabeasca
realizarea unor actiuni sau efectuarea unor servicii,
acestea fiind strict interzise in cadrul Grupului Agricover.

2.6. COMBATEREA SPALARII BANILOR

AGRICOVER GRUP se conformeaza tuturor legilor care
interzic spalarea banilor sau finantarea unor activitati
ilegale.

»Spalarea banilor” este procesul prin care

anumite persoane sau grupuri incearca sa ascunda
fondurile rezultate din activitati ilegale sau sa
prezinte sursele fondurilor lor ilegale drept legale.

Angajatii trebuie sa se asigure intotdeauna ca fac
afaceri cu clienti cu reputatie buna, avand scopuri
legitime si fonduri de provenienta legala si sa fie atenti
la ,semnele de avertizare”, de exemplu cereri din
partea unui potential client sau furnizor ca platile sa fie
efectuate in numerar, sau alte conditii de plata iesite
din comun.

2.7. CADOURILE DE AFACERI

AGRICOVER nu influenteaza deciziile partenerilor
de afaceri prin oferirea de cadouri. De asemenea,
AGRICOVER cere ca deciziile managerilor, membrilor
din conducere si angajatilor sai sa nu fie influentate de
primirea unui cadou.

Angajatii implicati Tn relatii cu clienti sau furnizori pot
primi cadouri de afaceri de la reprezentantii acestora,
cu recomandarea respectarii acestor prevederi.

Este interzisa oferirea sau acceptarea oricarui cadou
care serveste sau pare a servi la influentarea incorecta
a deciziilor de afaceri sau la obtinerea unui avantaj
incorect.

Totusi, in anumite circumstante angajatii pot primi sau
face cadouri care sa creeze o relatie de incredere, cu
urmatoarele conditii:

® Cadoul este oferit cu buna credinta, fara a
astepta in schimb o favoare, un beneficiu
sau avantaj necorespunzator de afaceri, este
oferit in mod deschis si transparent, este oferit
in numele companiei si nu in numele unei
persoane fizice;

- =



® Cadoul este rezonabil si obisnuit, nu este oferit
in mod frecvent si nu creeaza impresia unei
actiuni neadecvate;

® Cadoul nu este in numerar sau un echivalent
de numerar;

® Cadoul este permis conform legilor care se
aplica destinatarului, iar destinatarul este
autorizat sa-accepte cadoul;

Orice cadou-de afaceri-oferit_ sau_primit de-un angajat
AGRICOVER trebuie sa respecte criterile’de-mai-sus-si
sa nu depaseasca suma de 200 RON.-Valoarea nu este

‘-

singura care se iain considerare. Chiar si pentru cadouri
simbolice angajatii sunt obligati sa ia in considerare
evitarea oricarei situatii care ar putea conduce la
o influentare, chiar daca valoarea este pastrata in
limitele impuse. in plus, angajatii vor lua in considerare
frecventa si valoarea cumulativa a schimburilor cu
acelasi destinatar.

Oferirea sau primirea unui unui cadou de afaceri a
carui valoare depaseste 200 lei, sau care nu respecta
practicile obisnuite in afaceri, trebuie raportata imediat
managderului_angajatului sau departamentului Resurse
Umane.

13
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ii este interzis unui manager, persoan din conducerea
oricarei companii din cadrul grupului sau angajat sa
accepte bani sau alte elemente monetare (transferuri
bancare, instrumente de investitii financiare) sau sa
permita membrilor de familie sa accepte sume de bani
de la o persoana cu care AGRICOVER are relatii de
afaceri.

2.8. ACHIzZITII, iMPRUMUTURI
$1 CADOURI DE LA O COMPANIE
AGRICOVER GRUP

Angajatii AGRICOVER sau membrii familiilor acestora
nu pot achizitiona proprietati AGRICOVER sau primi
cadouri sau Imprumuturi de la AGRICOVER, cu exceptia
cazului in care s-a obtinut aprobarea anterioara in scris
a conducerii AGRICOVER.

2.9. CONTRIBUTIILE POLITICE

AGRICOVER GRUP i incurajeaza pe toti angajatii sai
sa isi exercite drepturile cetatenesti prin participarea la
vot. in cazul in care angajatii doresc sa participe in alte
moduri la viata politica, sprijinind candidati sau partide
alese, o vor face folosind fondurile proprii, fara a implica
in vreun fel AGRICOVER.

Orice activitate politica desfasurata de catre angajatii
AGRICOVER trebuie desfasurata strict in calitatea lor de
persoane particulare si nu in calitate de angajati sau in
numele AGRICOVER.

14
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2411. CONDUITA

Angajatii care prin natura activitatii intra in contact
frecvent cu parteneri externi, reprezentanti ai
autoritatilor etc., fara a limita la aceste categorii, vor
acorda o atentie corespunzatoare aspectelor de
conduita, astfel:

a) aspect formal: ingrijit, decent, de calitate, ne-
ostentativ;

b) comunicare: deschis, optimist, la subiect, stapan
pe sine, chiar in situatii dificile;

c) punctualitate: respectarea termenelor, orelor de
intalnire, duratei raspunsurilor;

d) seriozitate: realism 1in analiza situatiei,
respectarea promisiunilor si obligatiilor, informare
corecta.

211. TRANZACTII LA BURSA Sl
TRANZACTII PRIVILEGIATE

Legea privind titlurile de valoare impune restrictii
privind cumpararea, vanzarea sau alte tranzactii de
titluri de valoare de catre orice persoana care detine
informatii “privilegiate”, care nu sunt inca publice si
care ar putea avea un impact asupra pretului actiunilor,
titlurilor de valoare ale AGRICOVER. Angajatii nu sunt,
prin urmare, autorizati sa vanda sau sa achizitioneze
titluri de valoare ale AGRICOVER sau ale unor terti cu
care are afaceri, atunci cand au cunostinta de informatii
materiale nepublice obtinute in timpul angajarii si nici
nu sunt autorizati sa ofere astfel de “sfaturi” pentru

15
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oricine altcineva. in plus, angajatii trebuie sa aiba grija
sa nu dezvaluie din greseala informatii confidentiale
sotilor, membrilor familiei sau partenerilor de afaceri,
prietenilor sau cunostintelor, deoarece acest lucru ar
putea fi considerat ,tranzactie privilegiata”.

Informatiile ar trebui considerate “privilegiate”
daca nu au fost divulgate in prealabil publicului
larg si nu sunt altfel disponibile acestuia si daca
exista o probabilitate rezonabila de a fi considerate
importante pentru uninvestitor in luarea unei decizii
de investitie privind cumpararea sau vanzarea
titlurilor de valoare ale AGRICOVER. Astfel de
informatii privilegiate ar putea stimula investitorii sa
cumpere, sa vanda sau sa tranzactioneze titlurile
de valoare ale AGRICOVER, precum si titlurile de
valoare ale unor societati terte cu care desfasoara
afaceri. Exemple de informatii considerate a fi
“privilegiate” pana la dezvaluirea publica, includ:

— Informatii legate de achizitii;

— Situatii financiare semestriale si anuale;

— Planuri strategice;

— Rezultate financiare;

— Statistici de operare;

— Schimbari majore Th managementul superior;
— Schimbari importante de actionariat.

Pentru mai multe informatii cu privire la tranzactionarea
privilegiata, va rugam sa consultati “Politica de

212. CONCURENTA LOIALA

AGRICOVER apreciaza concurenta loiala si deschisa. Nu
va incheia niciun aranjament de afaceri care elimina sau
descurajeaza concurenta sau care confera un avantaj
competitiv necorespunzator sau care interfereaza cu
comertul liber.

Activitatile de acest tip includ acorduri de stabilire a
preturilor, boicotarea furnizorilor sau a clientilor, licitatii
trucate, operatiuni tip cartel, tranzactii exclusive, abuz
de putere pe piata, controlul productiei sau limitarea
furnizarii de bunuri si servicii, comportament neetic,
practici neconcurentiale, semnalizarea preturilor,
eliminarea unui concurent, incheierea unui acord
sau aranjament cu concurentii pentru impartirea unei
piete etc. Angajatii trebuie sa respecte concurenta
internationala si nationala si legislatia in domeniu.

Informatii despre concurenti

Angajatii au dreptul sa fie informati cu privire la pietele
in care opereaza AGRICOVER si aceasta include
obtinerea de informatii despre concurenti, produsele,
serviciile, tehnologiile, preturile, campaniile lor de
marketing etc.

Totusi, aceste informatii trebuie colectate prin mijloace
legale si etice, in lipsa carora AGRICOVER ar actiona
ilegal si s-ar putea expune la proceduri judiciare.

11/
////////// jonare a informatiilor cu caracter privilegiat”.
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CAPITOLUL 3.

RESPONSABILITATE FATA DE
RESURSELE COMPANIEI SI
ACTIONARI

Sunt interzise folosirea 1n interes personal sau
scoaterea din companie a unor materiale, sau bunuri de
orice fel, pentru care nu exista documente doveditoare
de achizitie si fara aprobarea AGRICOVER.

Este interzisa instrdinarea de la un angajat la altul sau
catre straini, a bunurilor AGRICOVER.

AGRICOVER asigura spatiile si dotarea necesare
pastrarii bunurilor personale. Nu se vor aduce insa in
cadrul incintelor valori personale. AGRICOVER nu va
raspunde pentru acestea in caz de furt, distrugere sau
pierdere, dar poate face demersuri pentru rezolvarea
situatiilor aparute.

AGRICOVER respecta proprietatea altor persoane
(fizice sau juridice). Este interzis sa se realizeze sau
utilizeze in incinta sau in interesul AGRICOVER copii
dupa software cu copyright, dupa documentatii sau alte
materiale care nu sunt proprietatea AGRICOVER, fara
acordulautorilor / proprietarilor.

18

3.1 INREGISTRARILE CONTABILE

Toate tranzactiile trebuie sa fie documentate in mod
corespunzator si inregistrate corect in toate registrele
pe baza documentatiilor corespunzatoare emise de
parti de buna credinta.

inregistrarile trebuie pastrate sau distruse intotdeauna
potrivit politicilor AGRICOVER.

3.2 PROTEJAREA ACTIVELOR
COMPANIEI

Datoria angajatilor fata de GRUPUL AGRICOVER este
de a promova interesele legitime ale acestuia ori de
cate ori se iveste ocazia.

in acest sens, angajatilor AGRICOVER nu le este
permisa intrebuintarea in interes propriu a posibilitatilor
care li se ofera prin folosirea bunurilor, informatiilor
apartinand Grupului sau functiei detinute fara aprobarea
conducerii.



Niciun angajat nu are dreptul sa foloseasca bunurile
AGRICOVER, informatiile sau functia pe care o detine
pentru a obtine un castig personal nemeritat, de
asemenea niciun angajat nu poate concura direct sau
indirect AGRICOVER.

3.3 CONFIDENTIALITATEA
INFORMATIILOR

Se interzice dezvaluirea sau utilizarea fara autorizare
de catre un manager, persoana din conducerea
oricarei companii din cadrul Grupului sau angajat, a
oricaror informatii confidentiale legate de AGRICOVER,
fie patentate, fie secrete, cu exceptiile prevazute in
indatoririle lor profesionale obisnuite.

Informatiile confidentiale sunt cele nepublice care

" AGRICOVER 7

ar putea folosi concurentei sau ar putea dauna
AGRICOVER sau clientilor sai, in cazul dezvaluirii
lor. Aceasta interdictie se aplica in special (dar nu
se limiteaza) intrebarilor puse de presda, analisti de
investitii, investitori sau alte persoane din comunitatea
financiara. Aceasta interdictie se aplica si informatiilor
legate de terte parti pe care AGRICOVER le-a obtinut
sub o clauza de confidentialitate, sau ca rezultat a unei
relatii comerciale.

Obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor
continua si dupa ce persoana nu mai este angajatul
AGRICOVER timp de 6 luni pentru functiile de executie
si de 2 ani pentru functiile de conducere. Pentru
situatiile specifice in care pastrarea confidentialitatii
este prevazuta de cadrul legislativ in vigoare, se va
aplica termenul prevazut de lege.
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Obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor
poate fi supusa reglementarilor legale pentru
dezvéluirea respectivelor informatii. In astfel de cazuri,
Departamentul Juridic va acorda asistenta pentru
determinarea dezvaluirilor necesare. Orice document
emis Tn AGRICOVER apartine AGRICOVER si trebuie
pus la dispozitia reprezentantilor sai legali la solicitarea
acestora.

in temeiul prezentului Cod, angajatii trebuie sa
indeplineasca urmatoarele obligatii:

- Sa respecte confidentialitatea absoluta asupra tuturor
informatiilor, datelor si/sau documentelor privind

activitatea AGRICOVER, inclusiv, cu privire la activitatea
clientilor si/sau partenerilor acesteia, legaturile de
afaceri ale clientilor si/sau partenerilor al caror caracter
confidential rezulta din insasi natura informatiilor si
documentelor sau este definit prin lege, de catre

Companie sau clientii si/sau partenerii acesteia.

- Sa respecte confidentialitatea informatiilor legate de
conditiile sale de angajare (inclusiv salariu) atat fata de
terti, cat si fata de alti angajati AGRICOVER.

- Pe perioada in care isi desfasoara activitatea si dupa
incheierea activitatii in cadrul AGRICOVER, sa nu
dezvaluie informatii confidentiale niciunei persoane
sau firme si sa nu foloseasca aceasta informatie
confidentiala pentru propriul avantaj sau al altei
persoane sau firme in afara AGRICOVER. Aceste
restrictii nu se aplica informatiilor publice.

- Sa returneze toate documentele, planurile, schemele,
rapoartele, formularele si orice alte documente care se
refera la afacerile AGRICOVER, la cererea conducerii
companiei.
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- Sa nu dezvaluie niciunei persoane sau firme identitatea
clientilor si/sau partenerilor curenti sau potentiali clienti
si/sau parteneri ai AGRICOVER, identitate care nu
constituie informatie publica.

- Sa utilizeze informatiile si documentele confidentiale
primite de la AGRICOVER si/sau clienti si/sau parteneri
doar in scopul realizarii sarcinilor incredintate.

- Sa nu divulge mass-media sau tertilor informatii
despre AGRICOVER inclusiv — dar fara a se limita la
acestea — cu privire la starea de solvabilitate, structura
organizatorica, proiectele sau oportunitatile de afaceri
ale acesteia, de care a luat cunostinta in desfasurarea
activitatii sale.

- Sa nu furnizeze informatii niciunei autoritati publice
sau persoane cu privire la lucrdrile incredintate, decat
cu acordul prealabil expres din partea AGRICOVER si a
clientilor sau partenerilor in cauza.

- Sa nu utilizeze informatiile confidentiale puse la
dispozitie de catre clienti si/sau partenerii AGRICOVER
impotriva acestora sau in beneficiul unor terti.

- Sa respecte confidentialitatea asupra datelor cu
caracter personal de care au luat cunostinta pe durata
activitatii privind angajatii AGRICOVER ori clientii si/sau
partenerii acesteia.

- Sa se asigure ca toate copiile sau extrasele privind
informatiile confidentiale detinute sunt pastrate in
conditii de stricta confidentialitate si folosite doar in

conformitate cu SW ru care au fost comunicate.
- Sanuaducaatin
a upr.
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- Sa nu transmita tertilor informatii privind know-how-
ul AGRICOVER, drepturi de autor, marci or brevete de
inventie, modele si desene industriale etc., de care a
luat cunostinta in desfasurarea activitatii.

- Sarespecte drepturile AGRICOVER privind programele
software utilizate si sa nu foloseasca programe sau
parti ale programelor software in interes personal ori sa
le transmita unor terte persoane fara consimtamantul
scris din partea AGRICOVER.

- La fincetarea activitati in cadrul AGRICOVER,
indiferent de motiv, sa returneze toate originalele,
copiile legalizate si fotocopiile tuturor planurilor,
notelor, proiectelor sau oricaror documente de acest
fel aflate in posesia angajatului sau redactate de acesta
pe durata activitatii. in acest sens, toate drepturile de
autor asupra oricarei lucrari comandate de AGRICOVER
si redactate de catre angajati pe durata activitatii, sunt
proprietatea AGRICOVER.

3.4 COMBATEREA FRAUDEI

Frauda este definita ca fiind orice act, omisiune sau
act de toleranta al angajatilor sau al partenerilor sau
terte parti cu reprezentarea in mod constient a unor
fapte false ca fiind adevarate sau cu divulgarea
nepermisa sau ascunderea de fapte reale, in scopul
obtinerii unor castiguri personale sau pentru un tert
sau pentru a induce un prejudiciu sau pierdere
financiara sau de alta natura de pe urma incalcarii
legii sau reglementarilor interne.

— — -
— = = = —
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Frauda poate fi motivata de ocazia de a obtine un lucru
de valoare (de exemplu, o plata sau atingerea unui
obiectiv de performanta) sau de a evita consecinte
negative (de exemplu, actiunile disciplinare). Cateva
exemple de frauda:

® plati frauduloase sau solicitarile de plati
frauduloase;

® delapidarea incasarilor (colectarea eronata
a creantelor sau deturnarea incasarilor aferente
conturilor de datorii foarte vechi catre conturile
bancare personale);

¢ furtul activelor corporale sau al proprietatii
intelectuale (furtul din stocuri pentru uz personal
sau pentru vanzare, furtul activelor scoase din
uz pentru revanzare, intelegerea secreta cu un
competitor si dezvaluirea unor informatii de natura
tehnica in schimbul unor beneficii pecuniare);

® determinarea unei companii la plata unor
bunuri si servicii pe care nu le-a primit (plati catre
vanzatori fictivi, plati catre angajati fictivi);

®* manipularea, falsificarea (inclusiv producerea
de documente false) sau modificarea inregistrarilor
contabile ori a documentatiei justificative pe baza
carora/careia sunt intocmite situatiile financiare;

® denaturarea sau omiterea intentionata din
situatiile financiare a evenimentelor, tranzactiilor
sau a altor informatii importante;

* aplicarea gresita intentionat a principiilor
contabile in privinta valorilor, clasificarii, modalitatii
deprezentare sau descriere;
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® evitarea de catre conducere a controalelor
care de altfel par a functiona eficient.

® darea de mita sau de alte avantaje.

in AGRICOVER, angajarea cheltuielilor de companie
se realizeaza prin incheierea de contracte in numele
AGRICOVER, cu dubla semnatura autorizata. Este
interzisa angajarea de cheltuieli in numele companieiin
cazurile in care nu exista un contract prealabil semnat
sau nu exista o preautorizare a cheltuielii respective de
catre angajatii autorizati in acest scop.

3.5 E-MAIL, INTERNET Sl SISTEME
INFORMATICE

Angajatii  Grupului AGRICOVER au obligatia sa
foloseasca cu responsabilitate conturile de e-mail
si toate aplicatile bazate pe Internet din cadrul
AGRICOVER si sa protejeze securitatea sistemelor
informatice.

in utilizarea acestor sisteme angajatii trebuie sa se
conformeze politicilor interne privind securitatea
informatica si standardele de utilizare.

Angajatii pot folosi ocazional intr-o masura rezonabila
telefonul, e-mailul si internetul in scop personal, cu
conditia ca aceasta utilizare:

® Sanuconsume o cantitate mare de timp sau resurse
® Sa nu interfereze cu obligatiile de serviciu
® Sa nu fie legata de interese de afaceri din exterior

® Sanuincalce Codul de conduita si etica profesionala
sau politicile AGRICOVER.



AGRICOVER fsi rezerva dreptul de a monitoriza,
inregistra, dezvalui, audita si sterge fara preaviz
continutul activitatii desfasurate de un angajat utilizand
sistemele de e-mail, telefon, casuta vocala, internet sau
alte sisteme ale AGRICOVER, in masura permisa de
legislatia locala.

Pentru a pastra siguranta sistemelor informatice,
angajatii au responsabilitatea de a:

® Nu dezvalui nimanui parolele de acces in
sistemele AGRICOVER

® Nu lasa laptopurile sau alte dispozitive mobile
fara supraveghere in timpul calatoriilor sau in spatii
expuse, unde pot fi furate

®* Nu descarce programe software neautorizate
sau nelicentiate pe computerele AGRICOVER

® Raporta orice bresa de securitate sau pierderea
sau furtul de date catre managerul direct sau
echipa de suport IT

3.6 COMUNICAREA EXTERNA

Responsabilitatea comunicarii cu exteriorul revine
numai  persoanelor  abilitate de  conducerea
AGRICOVER. Daca vreun reprezentant al presei sau
orice persoana externa solicita informatii despre oricare
dintre companiile membre ale Grupului unui angajat,
acesta 1i va reg&da sa discute cu persoanele

abilitate Tn acest ﬁtilize;e/canalele oficiale de
comunw/ / -
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CAPITOLUL 4.

IMPLEMENTAREA CODULUI
DE CONDUITA Sl ETICA
PROFESIONALA SI
RESPECTAREA LEGISLATIEI

441. INSTRUIREA CU PRIVIRE LA
PREVEDERILE CODULUI

AGRICOVER va acorda sprijin deplin fiecarui angajat
in indeplinirea obligatiei de a respecta acest Cod de
conduita, a legilor si normelor in vigoare si va pune la
dispozitie resursele necesare pentru aceasta.

AGRICOVER va asigura anual instruirea formala a
angajatilor cu privire la prevederile Codului de conduita
si etica profesionala. Instruirea se poate face fata in
fata, online sau prin transmiterea pe email a Codului
de conduita, cu specificarea modificarilor aduse. Este
responsabilitatea fiecarui Angajat sa ia la cunostinta
si/sa/respecte /continutul Codului de conduita si etica
profesionald:
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4.2. RESPECTAREA POLITICILOR SI
LEGISLATIEI iN VIGOARE

in cadrul AGRICOVER, respectarea politicilor si
procedurilor interne este parte integranta a fisei
postului. Angajatii pot adresa orice intrebari sau
neclaritati vizavi de modul in care li se aplica prezentul
Cod de conduita sau politicile interne catre managerul
direct, un reprezentant al departamentului Resurse
Umane sau Ofiterul de Conformitate.

AGRICOVER se obliga sa fie o persoana juridica
responsabila. Datorita acestei obligatii, managerii,
persoanele din conducerea companiei si angajatii
trebuie sa respecte in totalitate legile, regulile si
reglementarile in vigoare, indiferent de locatia in care
isi desfasoara activitatea.
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CAPITOLUL b.

RAPORTAREA S| INVESTIGAREA
INCIDENTELOR DE INTERGITATE

54. RAPORTAREA INCIDENTELOR DE

INTEGRITATE Linie telefonica dedicata: 0808.034.288
Dupa mesajul vocal de intdmpinare, in limba

) : . . engleza, formati numarul 833-777-1539
Orice Angajat care are cunostinta despre posibile :

incidente de integritate, activitati ilegale, frauda sau E-mail: sesizari@agricover.ro

de vreo incalcare a acestui Cod sau a unei alte politici Posta: AGRICOVER, Cladirea Cubic Center
AGRICOVER, are responsabilitatea de a informa
AGRICOVER despre acestea. Niciun angajat nu va
fi persecutat pentru raportarea cu buna stiinta a unei
astfel de incalcari a Codului de conduita si etica
profesionald. Prezentul Cod interzice ferm represaliile
sau amenintarea cu represalii contra unui angajat care
a raportat cu buna credinta o incalcare a Codului de
conduita si etica profesionala.

B-dul Pipera, nr. 1B, etaj 6
in atentia Ofiterului de Conformitate

D agricover-mobile.ethicspoint.com

@ agricover.ethicspoint.com

Sesizarile pot fi transmise si sub anonimat. Canalele

interne de rapo@t/e/ e I;a/dipozi';ie de catre
AGRICOVER _pe ite%s’rzérilqr sunt
urmét%ﬁ/é /

/ /

/
2/
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Canalele de raportare mentionate anterior sunt
disponibile 24 h/zi , sapte zile pe saptamana.
AGRICOVER asigura o maxima confidentialitate tratarii
sesizarilor receptionate si pune la dispozitia avertizorilor
de integritate metode sigure de anonimitate prin
intermediul platformei NAVEX, implementata in acest
scop.

Pentru toti angajatii care raporteaza orice incalcari ale
prezentului Cod de conduita si etica profesionala se
impune pastrarea confidentialitatii si a anonimitatii, iar
identitatea acestora, daca este cunoscuta, nu poate fi
divulgata fara acordul acestora.

Suplimentar fata de acestea, angajatii AGRICOVER se
pot adresa direct Ofiterului de Conformitate pentru a
raporta potentiale abateri. in raportarea directd catre
Ofiterul de Conformitate se poate solicita acestuia
pastrarea anonimatului. Pentru Agricover S.A. si
Agricover Technology S.R.L., Ofiterul de Conformitate
responsabil pentru primirea sesizarilor este Ofiterul
de Conformitate din cadrul Agricover S.A.. Primirea
sesizarilor pentru Agricover Credit IFN S.A. va fi
gestionata de catre Ofiterul de Conformitate din cadrul
acestei entitti. In cazul in care Ofiterul de Conformitate
mentionat anterior nu este disponibil pentru a fi
contactat, atunci se poate transmite sesizarea catre
celalalt Ofiter de Conformitate.

5.2. INVESTIGAREA
DE INTEGRITATE

Toate raportarile de incalcare a Codului de conduita sau
a legislatiei vor fi tratate.cu seriozitate si investigate.
AGRICOVER Va/desemna uha'sau-maimulte persoane
pentru a analiza‘toate situatiile’de’incalcare a Codului

INCIDENTELOR
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de conduita si etica profesionala.
Actiunile persoanelor care investigheaza abaterile:

® Vor stabili cu obiectivitate faptele, prin discutii
directe sau examinarea documentelor

® \Vor contacta angajatii care ar putea sti despre
presupusele incidente

® Vor recomanda actiuni corective si/sau masuri
disciplinare, dupa caz

®* Vor raporta rezultatele investigatiei catre
conducere si persoanei care a raportat incalcarea

in conformitate cu legislatia aplicabila, AGRICOVER va
face eforturi pentru:

* A proteja confidentialitatea persoanelor
implicate, in masura in care acest lucru este posibil

* Ainforma angajatul cu privire la acuzatiile care
i se aduc, In momentul in care aceasta dezvaluire
nu va periclita investigatia

°* A permite angajatilor, cand este cazul, sa
revizuiasca si sa corecteze informatiile raportate.

PROTEJARE IMPOTRIVA REPRESALIILOR

Compania nu va accepta represalii impotriva angajatului
care face un raport cu buna-credinta.

Orice forma de represalii impotriva unei persoane care
raporteaza o incalcare a Codului, a unei legi sau a unei
reglementari sau care coopereaza in investigarea unei
incalcari raportate constituie ea insasi o incalcare grava
a Codului, chiar daca ulterior se stabileste ca raportul
este neintemeiat (cu conditia ca acesta sa fi fost facut cu
buna-credinta). Actiunile sau amenintarile cu represalii
trebuie raportate imediat, astfel incat pot fi luate masuri
disciplinare adecvate impotriva celor implicati.






