A

Por que este
Padrao do Grupo
é importante?

Audiéncia

Legenda

Glossario

PADRAO DO GRUPO | ANGLO ASHANTI

Este Padrao estabelece o processo de denuncias Speak-up e reforca o
compromisso da AGA com uma cultura aberta e responsavel, sem medo de
retaliacdo. Podemos acessar este Padrao se precisarmos fazé-lo para
garantir o cumprimento de nossas obrigagdes legais em determinados
locais.

Este Padrao também é obrigatério no cumprimento das exigéncias
legislativas em algumas das jurisdicbes em que operamos, incluindo a Lei
de Acesso & Informacao (Africa do Sul), a Lei Sarbanes Oxley de 2002
(EUA), Lei das Corporagoes de 2001 (Commonwealth) (Australia), Lei de
Denuncias de 2006 (Gana) e Protecao do Informante e da Testemunha de
2015 (Tanzénia).

Exigéncias adicionais podem ser aplicadas em locais especificos - entre em
contato com o Departamento Juridico do Grupo para obter orientacéo se as
exigéncias adicionais se aplicam a sua jurisdicao operacional.

Qualquer pessoa que saiba ou tenha duvidas sobre uma conduta que
possa ser contraria aos valores ou ética da AGA ou as nossas politicas de
Todo o Grupo, tanto agora, como no passado ou no futuro.

Os Termos do Glossario estao em italico

para um outro documento, ou para um site da intranet ou
website

Referéncia a outro documento da AGA sem hyperlink.

Retaliagcao Conduta prejudicial que pode assumir varias formas,
incluindo, entre outras, discriminacdo, assédio ou
intimidacéo, demisséao, rebaixamento, ameacas,
lesdo de um empregado em seu emprego,
recolocacédo a um cargo menos desejavel ou
alteracao de cargo ou fungdes de um empregado
para sua desvantagem, zombando, acusando
falsamente o empregado de mau desempenho,
isolando e excluindo o empregado, causando dano
ou lesdo a uma pessoa (incluindo danos
psicoldgicos), causando danos a propriedade,
reputacao ou posi¢cao comercial ou financeira de
uma pessoa, ou qualquer outro dano a uma pessoa.
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Denuncie assim que tiver conhecimento de conduta ou a¢des inconsistentes com nossos
valores e ética, ou com as politicas de Todo o Grupo, quer tenha acontecido no passado, esteja
acontecendo agora ou possa acontecer no futuro.

- Denunciar o mais rapido possivel permite que o processo de denuncias Speak-up seja mais
eficaz.

Vocé pode denunciar para:

- sua geréncia de linha
- alguém que tenha um cargo no Departamento de Recursos Humanos

- area de Compliance do Grupo, Departamento Juridico do Grupo ou Auditoria Interna do
Grupo

- por telefone: consulte o link online para obter detalhes sobre o seu pais
- online:
- por dispositivo movel:

Entre em contato com o Departamento Juridico do Grupo para saber se alguma exigéncia
adicional se aplica a sua jurisdicao operacional.

Vocé pode optar por permanecer anénimo ao fazer uma denudncia no canal Speak-up, tanto
durante a investigagdo, como apds a conclusao dela. A qualquer momento, vocé pode se
recusar a responder perguntas que possam revelar sua identidade.

- A AGA nao tomara nenhuma medida para tentar identificar qualquer pessoa que faga uma
denuncia andénima no canal de denuncias Speak-up, embora sua identidade possa ser 6bvia
pelo conteddo da denuncia que vocé fez e pelas informagbes que vocé forneceu.

Todas as denuncias serdo tratadas confidencialmente.

Forneca o maximo de informacdes possiveis para permitir que a denuncia seja avaliada e, se
for o caso, investigada. Isso inclui detalhes, como:

- anatureza da conduta imprépria;

- datas, horarios e/ou local;

- pessoas envolvidas;

- por que a conduta constitui ma conduta (se nao for obviamente aparente);

- quaisquer potenciais testemunhas;

- qualquer evidéncia de apoio (por exemplo, documentos ou imagens de seguranga) e onde
essa evidéncia esta localizada;

- e quaisquer outras informagdes ou documentos relevantes para a ma conduta.

Use o mesmo canal utilizado para fazer a denuncia, também para solicitar feedback. Use a
chave de acesso ao relatério e a senha fornecidas pelo provedor de servigos terceirizado para
receber feedback mantendo o anonimato.
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https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/114294/index.html
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Nao faga uma denuncia no canal Speak-up se souber que ela é falsa. O individuo que fizer uma
denuncia conscientemente falsa pode estar sujeito a agéo disciplinar, incluindo demissao.

Nao tente investigar nenhuma denuncia por conta prépria, pois isso pode prejudicar qualquer
investigacao.

Proibimos e nao toleraremos qualquer forma de retaliacdo contra qualquer pessoa que
denuncie ou contra qualquer pessoa que participe de uma investigacao através do canal Speak-
up.

- Qualquer pessoa envolvida em retaliagdo contra alguém que denunciou ou esta
participando de uma investigagéo através do canal Speak-up pode estar sujeita a agéo
disciplinar, incluindo demissao;

- Protecao contra retaliacdo nao se aplica a individuos que falam sobre sua propria conduta
impropria ou que fazem uma denuncia intencionalmente falsa;

- Se alguém praticar retaliagdo contra vocé ou se vocé desejar obter mais apoio (incluindo
aconselhamento ou outros servigos profissionais ou juridicos), entre em contato com a
Conformidade do Grupo;

- Imediatamente denuncie a retaliagcdo para que possamos melhor proteger nosso pessoal,
da melhor maneira possivel. Denuncias de retaliagdo serao tratadas confidencialmente.
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