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ochronie
prywatnosci




01 Wprowadzenie

Niniejszy dokument stanowi oswiadczenie
SHYV o ochronie danych osobowych, ktére
sg gromadzone i przetwarzane w zwigzku
z korzystaniem z Witryny SHV Speak Up
www.shvspeakup.com lub z infolinii
(nazywanej dalej ,Ustuga Speak Up”).
Niniejsze oswiadczenie o ochronie
danych osobowych zawiera informacje na
temat przetwarzania danych osobowych
pracownikdéw oraz (pracownikow)
dostawcow, klientow i partnerow
handlowych firmy SHV Holdings N.V. z
siedzibg pod adresem: Rijnkade 1, 3511
LC, Utrecht, Holandia (zwanej dalej ,SHV
Holdings”) oraz spétek wchodzgcych w
skfad jej grupy (takich jak grupy: SHV
Energy, NPM Capital, Makro, ERIKS,
Mammoet, NutrecoiKiwa) (zwanych dalej
tgcznie ,SHV”).

W przysztosci niniejsze oswiadczenie o
ochronie prywatnosci moze zosta¢ zmien-
ione. Zaleca sie regularne przegladanie
oswiadczenia o ochronie prywatnosci pod

katem ewentualnych zmian.

To oswiadczenie o ochronie prywatnosci
zostato zmienione 12 Czerwca 2023 r.
Mozna je zapisa¢ lub wydrukowac przy

uzyciu przyciskow u gory tej strony.

Podziel si¢ swoimi
1%y obawami
Postepuj wiasciwie

Speak




02 Kiedy niniejsze oswiadczenie o ochronie
prywatnosci ma zastosowanie?

Niniejsze oswiadczenie ma zastosowanie
do przetwarzania przez firme SHV
Holdings oraz/lub spotki wehodzgce w
sktad jej grupy wszystkich danych
osobowych, ktore sg gromadzone za
posrednictwem Ustugi Speak Up i dalej
przetwarzane zgodnie z zasadami SHV

Speak Up (dalej ,Dane osobowe” lub

,Dane”).




03 Kto odpowiada za Twoje dane osobowe?

Kontrole nad przetwarzaniem Twoich
Danych osobowych majg firma SHV
Holdings lub jej spétki nalezgce do grup.
W niniejszym oswiadczeniu o ochronie
prywatnosci zamieszczono informacje o
tym, jakie Dane osobowe sg
przetwarzane i w jakim celu, a takze
jakim osobom lub podmiotom Dane
zostang lub mogg zosta¢ przekazane.
Firma SHV Holdings wyznaczyta
korporacyjnego pracownika ds.
prywatnosci. Mozna sie z nim
skontaktowag, piszgc na adres privacy@
shv.nl. Oprocz tego mozna skontaktowac
sie z pracownikiem grupy

ds. prywatnosci.

By¢ moze udato Ci sie zauwazyc¢, ze
firma SHV Holdings korzysta z
zewnetrznej, profesjonalnej firmy, ktora

specjalizuje sie w obstudze zgtoszen i

nosi nazwe Navex Global UK Limited
(dalej ,Navex”). Jej zadaniem jest
hostowanie Ustugi Speak Up. Twoje Dane
sg zbierane i przetwarzane tylko przy
uzyciu zabezpieczonych serwerow Navex
lub zatwierdzonych, zatrudnionych
podmiotow zajmujgcych sie
przetwarzaniem i nie sg przesytane na
serwery firmy SHV Holdings Iub jej
spoétek nalezgcych do grup. Firma SHV
Holdings zawarta rygorystyczne umowy z
Navex w sprawie poufnosci i
bezpieczenstwa Twoich danych, w tym
Umowe o przetwarzaniu danych. Wiecej
informacji na temat przetwarzania danych
i plikéw cookie dla Ustugi Speak Up
Navex mozna znalez¢ na stronie https://
www.navexglobal.com/en-gb/

privacy-statement.




04 W jakich celach przetwarzamy Twoje dane

osobowe?

%] Cel

Twoje Dane sg przetwarzane w
nastepujgcych celach:

(a) przestrzeganie przepisow prawa i
monitorowanie zgodnosci w SHV,

(b) ochrona zdrowia i bezpieczenstwa, a
takze gwarantowanie uczciwosci; oraz

(c) wewnetrzne zarzgdzanie.

%] Co wiaze sie z tymi
celami?

SHV chce zagwarantowa¢ zgodnosc¢ z
przepisami i uczciwosc¢ w catej firmie,
np. poprzez wykrywanie, badanie (prob)
przestepstw lub watpliwego zachowania
kierowanych przeciwko SHYV,
pracownikom firmy i spétkom joint
venture, klientom, udziatowcom,
dostawcom, partnerom biznesowym
(oraz ich pracownikom), a takze poprzez
zapobieganie takim sytuacjom i walke z
nimi. Twoje dane sg wykorzystywane
zgodnie z zasadami Speak Up SHV oraz
w celu kontrolowania, czy zasady SHV
sg przestrzegane. W pewnych
przypadkach SHV Holdings przetwarza

Twoje Dane osobowe, aby zachowac

zgodnos¢ z przepisami prawa i
regulacjami, np. ustawodawstwem
dotyczgcym ujawniania
nieprawidtowosci. Z mocy przepisow
prawa i regulacji mozemy by¢ zmuszeni
do ujawnienia Twoich Danych
osobowych instytucjom rzgdowym lub

organom nadzorujgcym.

Aby chroni¢ pracownikéw SHV oraz
spotki joint venture, udziatowcow,
klientéw, dostawcow i partnerow
biznesowych (a takze ich pracownikow),
przetwarzamy Twoje Dane osobowe, aby
zagwarantowac, a gdy to konieczne,
poprawi¢ bezpieczenstwo i higiene pracy
oraz aby chroni¢ firme SHYV, jej
pracownikéw oraz spotki joint venture,
udziatowcow, klientow, dostawcow,
partneréw biznesowych (oraz ich

pracownikow) i zasoby klientow.

Twoje Dane mogg rowniez byc¢
przetwarzane, np. w zwigzku z
kontrolami, dochodzeniami, doradztwem
prawnym i w kontekscie rozwigzywania

sporu.




04 W jakich celach przetwarzamy Twoje dane

osobowe?

Jaka jest podstawa prawna
przetwarzania przez nas
danych osobowych

w wymienionych celach?
Przetwarzanie Twoich Danych jest
niezbedne do uzasadnionej dziatalnosci
SHV Holdings majgcej na celu
zapewnienie i utrzymanie zgodnosci z
przepisami i uczciwosci w SHV.
Przetwarzanie Twoich Danych moze
réwniez wynikac¢ z koniecznosci

przestrzegania prawa.

/¥ Jakie Dane przetwarzamy
we wspomnianych celach?
Przetwarzamy Dane przekazane przez
zgtaszajgcego za posrednictwem Ustugi
Speak Up, np. Twoje dane kontaktowe,
informacje o stanowisku i pozyciji,
zgtaszanej sprawie, lokalizacji i

organizacjach.

fE Jak dtugo przechowujemy
Twoje Dane osobowe w tych
celach?

Twoje dane osobowe bedg dostepne od
13 do 25 miesiecy po rozpatrzeniu
zgtoszenia, w zaleznosci od wyniku
Sledztwa, na potrzeby ewentualnych
dalszych postepowan. Po tym okresie
Twoje dane zostang zarchiwizowane.
Okres przechowywania danych
osobwych wynosi od 2 do 5 lat, w
zaleznosci od wyniku dochodzenia. Ma
to na celu zapewnienie mozliwosci
monitorowania ewentualnych dziatan

odwetowych.




05 Kto ma dostep do Twoich Danych

osobowych?

B4l Dostep do Twoich Danych
w SHV Holdings

Dostep do Twoich Danych majg
pracownicy SHV ds. programu
zgodnosci z przepisami i etykg oraz
pracownicy ds. zgodnosci z przepisami i
etyki grupy oraz osoby obstugujgce
zgtoszenie lub badajacy je sledczy, ale
tylko w zakresie niezbednym do
realizacji swoich zadan. Podczas
przetwarzania Twoje Dane osobowe
moga bycC przesytane do kraju, ktory nie
zapewnia odpowiedniego poziomu
ochrony Danych osobowych. W takim
przypadku firma SHV Holdings podejmie
kroki majgce na celu zagwarantowanie
odpowiedniej ochrony Twoich Danych
osobowych. W zwigzku z powyzszym
Kodeksy prywatnosci SHV, ktore petnig
funkcje Wigzgcych regut korporacyjnych,
bedg obowigzywac w catej grupie SHV.

EZ] Dostep do Danych
osobowych przez strony
trzecie

Gdy jest to konieczne do dostarczania
produktow firmie SHV Holdings i

Swiadczenia ustug na jej rzecz, dostep

do Twoich Danych osobowych mogg

mie¢ nastepujgce strony trzecie:

» dostawca Ustugi Speak Up i ustug
powigzanych (Navex Global UK
Limited) oraz jego zatwierdzeni
podwykonawcy przetwarzania;

* zewnetrzni doradcy prawni i
menedzerowie zgtoszen; oraz

* instytucje rzadowe lub organy
nadzorujgce, jesli wymagajg
ujawnienia Twoich Danych
osobowych z mocy przepiséw prawa i
regulaciji.

Jezeli Twoje Dane osobowe sg

przesytane do odbiorcy w kraju, ktory nie

zapewnia odpowiedniego poziomu
ochrony Danych osobowych. SHV

Holdings podejmie srodki w celu

zapewnienia odpowiedniej ochrony

Twoich Danych osobowych, takie jak

zawarcie z tymi osobami trzecimi

standardowych klauzul umownych UE.

W innym przypadku Dane osobowe nie

zostang przekazane stronom trzecim, o

ile nie wymaga tego prawo.



05 Kto ma dostep do Twoich Danych
osobowych?

E&] Wykorzystywanie Danych
osobowych przez podmioty
zajmujace sie przetwarzaniem
danych

Gdy strona trzecia przetwarza Twoje
Dane osobowe wytgcznie zgodnie z
instrukcjami SHV Holdings, dziata jako
podmiot zajmujgcy sie przetwarzaniem
danych. Z takim podmiotem zawieramy
umowe o przetwarzaniu Danych
osobowych. W umowie tej zawieramy
zobowigzanie do zabezpieczenia, ze
Twoje Dane osobowe sg przekazywane
podmiotowi przetwarzajgcemu dane
wytacznie w celu swiadczenia ustug na

naszg rzecz.

. —————



06 W jaki sposob chronione sg Twoje dane?

Firma SHV Holdings podjeta
odpowiednie srodki, aby zagwarantowac
poufnos¢ i bezpieczenstwo Twoich
Danych osobowych. Firma SHV
Holdings wdrozyta stosowne srodki
techniczne, fizyczne i organizacyjne w
celu ochrony danych osobowych przed
przypadkowym lub niezgodnym z
prawem zniszczeniem albo
przypadkowymi: utratg, zniszczeniem,
Zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem
lub dostepem, a takze przed wszystkimi
innymi formami niezgodnego z prawem
przetwarzania (w tym niepotrzebnym
zbieraniem) lub dalszego przetwarzania.
Do przyktadéw nalezg polityka
bezpieczenstwa informatycznego i

szkolenia pracownikow.

%k %k % %k




07 Pytania lub zgtoszenia dotyczace dostepu,
poprawiania i usuniecia

W dowolnym momencie mozesz
zazgdac dostepu, poprawienia,
ograniczenia, przeniesienia lub usuniecia
swoich Danych przetwarzanych przez
SHV Holdings poprzez wystanie

zgtoszenia na adres: privacy@shv.nl.

Prosimy o jak najdoktadniejsze
wyjasnienie w swoim zgtoszeniu, jakich
danych osobowych to zgtoszenie
dotyczy. Dla Twojego bezpieczenhstwa
zrealizujemy jedynie zgtoszenia
dotyczace danych osobowych
zwigzanych z konkretnym adresem
e-mail, z ktérego wystates/-as do nas
swoje zgtoszenie, a przed realizacjg
zgtoszenia mozemy wymagac
potwierdzenia Twojej tozsamosci.
Postaramy sie zrealizowac¢ Twoje
zgtoszenie tak szybko, jak to praktycznie
mozliwe, a w kazdym przypadku w
odpowiednich, prawnie wymaganych

ramach czasowych.

Jesli uwazasz, ze nie przestrzegamy
stosownych regut prywatnosci, mozesz
przedtozy¢ zazalenie u kompetentnych

organdéw ds. ochrony danych.

W przypadku jakichkolwiek pytan
dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z Ustugg Speak
Up, prosimy o kontakt z naszym
korporacyjnym pracownikiem ds.
prywatnosci pod adresem

privacy@shv.nl.




Sy 11 '@ Podziel sie swoimi obawami
B Postepuj wiasciwie

shvspeakup.com




