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IZPILDDIREKTORA VESTULE

Ka liels uznémums, kas darbojas pasaules méroga, més apzina-
mies, ka neesam izoléti no plasakas sabiedribas. Katru dienu més
tiecamies veicinat ilgtspéejigas tendences nozaré, kas rada papil-
du vertibu videi. Tapat mées nepartraukti atbalstam starptautis-
kos centienus veidot ilgtspéjigu ekonomiku, tade] esam gatavi
atbalstit ANO llgtspéjigas attistibas merkus. Més uzskatam, ka Sis
vizijas sasnieg$ana nav iespgéjama bez etiskas pieejas uznemej-
darbibai.

Raben grupaipasu uzmanibu pievér§am uzticamibai un atbildibai.
Ikdienas uznemejdarbibas praksé mes izvairamies no étiski div-
domigam situacijam un rikojamies godpratigi visos vértibu kédes
posmos. Més cenSamies radit darba vidi, kura atklata un godiga
komunikacija ir norma, nevis iznémums. Mdsu organizatoriska
kultdra, kas gadu gaita veidojusies, balstoties uz étikas un vertibu
principiem, ieiet jauna attistibas posma.

Més uzskatam, ka misdienu straujas socialas un ekonomiskas

parmainas neietekmeé étikas principus, kas ir mdsu uznémuma DNS. Més vadamies un iedvesmojamies no sadam
starptautiskam pamatnostadném un ieteikumiem:

e Apvienoto Naciju Organizacija:
« Uznémejdarbibas un cilvéktiesibu pamatprincipi
« Globala lguma desmit principi
- llgtspéjigas attistibas programma 2030
e ESAQ vadlinijas daudznacionaliem uznémumiem par atbildigu uznémeéjdarbibu

Balstoties uz §Tm vadlinijam, més katru dienu pienemam pareizos lemumus, virzoties uz priekSu, apzinoties étis-
kas dilemmas un to nozimi.

Ar lepnumu iepazistinu jis ar Raben grupas atjaunoto Etikas kodeksu. Aicinu ikvienu izlasit ta saturu. Es personigi
ticu, ka jus uztversiet $aja dokumenta izklastitos noradijumus ka celvedi, kas palidzés jums izdarit pareizas izve-
les, veicot savus ikdienas uzdevumus. Es arf ticu, ka $is Etikas kodekss bas Raben grupas ilgsto$a apnemsanas
pret musu darbiniekiem, klientiem, autovaditajiem, apakSuzneémejiem, biznesa partneriem, dabas vidi, vietgéjam
kopienam un plassazinas lidzekliem.

Ka Raben Group izpilddirektors es apnemos darit visu iespéjamo, lai nodroginatu, ka $T Etikas kodeksa principi
klUst par neatnemamu misu uznémuma organizatoriskas kultdras da)u.

Ewald Raben
CEO Raben Group

Covretst B b




PRINCIPI, KAS IR MUSU

PAMATA - ETIKAS KULTURA
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Kads reiz teica, ka, mekléjot cilvékus, kurus pienemt darba,
jus mekléjat tris ipasibas: integritati, inteligenci un energiju.
Un, ja jums nav pirmas, paréjas divas jas nogalinds

, , Warren Buffett

Raben Group cen$as attistit étisku kultlru visos vadibas limenos. Galvenais princips Saja joma ir veikt uznémej-
darbibu, pilniba ievérojot piemérojamos tiesibu aktus, ka arf nozares standartus. Saja noltka Raben Group ir ievie-
susi proceddras, kas nodrosSina atbilstibu normativajiem aktiem un starptautiskajiem étikas standartiem, tostarp
pretmonopola requléjumam, pretkorupcijas pasakumiem un cilvéku, ka art pre¢u kontrabandas novérsanai. Més
censamies veidot darba vidi un sadarbibu, kas balstita uz mdsu korporativajam véertibam. lkdienas darba Sis verti-
bas kalpo ka celvedis, kas atbalsta lEmumu pienems$anu un veicina sociali atbildigu uznéméjdarbibu. Més augstu
vértéjam daudzveidibu un viedok|u dazadibu, kas pastav Raben Group kolektiva. Més cienam un pienemam muasu
darbinieku atskirigos politiskos un religiskos uzskatus. Raben Group ievero individu tiesibas, apzinas savu ricibas
sekas un stingri ievero sanaksmju, llgumu un maksajumu terminus. Més tiesi vai netieSi neatbalstam politiskas
partijas vai atseviskus politikus.




MUSU SAISTIBAS
PRET DARBINIEKIEM

/7

77

Ess biezi esmu noveérojis, ka kukulim ir sada ietekme - tas maina attiecibas.

Cilvéks, kurs piedava kukuli, atdod mazliet no savas nozimibas;
kad kukulis ir pienemts, vins kllst par zemaku pakalpinieku (...).

Graham Greene

Cilvektiesibas

a)

b)

c)

d)

Més piekritam parliecibai, ka cilvéktiesibas ir universalas, nedalamas, savstarpéji atkarigas un savstarpégji
saistitas, un ka visiem cilvékiem ir tiesibas uz cienu neatkarigi no dzimuma, rases, invaliditates, dzimsanas
vietas, dzivesvietas, etniskas vai socialas izcelsmes.

Més iestajamies pret jebkadiem cilvéktiesibu parkapumiem muasu organizacija un visa piegades kédée. Més
esam apnemusies ieverot cilvektiesibas, ka tas definétas Starptautiskaja cilvektiesibu harta un SDO Dek-
laracija par pamatprincipiem un pamat tiesibam darba, attieciba uz masu darbiniekiem un visam skartajam
grupam neatkarigi no Raben Group uznémejdarbibas vietas vai apjoma.

Piespiedu darbs

Més neizmantojam nekadas piespiedu darba vai masdienu verdzibas formas, tostarp piespiedu darbu cietu-
ma, piespiedu darbu vai cilvéku tirdzniecibu. Darbinieki netiek nodarbinati, izmantojot jebkada veida drau-
dus vai piespiesanu, tostarp $antazu, ipasi saistiba ar personu dokumentiem vai darba atlaujam. Més nepie-
prasam saviem darbiniekiem iemaksat finansialas garantijas vai nodot glabasana personas dokumentus vai
citas vértigas personigas mantas. Visiem darbiniekiem ir tiesibas izbeigt darba attiecibas, ievérojot attieci-
go bridinajuma terminu saskana ar speka esoSajiem tiesibu aktiem un vietéjiem darba tiesibu noteikumiem.

Bérnu darbs

Raben Group ir apnémusies ievérot Starptautiskas Darba organizacijas (SDO) noteikumus attieciba uz bérnu
darbu, tostarp SDO Konvenciju par minimalo vecumu (138. konvencija) un SDO Konvenciju par bérnu smaga-
kajiem darba veidiem (Nr. 182).

Raben Group nenodarbina darbiniekus, kas ir jaunaki par minimalo darba vecumu, kas noteikts vietéjos tie-
sibu aktos vai ieprieks minetajas SDO konvencijas, atkariba no ta, kura no tamir stingraka. Ja vietéjie tiesibu
akti atJauj likumigi nodarbinat nepilngadigus darbiniekus, Raben Group nodroSina attiecigo noteikumu ieve-
roSanu, jo ipasi attieciba uz atlauto darba laiku, atalgojumu un darba drosSibas standartiem.

Raben Group izvairas pienemt darba personas, kas jaunakas par 18 gadiem. Stingri pamatotos gadijumos
iznémumi var attiekties uz personam, kas vecakas par 16 gadiem, bet tikai ar precizi noteiktiem nosaciju-
miem un saskana ar vietéjiem tiesibu aktiem. Sadas situacijas personam nav atlauts veikt bistamus darbus
saskana ar piemérojamam SDO konvencijam.




h)

Nodarbinatiba un darba apstakli

Raben Group garantg, ka nodarbinatibas nosacijumi, tostarp darba alga (kurai jaatbilst vai japarsniedz iz-
tikas minimumes, ka noteikts piemérojamos normativajos aktos), darba laiks un papildu pabalsti standarta
darba nedela, atbilst valsts tiesibu aktu prasibam, nozares normam un piemérojamiem starptautiskajiem
standartiem. Sakot darbu, darbinieki sanem skaidru un pieejamu informaciju par nodarbinatibas noteiku-
miem, tostarp par savam tiesibam, pienakumiem, darba laiku, algu, maksasanas kartibu un norékinu kartibu.
Darba algu nekados apstaklos nedrikst nelikumigi samazinat vai ieturet.

Ka Eiropas transporta un logistikas pakalpojumu sniedzéjs més esam pasi apnémusies nodrosinat labus
darba apstak|us visiem kravas automasinu vaditajiem. Tapéc meés apstiprinam Kravas transporta socialas
pamatnostadnes un piekritam tas izplatit savas piegades kédes, kas nozime, ka tie pasi standarti japiemero
arimasu apakSuznemeéjiem.

Biedrosanas briviba un tiesibas uz kopligumu slégsanu

Raben Group dialogs ir galvenais sadarbibas instruments. Més nodrosinam, ka darbiniekiem ir tiesibas ie-
saistities sarunas par darba kopligumu slégSanu un piedalities dialoga ar valdi, tas pilnvarnieku vai vadibas
parstavjiem. Regionos, kur vietéjie likumi ierobezo biedroSanas brivibu un kopligumu slégsanas tiesibas,
Raben Group atbalsta darbiniekus alternativu mehanismu izstrade, lai nodro$inatu, ka vinu viedoklis tiek
sadzirdeéts.

Dialogs notiek vidé, kura nav diskriminacijas, atriebibas vai uzmaksanas. Darbinieki ir informéti par savu
brivibu uznemties parstavibas un organizatoriskas funkcijas darba vieta, nebaidoties no negativam sekam.

Zemes tiesibas un piespiedu izlik§ana

Raben Group respekté vietéjo kopienu tiesibas, tostarp pamat iedzivotaju tiesibas uz pienacigiem dzives
apstakliem, izglitibu, nodarbinatibu un socialajam aktivitatem, ka ari tiesibas uz brivu, iepriek$eju un infor-
métu piekriSanu (FPIC) attieciba uz attistibu, kas ietekmé vinus un zemi, kura vini dzivo. Més neatbalstam
piespiedu izlikS§anu un zemes, mezu un ddenu atnems$anu, iegadajoties, attistot vai citadi izmantojot zemi,
mezus un tdenus.

Privatie vai valsts drosibas spéki

Raben Group Tpasuma un aktivu, tostarp to, ko mums uzticéjusi klienti un sadarbibas partneri, aizsardziba ir
galvena prioritate. Tomér més apzinamies, ka Sis pienakums ir jalidzsvaro ar apnemsanos ievérot cilvektie-
sibas. Tapéc més esam apnemusies nodrosinat, ka neizmantojam privatos vai valsts drosibas spékus tada
veida, kas varétu izraisit cilvektiesibu parkapumus, pieméram, nepietiekamas apmacibas vai nepietiekamas
parraudzibas deéJ.

Arodveseliba un darba drosiba

a)

Darbinieku un visu logistikas un transportésanas procesu dalibnieku droSiba ir neatnemama prasiba. Cilvé-
ku droSiba ietver ne tikai likumu un noteikumu ieverosanu, bet ari ikdienas izpratnes veidoSanu par riskiem
darba vieta. Més censamies nodro$inat, lai katrs darbinieks rapétos par savu drosibu, ka arT par kolégu un
citu personu, kas iesaistitas Raben procesos, droSibu. Tapéc masu darbinieki apzinas, ka nedrikst veikt dar-
bus, kas rada tieSus un nopietnus draudus vinu dzivibai un veselibai.

Raben Group, saskana ar droSibas kultdru, ripéjas par darbinieku un apaksuznéméju veselibu un drosibu.
Més censamies nodroSinat droSu darba vidi, pamatojoties uz reqularu riska faktoru apzinasanu, analizi un
samazinasanu. Més veicam pasakumus, lai panaktu nulles nelaimes gadijumu skaitu.




9)

h)

Raben Group nodrosina atbilstoSus sanitaros apstak|us darba vieta, tostarp piekluvi dzeramajam tudenim,
piemérotus higieénas apstak|us édienu gatavoSanas vietas, pietiekamu skaitu tiru tualesu un izlietnu, ka art
nodroSina darbiniekus un apakSuznémeéjus ar pienacigiem majokliem - atbilstosu dzives telpu, drosibu, tir-
bu, apkuri un ventilaciju.

Raben Group nodroSina atbilstoSu un drosu infrastruktiru. Més cenSamies nodrosinat, lai darbinieku un
apaksSuznémeéju izmantotie transportlidzekli, iekartas, tehnika un apkartéja infrastruktara tiktu requlari par-
baudita un aprikota ar atbilstoSiem droSibas pasakumiem.

Raben Group veic preventivus pasakumus, lai novérstu vai samazinatu nelaimes gadijumu darba riskus un
arodslimibu iespéjamibu. MUsu mérkis ir veicinat darbinieku un apakSuznémeéju informétibu par pastavo-
Sajiem riskiem un to novérSanas metodém. Més nodroSinam apmacibas par darba drosibas un veselibas
aizsardzibas sistémam, ka arT droSibas kultdru, kas pielagota veicama darba specifikai.

Raben Group nodroSina, ka darbinieki un apakSuzneméji veic savus pienakumus saskana ar Zelta droSibas
noteikumiem (Etikas kodeksa 1. pielikums). Tapéc més, cita starpa, neJaujam darba laika lietot alkoholu,
psihoaktivas vai apreibinoSas vielas, ka ari veikt profesionalas darbibas So vielu iedarbibas laika.

Raben Group drosibas vadiba ir iestradata vadibas procesos. Tapéc katra Raben uznémuma esam iecélusi
vadibas parstavi, kas ir atbildigs par droSibas kultlras veidoSanu, un darba droSibas un veselibas aizsardzi-
bas komandu saskana ar vietéjam tiesibu aktu prasibam.

Raben Group ir ieviesusi uzvedibas vadibu, izmantojot droSibas parrunas, jo apzinas, ka uzvediba un tehnis-
kie apstakli ir biezakie nelaimes gadijumu celoni.

Vienlidziga attieksme un diskriminacija neesamiba

a)

b)

Raben Group apnemamies ieverot vienlidzigas attieksmes principus un novéerst jebkadas diskriminacijas
formas. Més nepienemam nekadas diskriminacijas vai nevienlidzigas attieksmes izpausmes, jo 1pasi saisti-
ba ar vecumu, dzimumu, religiju, invaliditati, seksualo orientaciju, adas krasu, gimenes stavokli, gratnieci-
bu, vecaka statusu, politiskajiem uzskatiem, tautibu, etnisko izcelsmi, arodbiedribas piederibu vai socialo
statusu.

Raben Group nosodam jebkadu necienas izradisanu pret citiem cilvekiem, ka ariricibu, kas izmanto kada ze-
maku statusu vai ievainojamibu. Més nepielaujam nekada veida uzmakSanos, personigas cienas aizskarsanu
vai ricibu, kas rada naidigu, pazemojoSu, aizskaroSu vai apkaunojoSu atmosféru darbavieta.

Raben Group nepienemam jebkadu diskriminaciju vai nevienlidzigu attieksmi attieciba uz darbinieku atlasi,
piekluvi apmacibam, paaugstinasanu amata, atalgojumu, atlaiSanu no darba vai pensionésanos.




Konfidencialitate

d)  Raben Group personas datu aizsardziba un informacijas drosiba vienmér ir bijusi prioritate. Més apzinamies,
ka informacijai ir iz8kiroSa vértiba un ka ta ir resurss, kam nepiecieSama atbilsto$a aizsardziba, tapec mes
ievérojam personas datu aizsardzibas noteikumus, tostarp Requlu (ES)2016/679 par Eiropas Parlamenta un
Padomes 2016. gada 27. aprila fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu
brivu apriti un ar ko atce| Direktivu 95/46/EK (GDPR).

e)  Raben Group ikdienas darbiba iegGtos datus més izmantojam tikai tiktal, ciktal tas nepiecieSsams biznesa
procesu veik$anai. Més aizsargajam informaciju, kas ir uznemuma ipaSums, tostarp, bet ne tikai, intelektu-
alo ipasumu, ka arT informaciju, kas pieder uznémuma darbiniekiem, klientiem, partneriem, apakSuznéme-
jiem un citiem sadarbibas partneriem.

Godiga konkurence

Més apzinamies, ka briva un godiga konkurence ir bltiska mtsu uznémejdarbibas ilgtermina panakumiem un ilgt-
spéjai. Tapéc meés aktivi atbalstam un ievérojam visus attiecigos tiesiskos regulgjumus, kas aizsarga konkurenci,
tostarp tos, kas aizliedz cenu un piedavajumu manipulacijas, vienoSanas par kvotam, dalisanas ligumus, diskri-
minéjosas vienosanas, sasaistiSanas llgumus, boikotu un jebkuru citu praksi, kas var negativi ietekmét godigu
konkurenci.

Interesu konflikts

Darbiniekiem un lidzstradniekiem, kas strada Raben Group, pamatojoties uz ligumiem, kas nav darba ligumi, ir ja-
izvairas no darbibas interesu konflikta situacija, kad personiskas attiecibas(tostarp ar tuviem gimenes locekliem/
draugiem) vai personiskas intereses, tostarp finansialas, valsts iestadé, cita uznémuma, uznémuma vai uznémej-
sabiedriba var - pat Skietami - ietekmeét vinu profesionalaja dzive pienemtos [emumus.

Ja rodas reals vai potencials intereSu konflikts, darbiniekam vai sadarbibas partnerim jainformé par to Raben
grupas riska direktors un jaatsakas no jebkura lémuma pienemsanas procesa, uz kuru var attiekties interesu kon-
flikts.

Eksporta kontrole un ekonomiskas sankcijas

Ka starptautisks uznémums Raben Group ir apnémusies veikt savu darbibu saskana ar piemérojamiem eksporta
kontroles noteikumiem, ekonomiskajam sankcijam (ko noteikusi Apvienoto Naciju Organizacijas Drosibas pado-
me, ASV, Eiropas Savieniba vai kada no tas dalibvalstim, tostarp, bet ne tikai, Niderlande, Polija un Vacija, Apvieno-
ta Karaliste un jebkuras no iepriek$ minétajam valstim, tostarp OFAC, Eiropas Savienibas Padome, ASV Valsts de-
partaments un Vinas Majestates Valsts kase), embargo un citiem tirdzniecibas ierobezojumiem. Lai nodros$inatu
atbilstibu ar sankcijam saistitajam reguléjumam, més esam izstradajusi visaptveroSu Sankciju atbilstibas politiku,
kas attiecas uz visiem Raben grupas uznémumiem.

Krapsana, nelikumigi iegitu lidzeklu legalizacijas novérsana, terorisma
finanséSanas apkarosana

Raben Group nepielauj krap$anu, izvairiSanos no nodokJu nomaksas, naudas atmazgasanu vai terorisma finansée-
Sanu. Lai nodrosinatu integritati, més veicinam preventivus, informétibas un atbildibas pasakumus. Turklat, lai
nodrosinatu atbilstibu, més ievieSam vietéjas iek$éjas nelikumigi iegaGtu lidzek|u legalizacijas novérsanas (AML)
procediras un sagaidam, ka visi darbinieki rikosies godigi un precizi, ka art izradis ripibu visos savas darbibas
aspektos.




Pretpasakums

a)

Raben Group ievero pretkorupcijas likumus, standartus, noteikumus un vadlinijas attieciba uz visam darbi-
bam, kas saistitas ar ikdienas uznémeéjdarbibas praksi un uznémejdarbibas étiku.

Raben Group pieméro nulles tolerances principu pret korupciju. Darbiniekiem un partneriem nav atJauts ne-
likumiga vai amorala veida ietekmét esosSos vai potencialos darijuma partnerus, ka ari valsts amatpersonas,
izmantojot priekSrocibas, davinot davanas un citus materialus vai personiskus labumus.

Ipasi noteikumi par korupcijas novérganu un apkarosanu ir ietverti Raben Group pretkorupcijas politika. Vie-
téja lfment Raben Group pretkorupcijas politiku papildina pretkorupcijas noteikumu kopumi (rokasgrama-
tas), kas piemeérojami attiecigajas jurisdikcijas, kuras darbojas Raben Group.

Davanu piedavasana un pienemsana

a)

Raben Grupa més varam piedavat un pienemt davanas vai izklaides pasakumus saistiba ar uznémejdarbibu,
kas nav saistita ar valsts amatpersonam, kuru bruto vértiba neparsniedz 50 EUR (attieciba uz davanam) un
100 EUR (attieciba uz izklaidi) vienai personai gada. Piedavajot vai pienemot davanas, kuru vértiba parsniedz
50 EUR, un izklaides pasakumus, kuru vértiba parsniedz 100 EUR, ir jasanem grupas finansu direktora ap-
stiprinajums péc riska direktora ieteikuma sanemsanas. Pieprasijumi apstiprinat izmaksas, kas parsniedz
attiecigi 50 EUR (davanas) vai 100 EUR (izklaide) vienai personai, janosita Grupas atbilstibas amatpersonai,
kas darbojas ka riska direktors.

Saskana ar ieprieks minétajiem noteikumiem Raben Grupa ir atlauts pienemt tikai nelielas reklamas dava-
nas un regiona vai valsts kultlrai ierastas davanas vai izklaides pasakumus, ja to pasnieg$ana neietekmé
pienemtos Iemumus un neuzliek pienakumu nakotné atmaksat.

Raben Grupa nav atlauts izmantot uznémuma stavokli, amatu vai ienemamo amatu, lai iegdtu priviligetus
nosacijumus personiskiem materialiem un nematerialiem mérkiem.

Raben Group darbinieki, kas ir atbildigi par jebkura pakalpojuma vai produkta izveli, vadas péc pretenden-
tiem zinamiem faktoriem, kas cita starpa ietver: kvalitati, piedavajuma konkuréetspéju, uzticamibu un pre-
tendenta atbildibu.

Ipasi noteikumi par davanu piedavasanu un pienemsanu Raben Grupa ir paredzéti Raben Grupas Davanu un
izklaides pasakumu politika, kas ir daja no Raben Grupas pretkorupcijas politikas. Ja konkrétajas jurisdikci-
jas, kuras darbojas Raben Group, Sie noteikumi ir stingraki, tie ir japieméro.
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Levérojiet patiesibu, lai jasu vardi batu ticamaki
neka citu cilvéku solijumi.

I I Sokrats

a)  Raben Group uzticamiba nosaka godigu un étisku attieksmi pret masu klientiem. lkdienas sadarbiba ar
klientiem més vadamies pec savam vertibam un cenSamies apmierinat klientu prasibas visos sniegto logis-
tikas pakalpojumu posmos.

b)  Raben Group ir apnémusies smagi stradat, lai uzlabotu masu klientu konkurétspéju, izvirzoties vadiba kvali-
tates un izmaksu zina, ko atbalsta draudzigs serviss.

c)  Raben Grupa més koncentréjamies uz partnerattiectbam un parredzamam attiecibam ar klientiem. Masu
ikdienas praksé un biznesa attiecibas més uzturam atklatu dialogu ar masu klientiem un pastavigi uzlabojam
savus procesus un pakalpojumus, izmantojot klientu atsauksmes.

d)  Raben Group apnemas veicinat savu darbinieku, partneru un apaksuznémeéju izpratni par masu klientu pra-
sibam un vélméem.

e)  Raben Group ir apnémusies nepartraukti uzlabot procesus, izmantojot integrétas vadibas sistémas, kas ie-
viestas konkrétos uznémumos.
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Draudziba rodas no daudziem avotiem,
lielakais no tiem ir RESPECT.

I , Daniel Defoe

a)  Raben Group koncentréjas uz partneribu un ilgtermina biznesa attiecibam. Sava ikdienas praksé un biznesa
attiecibas mes esam apnémusies uzturet atklatu dialogu bez jebkadas diskriminacijas un aizspriedumiem.

b)  Raben Group apnemasistenot unievérot $a Etikas kodeksa noteikumus, tadéjadi apliecinot partneribu, par-
redzamibu un socialo atbildibu pret mdsu piegadatajiem un sadarbibas partneriem. Més uzskatam, ka tikai
ar abpusegju atbildibu, kas atspogulojas ari misu prasibas pret apakSuznémejiem, més spéjam reagét uz
tirgus vajadzibam un veidot biznesa sadarbibu, kas balstita uz vértibam un étiskiem principiem.

c)  Meésesam apnémusies nodrosinat parredzamu, atklatu un godigu sazinu ar saviem klientiem, biznesa part-
neriem un darbiniekiem. Més nodrosinam, ka visa sazina ir savlaiciga, skaidra un notiek ar cienu un profesio-
nalitati. Més sagaidam, ka masu piegadataji ievéros tikpat augstus sazinas standartus.
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Iztéle ir svarigaka par zinasanam.

Albert Einstein

Raben Group apnemas ievérot starptautiskos vides aizsardzibas noteikumus un likumus. Més art apnema-
mies pastavigi uzraudzit un zinot par masu darbibas ietekmi uz vidi.

Raben Group ir apnémusies samazinat izejvielu patérinu lidz minimumam, samazinat CO2 emisijas un citu
gaisu piesarnojoso vielu izmesus, ka ari nodrosinat atbildigu atkritumu apsaimnieko$anu. Saudzéjot dabas
resursus, izmerot un zinojot par emisijam, samazinot ietekmi uz vidi un aizsargajot biologisko daudzveidibu
un ekosisteémas, mes aktivi veicinam kopéjo labumu.

Raben Group apnemas novérst vides problémas un pastavigi samazinat savu ietekmi uz vidi. lespéjamu ne-
veiksmju gadijuma meés ipasu uzmanibu pieversam to ietekmes samazinasanai lidz minimumam.

Raben Group apnemas veicinat izpratni un attistit proekologisku attieksmi vaditaju, darbinieku, kolegu,
klientu, autovaditaju un sadarbibas partneru vida.

Raben Group apnemas investét logistikas parku un noliktavu bavnieciba un paplasinasana, nemot véra eko-
logiskus un inteligentus masdienu bavniecibas standartus.

Més ari veicinam videi draudzigus risinajumus muasu sadarbibas partneru vidi. Més mudinam savus par- va-
datajus investét un attistit zemas oglekla emisijas transporta parkus. veicot starpniecibu un piedavajot at-
vieglotus nosacijumus sadiem ieqguldijumiem. Més investéjam modernas piekabés, kas Jauj samazinat vides
izmaksas, un mudinam savus klientus organizét savus procesus ta, lai efektivi izmantotu Sos transporta
ltdzeklus.
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VIETEJAM KOPIENAM
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Nekas tik Joti neparsteidz cilvékus ka
veselais saprats un vienkarsa riciba.

, , Ralph Waldo Emerson

a)  Raben Group apnemas atbalstit vietéjas kopienas ceju satiksmes drosibas, logistikas izglitibas un ekologijas
joma.

b)  Raben Group regulari uztur dialogu ar vietéjam kopienam par masu ietekmi uz vietéjo vidi. Més pastavigi
censamies izveidot informacijas apmainas sistému ka daju no konsultaciju programmas un informeét ieinte-
resétas mérka grupas par iespéju aktivi iesaistities [emumu pienems$anas procesa.
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ATTIECIBA UZ MEDIJIEM
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Masu dzives ilgums ilgs ir iss, bet pietiekami.
lai més dzivotu labi un godigi

, I Cicerons

a)  Raben Group apnemas regulari informeét un atbildét uz plassazinas Ilidzeklu jautajumiem. Par to ir atbildigas
izraudzitas personas, un tikai tas ir pilnvarotas runat uznémuma varda, sazinoties ar plassazinas lidzekliem
un sniedzot informaciju par Raben Group.

b)  Raben Group apnemas parredzami informét par savu ietekmi uz ekonomiku, darbiniekiem, vietgjo vidi un
dabisko vidi. Komunikacija notiks, izmantojot gan tradicionalos, gan modernus sazinas kanalus.




KA MES PARVALDAMETIKU

Etikas kodeksa noteikumu ievéro$ana ir obligata visiem Raben grupas darbiniekiem dazados amatos neatkarigi
no lgumiem un funkcijam organizacija. Raben grupa - tas ir riska direktors. Turklat katra uznémuma persona, kas
ir atbildiga par ievieSanu ir iecelts augstaka limena vadibas parstavis kas ,ir atbildigs par $a kodeksa ievéro$anu ir
iecelta uznemeéjdarbibas étikas standartu un atbilstibu.

Zinosana

Ikviena persona, kas ieguvusi informaciju par pienemto tiesibu aktu, iek$€jo noteikumu vai étikas normu parka-
pumiem Raben grupas uznémumu saistiba ar darbu, var konfidenciali zinot par iespéjamiem parkapumiem (gan
vietgja, gan ang)u valoda), izmantojot:

Grupas mehanismu izveidoja Raben Group, izmantojot:

* specializéta platforma - Ethic Point

* 1paSs palidzibas dienests

e véstule(lek$éja audita departaments, Raben Management Services sp. z 0.0., Zbozowa 1,
62-023 Robakowo.

Katra Raben grupas uznémuma iekséjie kanali ir noraditi uznémumu zinoSanas proceddras. Zinojumus var ie-
sniegt arranonimi.

Zinotaja aizsardziba

Zinotajs ir aizsargats pret atriebibu no zinojuma iesniegSanas briza, ja vinam ir pamatots iemesls uzskatit, ka in-
formacija, kasir zinojuma priekSmets, iesniegSanas bridi bija patiesa un ka ta attiecas uz pienemto likumu, iek$gjo
noteikumu vai étikas standartu parkapumu Raben grupas uznémumos.

Informés§anas par parkapumiem procediiras
Lai uzzinatu vairak par masu zinosanas standartiem, IGdzu, skatiet Raben grupas uznémumu zino$anas procedi-
ru.

Papildu informacija

Raben Group vismaz reizi divos gados parskata Kodeksu, lai nodrosinatu ta atbilstibu speka esosajiem tiesibu ak-
tiem un piemérojamiem standartiem. Riska direktors ir atbildigs par dokumenta parskatiSanu un atjauninasanu.
Raben Group informeés visus darbiniekus par jebkuram izmainam, izmantojot esoSos sazinas kanalus.

Apmaciba
Etiskas prakses veicinasana ir viena no Raben grupas stratégijas prioritatém. Tapéc Raben Group apnemas regu-
lari apmacit savus darbiniekus par étikas jautajumiem.




Pielikums Etikas kodeksa 1.

ZELTA DROSIBAS NOTEIKUMI

Jaattiecina uz visiem: darbiniekiem, darbuznémejiem, pakalpojumu sniedz&jiem un apmeklétajiem.
1 Respekté&jiet pamatus:

- lerasties darbspgjigs un gatavs darbam, bez psiho aktivo vielu vai alkohola ietekmes.

« Veiciet pirms parbaudi pirms darba.

- Partrauciet darbus, kas nav drosi.

- NodroSiniet, ka jums ir pareizie instrumenti un aprikojums un ka tie ir laba stavoklr.

- Zinat, ko darit arkartas situacija.

- Darbiniet masinas (tostarp robotus)tikai tad, ja esat informéts par riskiem un zinat, ka tas lietot drosi.
« Aizsargajiet vidi:

. Skirojiet masu terminalos raditos atkritumus.

« Taupiet tdeni un elektroenergiju.

« Nepiesarnojiet gruntstdenus vai lietus tdeni, izpludinot Kimiskas vielas.

« Terminalos ir aizliegts remontét un mazgat transportlidzek|us, iznemot transportlidzek|u teh-
niskas apkopes stacijas.

2. Individualie aizsardzibas lidzekli:

- Zinat, ka lietot individualos aizsardzibas lidzeklus (IAL). Lietojiet tos saskana ar prasibam, kas aprakstitas
uz zinojumu déliem pie terminala ieejam un konkrétas darba zonas.
- Valkajiet un lietojiet individualos aizsardzibas lidzek|us, kas ir atbilstoSi uzdevumiem un laba stavokilr.
- Raben Group minimalas prasibas Saja joma:
» Kravas automas$inu stavvietas terminalos: atstarojoS$a veste.
« Cross-dock un logistikas noliktavas: atstarojoSa veste, droSibas zabaki un cieta cepure.
« Citi procesi: saskana ar informaciju, kas sniegta procesa vieta.

3. Ugunsdrosiba un pirma palidziba:

- levérojiet ugunsdrosibas procedaras.

- Smeékét (arT e-cigaretes) drikst tikai Tpasi ieraditas smékesanas vietas.

- NodroSiniet piek|uvi ugunsdroSibas iekartam un avarijas celiem.

- levérojiet ugunsdrosibas vartu blokéSanas aizliegumu.

- Jaatskan trauksmes signals, dodieties uz tuvako avarijas izeju, sekojot evakuacijas cela zimém, un dodie-
ties uz noradito pulcésanas vietu. leverojiet evakuacijas koordinatora noradijumus.

- Traumas gadijuma sazinieties ar norikotajiem pirmas palidzibas sniedzéjiem - sikaka informacija ir nora-
dita uz darba vietas zinojumu déla.




Satiksme (masinas, transportlidzekli, gajéji):

- leverojiet satiksmes noteikumus gan bavlaukuma, gan arpus ta.

- levérojiet atruma ierobezojumus un piespradzéjieties ar drosibas jostu (maksimalais atrums kravas auto-
masinu laukumos - 20 km/h, noliktavas - 10 km/h).

+ |zmantojiet parvadajama produkta veidam atbilsto$as masinas.

- leverojiet aizliegumu lietot mobilos talrunus, viedtalrunus un citas mobilas ierices, braucot vai staigajot
noliktava.

« Stingri ievérojiet visus saistoSos tiesibu aktus, kas attiecas uz mobilo talrunu un citu ieri¢u lietoSanu,
vadot transportiidzekli.

- Esietipasi uzmanigi, izmantojot brivroku komplektus brauk$anas laika.

« Veicietipasus piesardzibas pasakumus, ja brauk$anas apstakli ir bistami.

- Apstajieties, kad esat noguris.

parvietojamajiem iekravéjiem.

Zinosana par briesmam:

- Nekavéjoties zinojiet par visam traumam, celu satiksmes negadijumiem, vides apdraudéjumiem, uguns-
grékiem un gandriz notikuSiem incidentiem savam vaditajam, darba droSibas un veselibas aizsardzibas
koordinatoram vai citam Raben darbiniekam.

« Apsveriet katra uzdevuma ietekmi uz veselibu.

« Uzmanieties par apdraudéjumiem un neaizmirstiet par tiem.

- Organizacijas, iekartu, aprikojuma, ripnicas vai procesa mainas gadijuma:

« Parbaudiet, vai tas ir pamatots un at]auts.
« Parbaudiet, vai situacija tiek atkartoti novértéta, ja notiek neparedzéti apstakli.
« Apspriediet mainitos apstak|us ikdienas pirms starta sanaksmeés.

Drosa darba prasibas:

« Stradajiet drosi.

- levérojiet droSas metodes un prasibas.

» Uzturiet kartiba savu darba zonu.

» Roku parvietoSanas gadijuma noveértgjiet svara un izméra ierobezojumus cel$anai, stumsanai un vilkSa-
nai, ko veic viena persona.

- Parliecinieties, ka masinas un transportlidzek|i ir pieméroti paredzétajam lietojumam, parbauditi un ap-
stiprinati lietosanai.

- Piemérojiet ergonomikas noteikumus.

« Ziniet, ka rikoties ar Kimiskajam vai bistamajam vielam, ka tas uzglabat un ka no tam atbrivoties.

- Pirms darba ar iekartam parliecinieties, ka visi energijas avoti ir drosi izoléti un enerdija ir atbrivota.

- Zinojiet par izmainam darba procesos, lai samazinatu nelaimes gadijumu un arodslimibu risku.

- Janeesat Raben Group uznémuma darbinieks, iepazistieties ar darba drosibas un veselibas aizsardzibas
koordinatoru sava darba zona un vina pilnvaru jomu. levérojiet vina noradijumus. Informacija par darba
drosibas un veselibas aizsardzibas koordinatoru ir pieejama uz zinojumu d€la.




10.

Apmaciba:

- Jabuat veiktai nepiecieSamajai obligatajai apmacibai.

- Instruét apmeklétajus, apakSuzneémejus un citas personas, kas iesaistas misu procesos.

- Apkopot ierakstus par apmacibam.

- Dalities pieredzé un zinasanas ar citiem.

- Parbaudit svarigu darba droSibas un veselibas aizsardzibas informaciju uz zinojumu d€la - visparigie darba
droSibas un veselibas aizsardzibas noteikumi par konkréto darbu.

Darbs augstuma:

- Ja kolektivie aizsardzibas lidzekli nav pieejami, izmantojiet individualos pretkritiena aizsardzibas lidzek-
lus (pieméram, kiveri, siksnas).

- Veicot darbus uz jumta, veiciet iepriek§€ju parbaudi un ipasu riska novertejumu.

- Uzstadiet unizmantojiet margas, droSibas margas vai trosu sistémas.

» Personam, kas strada ar parvietojamam paceltam darba platformam, jabit sertificetam, apmacitam un
aprikotam ar individualajiem aizsardzibas lidzek|iem.

- Cilveku celSanaiizmantojiet tikai atlautu aprikojumu.

- Kapnes drikst izmantot ka piek|uves lidzekli tikai arkartas apstaklos.

Pacel§ana un mehaniska parvieto§ana (darbariki un aprikojums):

- Pirms lietoSanas parbaudiet darbarikus un aprikojumu. Tiem jabat piemérotiem uzdevumam, jo Tpasi
maksimalajam svaram un kravas veidam.

- Parbaudiet, vai aprikojums ir laba stavokli.

« Zinojiet par jebkuru pamanttu iekartas defektu.

- Pienacigi nostipriniet kravu.

- Parliecinieties, ka jUs vai citas personas neatrodas aprikojuma un pacelto objektu kritiena zona.

Darba atlaujas:

 Ziniet, kuriem darbiem ir nepiecieSamas ipasas atlaujas, jo ipasi:
« Karstie darbi(metinasana, grieSana, liesmu slipésana).
« Elektroinstalacijas darbi.
+ Darbi, kas saistiti ar bistamu vielu izmanto$anu.
« Tehniskas apkopes darbibas, kas apdraud kritiskas droSibas sistémas vai izslédz tas no eks-
pluatacijas (pieméram, ugunsgréka un gazes detektoru sistémas).
« Darbs slegtas telpas, akas, kanalos, cisternas.
- Sos darbus drikst veikt tikai ar derigu atlauju. Ja rodas $aubas, konsultéjieties ar darba vaditaju. Ja mai-
nas darbu apjoms vai apstakli, jasanem jauna atJauja.
- levérojiet atlauja noraditos noradijumus.
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