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Generalinio direktoriaus laiskas

Gerbiamasis komandos nary,

MUsy sekmeé priklauso nuo bendruomeniy klestéjimo.
Korupcija yra viena didZiausiy grésmiy tokiam
klestéjimui. Masy vaidmuo ir pozicija Siuo klausimu yra
labai aiskds: visiSkai netoleruojame jokio kySininkavimo ir
korupcijos!

Suprantu, kad dirbame sudétingose rinkose, kuriose jmonés
kartais gali pasirinkti vykdyti korupcine veiklg. Tai néra masy pasirinkimas
ir niekada negali bGti mUsy elgesio pateisinimas.

Kovos su kysininkavimu politika patvirtino veikiantysis komitetas ir valdyba, kuri
kartu su audito ir rizikos komitetu yra visiSkai atsakinga uZ Sios politikos vykdyma.
Kovos su kysininkavimu taisyklés jau jtrauktos j masy verslo etikos kodeksa. Sia
konkrecia politika siekiama jums suteikti iSsamesniy, praktiniy patarimy, padésianciy
aptikti kysininkavima ir korupcija, kuri galéty bati susijusi su ,Coca-Cola HBC",

ir uzkirsti tam kelia. Itin svarbu, kad tie, kurie reguliariai bendrauja su valstybés
pareiglnais, labai atidZiai perskaityty Sias gaires.

Noréciau jus patikinti, kad ne jds vieni sprendziate Sioje politikoje aprasytus isSkius.
Korupcijos ir kySininkavimo problemos gali bati sudétingos ir keliancios daug streso.
Jeigu turite klausimy ar nerimaujate, visada drasiai kreipkités patarimo j savo vadova
ir j etikos ir atitikties pareigdna.

Visi norime didZiuotis bendruomenémis, kuriose gyvename, ir vieta, kur kasdien

einame dirbti. SaZiningumas yra viena i$ pagrindiniy madsy vertybiy, kurig turime
puoseléti ir nuolat skatinti. AciG, kad padedate siekti Sio tikslo.

Pagarbiai

Zoranas Bogdanovicius,
generalinis direktorius
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Sios politikos taikymo sritis /
administravimas / pagalbos prasymast

Visi ,Coca-Cola HBC" ir jos visame pasaulyje valdomy ar kontroliuojamy dukteriniy jmoniy (kartu — jmoné)
darbuotojai, vadovai, veikianciojo komiteto nariai ir valdybos nariai, neatsizvelgiant j jy pilietybe, nuolatine
gyvenamaja vietg ar buvimo vieta, privalo susilaikyti nuo bet kokiy kySininkavimo ar korupcijos veiksmy.
Kiekviena bendroji jmoné, kurig kontroliuoja mdsy jmoneé, turi laikytis panasios kovos su kysininkavimu
politikos. Dalyvaudami bendros jmonés santykiuose, bet nekontroliuodami jy, skatinsime partnerius laikytis
musy politikos reikalavimy bendroje jmonéje.

Pagal taikomus kovos su kysininkavimu jstatymus taip pat draudzZiami korupciniai mokeéjimai, kuriuos atlieka
jmonés vardu veikiandcios treciosios Salys, jskaitant tiekéjus, platintojus, agentus, konsultantus ir rangovus.
Tai apima subrangovus ar konsultantus, kuriuos pasamdé treciosios Salys dirbti jmonés vardu. Masy tiekéjai,
platintojai, agentai, konsultantai ir rangovai taip pat privalo laikytis daugumos Sios politikos principy,
pateikty dokumente ,Tiekéjo pagrindiniai principai“.

Jei turite klausimy ar nerimaujate, galite kreiptis patarimo j kolegas — masy etikos ir atitikties pareigtnus.

Bet kokia uZklausa dél patvirtinimo ar pranesimo jiems turi bati pateikta COBC portale. | kurj etikos ir
atitikties pareigling turétumeéte kreiptis priklauso nuo jlsy pareigy:

salies darbuotojai: Salies teisiniy reikaly vadovas;
jmonés direktoriai ir grupés funkcijas vykdantys darbuotojai: vyriausiasis atitikties
pareigunas;

valdybos ir veikianciojo komiteto nariai: vyriausiasis teisininkas.

Taip pat visada galite kreiptis j savo tiesioginj vadova.

Bdtina dalyvauti privalomose jmonés
rengiamose mokymo programose, kad bty
uztikrinta, jog suprastumeéte visus galiojancius
kovos su kysSininkavimu ir korupcija jstatymus
ir laikytumétes jy.
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Finansiniai jrasa

dokumentai

Vadovaujantis Sios politikos taisyklémis, visi mokeéjimai ir iSlaidos, susije su kokios nors naudos suteikimu ar gavimu,
pagal galiojancias apskaitos taisykles turi bati iSsamiai ir tiksliai aprasyti kovos su kysininkavimu didZiosios knygos
saskaitose. Vietinéje dovany ir pramogy politikoje taip pat galite rasti paaiskinima, kaip Sios taisyklés taikomos
dovanoms ir pramogomes.

Niekac
kysininkavimu!

Imoné visiskai netoleruoja kysininkavimo, korupcijos ir jokiy Sios politikos
pazeidimy.

Kysininkavimas ir korupcija draudziami pagal jstatyma. Beveik visose jurisdikcijose draudziamas kysiy teikimas vietos
valdzios pareigidnams; daugelyje jurisdikcijy draudziamas kysiy teikimas uzsienio viesojo sektoriaus pareignams

ir privataus sektoriaus atstovams arba komerciniy kysiy, dar vadinamy dékingumo mokesciais, teikimas. Pagal sig
politika reikalaujama laikytis visy minéty jstatymuy. Dél kysininkavimo ir korupcijos masy jmonei ir asmenims gali
kilti rimtas teisinis pavojus ir grésmé reputacijai, jskaitant dideles baudas ir galima jkalinima. Jei pazeisite Sig politika
arba nepranesite apie politikos pazeidimus, apie kuriuos zinojote ar turéjote zinoti, bus pradéta drausminé proceddra
(gali grésti darbo sutarties nutraukimas) ir gali bati pranesta teisésaugos institucijoms, kurios gali iskelti baudziamaja
byla pries jus.
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Jokiy atsakomqm

veiksmuy

Jmoné jokiu badu nesiims atsakomuyjy veiksmy prie$ asmenis, siekiancius isvengti kySininkavimo ir korupcijos

bei besilaikancius Sios politikos. Joks darbuotojas nebus nubaustas vykdant veiklos rezultaty perzidra, skiriant
kompensacijg ar jokiu kitu badu uz tai, kad atsisaké duoti kys$j ar pareiské susirGpinima dél galimo kysininkavimo ar
korupcijos atvejo, susijusio su jmone. Veiklos rezultatai taip pat nebus neigiamai vertinami dél vélavimy ar finansiniy

nuostoliy, kilusiy atsisakius mokeéti kysj.

Kas yra

kysininkavimas?

,Kysininkavimas® — tai tiesioginis ar netiesioginis
kokios nors turtinés ar asmeninés naudos, teikiamos
siekiant paskatinti kySio gavéja ar kita asmenj atlikti
funkcija, veiksma ar netinkamai pasinaudoti jam
suteikta diskrecija, suteikimas, sitlymas, Zadéjimas ar
leidimas suteikti tokia nauda.

,Kysininkavimas® taip pat apima tiesioginj ar
netiesioginj kokios nors turtinés ar asmeninés
naudos, teikiamos norint paskatinti jus ar ka nors kita
atlikti atitinkama funkcija, veiksma arba netinkamai
pasinaudoti jums suteikta diskrecija, prasyma,
priemima arba sutikimga priimti tokiag nauda.

Kysiu gali bati laikoma ,,bet kokia nauda“, pavyzdziui,

pinigai, paskolos, jmokos ar aukos, dovanos, pramogos,

kelionés, darbo pasidlymai, grazinamosios iSmokos,
nuolaidos, nemokami gaminiai, kitos prekés, paslaugos
ar dar kas nors, kas galéty bati laikoma vertinga.

Kysis taip pat gali bati teikiamas kaip ,atlygis® ir
mokamas gavéjui uz netinkamga savo pareigy ar
jsipareigojimy jvykdyma.

© 0 0

Pavyzdys

Darbuotojas suteikia kliento vadovui ir
jo Seimai prabangia savaitgalio kelione,
kad galety jtikinti klienta padéti jmonei
konkurencingame pardavimo procese.

Pavyzdys

Vienam i jasy artimy giminaiciy sitlomos
stazuotés priémimas is kliento, su kurio
jmoneés vardu vedate derybas.

Pavyzdys

Vienas i$ mdsy maitinimo paslaugy
tiekéjy sitilo nemokama maitinima
jmonés direktorés asmeninio gimtadienio
vakarelio metu.

Pavyzdys

Brangiy futbolo biliety rinkinio sidlymas
valstybés pareiglnui, po to, kai jis iSdave
leidimag muUsy patalpoms.
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Kysiy valstybés 4

P\ lhas

Nors niekada neturétumeéte kam nors sidlyti kySio ar priimti i$ ko nors kySio, turite bati itin
budrds, kad iSvengtuméte kySininkavimo ir nejsitrauktumeéte j netinkamus santykius su valstybés
pareiglnais (kaip apibréZta toliau). Siekiant iSvengti galimy problemy, kysio davimas valstybeés
pareigdnui masy taisyklése kai kuriais atvejais apibréZziamas daug griezc¢iau nei taisyklés,
taikomos privatiems asmenims. Pavyzdziui, mtsy dovany ir pramogy politikoje pateikiamos

rysiy su valstybés pareigUnais taisyklés kartais yra grieztesnés nei santykiy su verslo partneriais
taisyklés (kaip apibrézZta toliau). Be to, kai kuriose 3alyse pagal nacionalinius jstatymus valstybés
pareiglnams draudZiama bet kg priimti i$ treciyjy Saliy, net jei tai turi tik simboline verte. Niekada
neturétumeéte ko nors sitlyti ar teikti asmeniui, jei tai darydami pazeisite vietos jstatymus, net jei
tokiu elgesiu nepazeisite Sios politikos.

Kas yra ,,valstybés

pareigunas”?

LValstybés pareigino” apibrézimas kovos su kysininkavimu jstatymuose yra labai platus.
JValstybés pareiglnais®, nepriklausomai nuo to, ar juos paskyré, ar isrinko, gali bati Sie asmenys:

nacionaliniu, valstijy, provincijy ar savivaldybiy lygmeniu veikiantys valstybés tarnautojai, jskaitant
jstatymuy leidybos institucijy narius, vykdomosios valdzios pareiginus, administraciniy organy narius ir
teisminiy institucijy teiséjus, nepriklausomai nuo to, ar juos paskyré, ar isrinko;

bet kurios pasaulio valstybeés vyriausybés, vyriausybés valdomos ar kontroliuojamos jmoneés darbuotojai
arba atstovai, jskaitant auksto ir Zemesnio lygio pareigas einancius darbuotojus. ,Vyriausybés valdomais
ar kontroliuojamais subjektais” laikomi (be kita ko): centriniai bankai; valstybiniai turto fondai; valstybinés
ligoninés, universitetai ar oro linijos; labdaros jmonés; ir bet kuri kita verslo jmoné, kuri priklauso
vyriausybei arba yra jos kontroliuojama. ,Vyriausybés kontrolé“ gali bati vykdoma jvairiais badais ir
neapribojama tais atvejais, kai vyriausybé yra pagrindiné akcininke;
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asmenys, vykdantys viesasias funkcijas uzsienio valstybéje, teritorijoje, viesojoje jstaigoje ar jmonéje,
nepriklausomai nuo to, ar juos paskyré, ar isrinko;

politiniy partijy pareigdnai ir darbuotojai; bet kuris kandidatas j politines pareigas; vyriausybés
darbuotojai, jskaitant ministerijy, vyriausybés jstaigy, administraciniy teismy ir visuomeniniy taryby;

pareigtnai, darbuotojai, asmenys ir atstovai, dirbantys vieSosiose tarptautinése organizacijose, tokiose
kaip Pasaulio bankas, Jungtinés Tautos, Tarptautinis valiutos fondas, Europos Sajunga ir kt., arba joms
atstovaujantys;

karaliskosios Seimos nariai;

vaikai, sutuoktiniai, tévai, broliai, seserys ar kiti Seimos nariai arba asmenys, einantys valstybines pareigas
arba veikiantys bet kurio i$ anksciau iSvardyty asmeny vardu.

© 000 0

Kilus abejonéms, turétuméte pasitarti su savo etikos ir atitikties pareiginu.

Kas yra kysio valstybés=
pareigunui davimas?. |

Kysininkavimu laikomas bet kokios turtinés ar kitokios
naudos teikimas ar sidlymas valstybés pareigtnui,
siekiant paveikti jo nuozitira priimama sprendima,
pavyzdziui, vyriausybés audito ar patikrinimo rezultatus
ar sprendima sudaryti ar testi verslo santykius, skirti
bauda.

Pavyzdys

Sumokéjimas policijos pareigtnui,

kad jis neskirty baudos ir nenuimty
mdasy bendrovés sunkveZimio numeriy

plokstelés uz eismo taisykliy pazeidima
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Mums neleidziama atlikti nedideliy mokéjimuy, kartais
vadinamy papildomais mokeéjimais, arba suteikti
valstybés pareiginams bet kokios kitos naudos,

kad gautume leidima, licencija ar kita bating
patvirtinima.

Taip pat sudarydami sutartis su valstybeés pareigtnais
batinai laikykités visy vietiniy reikalavimuy, ir jei turite
kokiy nors abejoniy, kreipkites patarimo j savo etikos ir
atitikties pareigtna.

Pavyzdys

Siekdami pastatyti ar iSplésti objekta ar
gauti leidima vykdyti veiklg (pavyzdZziui,
iSgauti vandenyj), turite laikytis oficialios
tvarkos ir negalite vietiniam valstybés
pareiginui mokéti jokiy sumy (nors

ir nedideliy), kad gautumete leidima

ar paspartintumeéte leidimo isdavimo
procedra.

Mums taip pat neleidziama atlikti verslo
sandorius palengvinanciy mokéjimy, t. y.
valstybés pareiginams atliekamy nedideliy
mokéjimy, kuriais siekiama paspartinti

ar palengvinti nediskreciniy veiksmy ar
paslaugy vykdyma, pavyzdziui, norint gauti
jprastas licencijas, verslo leidimus arba
sutvarkyti vyriausybinius dokumentus,
tokius kaip vizos ir muitinio jforminimo
dokumentai. Tai, kad valstybés pareigtnai
neturi diskrecijos ir pagal jstatymus privalo
atlikti Siuos veiksmus ar teikti tokias
paslaugas, néra pasiteisinimas norint atlikti
mokeéjimus ar suteikti bet kokig kitg nauda,
kad jie paspartinty tokius procesus.

Pavyzdys

Grynyjy pinigy ar nemokamy gaminiy
sitilymas muitininkui, kad paspartintumeéte
masy gaminiy muitinj jforminima.

Pavyzdys

Kai kuriose Salyse jmanoma teisétai
pasamdyti policininkus kaip saugos
darbuotojus, taciau norint tai padaryti
reikia laikytis atitinkamy formalumy

ir procedtry. Pvz., jei pasamdote
policininka saugoti gamykla, jums gali
tekti is anksto uzregistruoti tai vieSosios
tvarkos ministerijoje ir sudaryti sutartj su
policininko darbdaviu.

Atminkite, kad elgesys, kuriuo bandoma
netiesiogiai paveikti valstybés
pareigunus, taip pat gali bati laikomas
kysiu. Jspadis tikrai svarbus. Nesitlykite,
nezadékite, neteikite ir neleiskite teikti
jokios turtines ar asmeninés naudos, jei
gali susidaryti jspadis, kad bandoma
paveikti valstybés pareigiing. Tokiose
situacijose kreipkités patarimo j savo
etikos ir atitikties pareigtna.
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Pavyzdys

Neaukokite labdaros renginyje, kurj remia
valstybeés pareiglnas, kad padétumete
paaukstinti jo politines pareigas mainais

j teigiama administracijos sprendima,
susijusj su basimu masy operacijy auditu.

Kurios musy verslo veiklos sritys reikalauja ypatingo démesio?

Turétumeéte bati itin atsargds ir nemokéti valstybés pareiginui bei neteikti jam kitos naudos toliau nurodytose

situacijose.

Kai siekiate gauti oficialius patvirtinimus, leidimus
ar licencijas arba norite paspartinti jy iSdavimo
procesa.

Kai sprendziate patikrinimy ir baudy klausimus,
pavyzdziui, siekdami iSvengtumti patikrinimo, paveikti
patikrinimo iSvadas ar iSvengti baudos.

o
o

Pavyzdys

Negalime gauti galutinio statybos
leidimo patvirtinimo, nors pateikéme
visus teisiskai privalomus dokumentus.
Ministerijos darbuotojas reikalauja
jstatyme numatyto papildomo
mokescio, kad bty uztikrintas galutinis
patvirtinimas. Turétumeéte atsisakyti ir
nedelsdami susisiekti su savo etikos ir
atitikties pareigdnu.

Pavyzdys

Visuomeneés sveikatos inspektorius atvyko
j imonés gamykla. Be iSankstinio rastisko
etikos ir atitikties pareigtino sutikimo
neturétumeéte inspektoriui Zzadéti ar
sitlyti turtinés ar kitokios naudos, pvz.
nemokamuy gaminiy.
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Kai bendraujate su muitinémis siekdami uztikrinti, kad
prekés blty iSmuitintos atliekant muitinés procedaras
arba kad prekés baty iSmuitintos laiku. Bakite atsargas,
jei muitinés pareigtnas klausia, ar nenorétumeéte
paspartinti proceso, nes tai gali bati dar vienas budas
paprasyti kysio.

Pavyzdys

Nors esate jsitikines, jog viskas tvarkoje,
muitinés pareigtnas teigia, kad triksta
tam tikros svarbios informacijos,
reikalingos greitai gendanciy braskiy sulciy
siuntos muitiniam jforminimui atlikti, ir
kad jis gali padaryti iSimtj uz papildomy
150 JAV doleriy ir skubiai perleisti siunta.
Kitu atveju sultys suges. Tokiomis
aplinkybémis turétumeéte mandagiai
atsisakyti mokéti uz paspartintg muitinio
jforminimo procesg ir atkreipti démesj,
kad tai prieStarauja jmonés politikai. Dél
tolesniy veiksmy pasitarkite su savo etikos
ir atitikties pareigtnu.

Kai norite gauti darbo leidimus, vizas ir registracija
sau ar kitam jmonés darbuotojui. Daznai naudinga
susisiekti su darbuotojo, kuris bando gauti viza, vietine
ambasada. Kartais ambasada gali padéti. Turétuméte
bati atsargUs, kai jisy prasoma sumokéti ,priemoka“ uz
vizy isdavima jmonés darbuotojams ar jy Seimoms, nes
taip gali bati bandoma gauti kysj.

Pavyzdys

Naujai paskirtas i$ uzsienio atvykes
generalinis direktorius negali perkelti
Seimos nariy j savo nauja priimanciaja
salj be darbo leidimo. Vietos imigracijos
tarnybos atsisako iSduoti tokj leidima,
nebent blty sumokeéta neoficiali
,priemoka“. Net jei dél tokio delsimo kyla
dideliy sunkumy, turétumeéte mandagiai
paaiskinti, kad pagal jmonés politika
neleidZziama mokéti tokiy priemoky,
tada nedelsdami praneskite apie $j jvykj
ir aptarkite tolesnius veiksmus su savo
etikos ir atitikties pareiglnu.

Kaip elgtis, jei valstybés pareiglnas praso kysSio ar jtariama, kad jis taip daro?

Galite susidurti su valstybés pareiginu, prasanciu kySio ar net grasinanciu atidélioti savo sprendimg ar priestarauti
jmonés interesams, jei nejvykdysite tokio jo prasymo.

Norédami iSvengti tokiy situacijy ar veiksmingai jas valdyti, atlikite toliau nurodytus veiksmus.

Zinokite vietines taisykles, nuostatas ir terminus, j kuriuos reikia atsizvelgti, norint: gauti bet kokj muitinés
jforminimui atlikti reikalingg patvirtinima, leidima ar licencija, darbo leidima, viza ar registracija arba
atlikti kitas proceddras. Paruoskite reikiamus dokumentus ir numatykite pakankamai laiko, kad spétuméte
atlikti Sias proceddras jprastu badu.

Nedelsdami aiskiai pasakykite, kad negalite ir nemokésite kysiy, kad galétuméte vykdyti versla.
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|sitikinkite, jog gerai suprantate atitinkamos reguliavimo institucijos struktdrg, kad prireikus galétumeéte
paprasyti auksStesnes pareigas einancio valstybés pareigtno isspresti problema arba nurodyti kitas jstaigas,
kuriose neprasoma kysio.

Bendradarbiaukite su vietiniais prekybos ramais ir, jei kils problemy, aptarkite sprendimus su kitais masy
jmoneés skyriais bei kolegomis.

Paprasykite kity jus palydéti — kitiems asmenims btnant Salia pareignas gali persigalvoti prasyti kysio.

Mokékite tik pagal vietinius jstatymus reikalaujamus mokescius, rinkliavas, baudas ar kitas rinkliavas arba
tuos mokescius, kuriuos patvirtino jasy etikos ir atitikties pareigtnas. Visus tokius mokescius ir rinkliavas
mokeékite tiesiogiai atitinkamoms vyriausybéms institucijoms ar kitoms tarnyboms, o ne atskiriems
valstybés pareiginams.

Bakite atsargds dirbdami su treciyjy saliy paslaugy teikéjais, kurie teigia, kad gali iSspresti muity
klausimus naudodamiesi savo santykiais su valdzios institucijomis; pagal ,Coca-Cola HBC" kovos su
kysininkavimu politikg neleidZziama kysSius mokéti valstybés pareigiinams per trecigsias Salis, tiesiogiai ar
netiesiogiai veikiancias jmonés vardu.

Samdydami darbuotoja, paklauskite kandidato, ar jis / ji dirbo valstybés pareigtnu, ar jis / ji yra susijes (-usi)
su kokiu nors valstybés pareiglnu. Jei atsakymas yra teigiamas, pries jdarbindami kandidatg turite gauti
iSankstinj rasytinj etikos ir atitikties pareigno sutikima.

Jei reikia, kreipkités patarimo ar pagalbos.

© © © 6 6 © ¢

Jei kyla grésmé darbuotojo asmeniniam saugumui (pavyzdziui, jei valstybes
pareiglnas yra ginkluotas ir grasina arba jei reikia nedelsiant sumoketi, kad
baty galima rasti saugig iseiti i$ tam tikros situacijos ar vietos), mokéjimas
turéty bati atliktas be iSankstinio patvirtinimo ir jas turétumeéte kuo greiciau

pranesti apie iSmoka savo etikos ir atitikties pareiginui. Bet koks mokéjimas,
kurj reikéjo atlikti esant tokioms aplinkybémes, turéty bati tinkamai jrasytas
jmonés buhalterinése knygose ir jrasuose.
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sidlymas ar priemimas

5E3 CAXARR

Dovany ir pramogy e

Siame skyriuje aprasoma, ka galima ir ko negalima daryti sidilant arba priimant
dovanas ar pramogas. Tai vienodai taikoma rysSiams su klientais, platintojais, tiekéjais,
konsultantais, rangovais, agentais ir atstovais, kitais verslo partneriais (toliau — verslo

partneriai) ir valstybés pareiglnais.

Su Sia kovos su kysSininkavimu programos dalimi
dazniausiai susiduriame kasdieniame gyvenime.
Daugeliu atvejy yra visiskai teiséta dovanoti ir

priimti kuklias bei tinkamas dovanas ir pramogas.
Parengéme kiekvienos 3alies dovany ir pramogy
politika (jskaitant nemokamus gaminius ir valgius).
Sioje politikoje paaiskinama, kada galite imtis veiksmy
neturédami teisinio sutikimo, kada dél sidlomos

dovanos ar pramogy pinigineés vertés ar kity aplinkybiy

jums reikia iSankstinio etikos ir atitikties pareigdno
patvirtinimo arba kada tiesiog negalite imtis veiksmu.

Pavyzdys

Vietos mokesciy inspekcijos, kurioje
jmoné yra jregistruota kaip mokesciy
mokétoja, vadovas praso nemokamy
jmonés gérimy stnaus gimtadienio
Sventei. Turétumete mandagiai paaiskinti,
kad pagal jmoneés politika jums
neleidZiama tiekti jam jmonés gaminiy, ir
nedelsdami pranesti apie tai savo etikos ir
atitikties pareigtnui.

Net jei tai leidziama, dovanas ir pramogas
vis dar reikia tinkamai jforminti apskaitos
dokumentais ir jrasyti j jmonés kovos

su kysininkavimu didZiosios knygos
saskaitas pagal taikomas apskaitos
taisykles.

Yra tam tikros taisyklés ir gairés, kurios galioja visomis aplinkybémis.

Niekada tiesiogiai ar netiesiogiai nedovanokite niekam grynyjy pinigy ir neimkite grynyjy pinigy
kaip dovanos. Tas pats taikoma dovanoms, prilygstanc¢ioms gryniesiems pinigams, jskaitant dovany

korteles.

Niekada nesutikite skirti dienpinigiy islaidoms padengti — faktinés islaidos turés bati perziGrétos ir, jei
reikés, jos bus padengtos arba kompensuotos (kitaip bus laikoma, kad darote pinigine dovang)
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ISlaidos maistui, dovanoms ar pramogoms, kelionéms ir apgyvendinimui neturéty bati per didelés
ir atsizvelgiant j aplinkybes turéty bati pagrjstos. Jei abejojate, ar maistui, dovanoms ar pramogoms
isleidziama per daug, visada pasitarkite su savo etikos ir atitikties pareignu.

Pavyzdys
Po suplanuoto naujos jmonés vandens gamyklos atidarymo direktorius neturi vezti valstybés
pareiglno ir jo partneriy j geriausig miesto restorang, net jei tai jprasta daryti kitose jmonése.

veikla turi bati susijusi su pagrjstu verslo tikslu. Paprastai verslo pietuose, vakarienéje ar pramoginiame
renginyje visada turéty dalyvauti jmonés darbuotojas.

Pavyzdys

Generalinis direktorius negali duoti verslo partneriui biliety j futbolo varzybas, jei tam néra
teiséto pagrindo ir jis neplanuoja dalyvauti varzybose bei nereikalauja, kad tai padaryty
kitas darbuotojas.

Valstybés pareigtnai neturéty bati kvieciami j iSskirtinius renginius (pvz., Olimpines zaidynes arba kitus
sporto ar kultGros renginius).

Niekada nesitlykite svetingumo dovany ar pramogy asmeniui, galin¢iam paveikti su jmone susijusj
nagrinéjama klausima (pavyzdziui, jei jie gali patvirtinti prasyma, atlikti patikrinima ar paveikti derybas
deél sutarties, konkursy rezultatus arba tiekéjy atrankos procesa). Tas pats taikoma bet kokiomis kitomis
aplinkybémis, kuriomis sudaromas arba gali blti sudaromas susitarimas suteikti paslaugg mainais j kokia
nors nauda jmonei.

Visada atsizvelkite | masy verslo partneriy ir valstybés pareigtiny taisykles, susijusias su dovany ir pramogy
priemimu. Nesitlykite dovany ar pramogy, kurios Zinote, kad néra leidZziamos pagal jy politika. Be to, jei
bendraujate su valstybés pareignais, susipaZinkite su vietos jstatymais, reglamentuojanciais valstybés
pareiglny elgesj. Etikos ir atitikties pareiglinas galés paaiskinti jums tokius teisinius reikalavimus.

Pavyzdys
Daugelis klienty ir tiekéjy draudzia savo darbuotojams rengti bendrus pietus ar vakarienes
metiniy deryby metu.
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Niekada neprasykite dovany ar kvietimy.

Pavyzdys

Prasyti tiekéjo, remiancio populiary sporto renginj, rasti bilietus jums ir jasy sutuoktiniui.

Jei jums sidlo kazka, kas neatitinka vietinés dovany ir pramogy politikos reikalavimy, mandagiai
atsisakykite ir paaiskinkite jmonés taisykles. Jei dovana buvo jteikta aplinkybémis, kuriomis negalima jos
grazinti arba labai sudétinga tai padaryti, turéetuméte pranesti etikos ir atitikties pareigtnui. Tam tikrais
atvejais galima negrazinti dovanos ir paaukoti ja labdarai arba paskirstyti didesnei darbuotojy grupei.

Pavyzdys

Jei svarbiy klienty vadybininké i$ savo kliento gauna tris butelius Sampano, ji, pasikonsultavusi
su etikos ir atitikties pareigtnu, gali Siuos butelius perduoti kitos komandos kolegoms,
neturintiems darbiniy santykiy su tuo klientu.

Ekskursijos po musy objektus ir musy

gaminiy demonstravimas; svetingumas,
kelionés ir apgyvendinimas

Darbuotojai gali kviesti valstybés pareiglnus ar verslo partnerius j jmonés patalpose vykdomas ekskursijas ar
gaminiy demonstracijas. Darbuotojai teisétais verslo tikslais taip pat gali kviesti valstybés pareigtnus ar verslo
partnerius siekdami parodyti svetinguma ir apmokeéti pagrjstas jy kelionés bei apgyvendinimo islaidas. Darbuotojai
taip pat gali gauti kvietimus i§ masy verslo partneriy j panasius renginius.

JUs galite apmokéti ar prasyti kompensacijos uZ pagrjstas ir bona fide iSlaidas, tokias kaip valstybés pareigtno ar
verslo partnerio vizito metu patirtos maitinimo islaidos, su salyga, kad laikotes visy bendryjy reikalavimy (jskaitant
dovany ar maitinimo, iSankstinio patvirtinimo, tinkamo dovany ir pramogy politikos dokumenty parengimo
reikalavimus) ir kad:

veikla vykdoma siekiant teiséty verslo tiksly, tokiy kaip jmonés gaminiy reklamavimas, demonstravimas ar
pristatymas arba ekskursijy po jmonés patalpas vedimas, ir iSlaidos yra tiesiogiai susijusios su Siais tikslais;

jmoniy mokéjimai uz tokias islaidas yra placiai pripaZzjstami, daznai atliekami ir leidZziami pagal vietinius
jstatymus bei masy vietine dovany ir pramogy politika;
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nesutinkate, kad renginys ar jo kompensavimas bty neatskleidziami atvykusio asmens ar valstybés
pareigtino darbdaviui;

kelionés ir apgyvendinimo iSlaidas apmoka tik jmoné ir tik tiesiogiai treCiosios salies kelioniy ir
apgyvendinimo paslaugy teikéjui. Kai nejmanoma sumokéti tiesiogiai tokiems treciyjy Saliy paslaugy
teikéjams, mokeéjimas gali bati atliekamas asmens arba valstybés pareigino darbdaviui, o ne tiesiogiai
asmeniui ar valstybés pareigtnui;

net jei jas galite sumokéti arba gauti kompensacija uz Sias iSlaidas, jmoné niekada darbuotojams nemokés
grynaisiais pinigais, kad jas padengty, ir niekada neturétumeéte gauti kompensacijos uz savo islaidas
grynaisiais pinigais.

ISskirtiniai
renginial

Vietiné dovany ir pramogy politika taikoma visiems renginiams. Taciau kai kuriais atvejais yra specialiy taisykliy,
taikomy iSskirtiniams renginiams (pvz., Olimpinéms Zaidynéms ar kitiems sportiniams ar kultdriniams renginiams).
Prasome atsizvelgti j tokias konkrecias rekomendacijas, jei jos taikomos. JTsy etikos ir atitikties pareignas galés
nurodyti jums atitinkama politikg ir patarti, kaip ja pritaikyti atsizvelgiant j aplinkybes. Turétuméte bati atsargas ir
pasitarti su savo etikos ir atitikties pareiglnu, jei verslo partneris jus pakviecia j iSskirtinj renginj. Kaip jau minéta,
valstybés pareiglnai neturéty bati kvieciami j iSskirtinius renginius, o jy dalyvavimo tokiose renginiuose, kelionés ir
apgyvendinimo islaidas visada turi padengti darbdavys.

Lobizmas

Pries sudarydami bet kokius lobistinius susitarimus, turite gauti iSankstinj rasytinj savo etikos ir atitikties
pareigano sutikima. JUsy etikos ir atitikties pareigdnas padés jums uztikrinti, kad laikomés visy su lobistine
veikla susijusiy jstatymuy, nuostaty ar politikos, jskaitant vietinius registracijos ir ataskaity teikimo reikalavimus.
Visi lobistiniai susitarimai turi bati iSsamiai jforminti dokumentais, kuriuose turi bati jtraukti aiskas ir detaliai
aprasyti susitarimai dél duomeny saugojimo, lobisto pateiktos sgskaitos faktdros ir darbo produkto dokumentai.
Nesamdykite lobisty, kol neatlikote iSsamaus treciosios 3alies patikrinimo (zr. toliau).

Mums neleidZiama samdyti valstybés pareigino pareigas einanciy asmeny ar jy artimyjy lobistinei ar politinei
tarpininkavimo veiklai vykdyti jmmonés vardu.
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Labdaros

JMOKOS

Generaliniams direktoriams ir veikian¢iojo komiteto nariams suteikiama teisé mokéti labdaros jmokas (zr. masy
jmonés jmoky politikg). Taciau labdaros jmokas galima mokéti tik tuo atveju, jei:

jmokos gavéja yra jurisdikcijoje reguliuojama ir priziGrima bona fide labdaringa organizacija;

néra pagrindo manyti, kad labdaros organizacijos veikla tiesiogiai ar netiesiogiai vykdoma bet kurio
valstybés pareiglino asmeninei naudai;

visi atitinkami su tokiomis iSlaidomis susije jrasai yra saugomi ir registruojami kovos su kysininkavimu
didziosios knygos sgskaitose.

Jei kuris nors valstybés pareiglinas yra labdaros organizacijos direktorius ar pareigiinas arba
yra kitaip glaudZiai susijes su labdaros organizacija ir praso jmonés paaukoti Siai organizacijai,
turétuméte apie tai rastu pranesti savo etikos ir atitikties pareigtnui. Jis arba ji patars jums
tokiais klausimais arba paaiskins kitas proceddras, kurias mums reikia atlikti norint tvirtai
jsitikinti, kad tokia jmoka yra leistina.
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mokos politinei

veiklai paremti

Pries leidZiant skirti ar skiriant jmoka politinei veiklai paremti jmonés vardu, batina gauti
iSankstinj rasytinj jmonés direktoriy valdybos sutikima. Visi su tokiomis islaidomis susije jrasai
turi bati saugomi ir registruojami kovos su kysininkavimu didZiosios knygos saskaitose.

TrecCiyju saliy
samdymas —

v

bendroji

Jmoné gali bati laikoma atsakinga

uz kysius, kuriuos sumokéjo bet kuris
jmonés vardu veikiantis arba jmonei
paslaugas teikiantis asmuo. Todél
niekada neturétume leisti treciajai Saliai
mokéti verslo partneriui ar valstybés
pareigtnui kysSius, gauti is jy kysius ar
prasyti treciosios Salies tai padaryti, taip
pat neturétume nepaisyti jmonés vardu
veikianciy treciujy Saliy vykdomos veiklos,
galincios prieStarauti Siai politikai.

informacija ¥

TreCiyjy saliy pavyzdziai

klientai, platintojai, tiekéjai, agentai, atstovai,
konsultantai, kiti tarpininkai, rangovai ir paslaugy
teikéjai, nekilnojamojo turto rangovai, pardavimo ir
rinkodaros jmoneés, mokesciy konsultantai, lobistai.

Turétumeéte pranesti savo etikos ir atitikties
pareiglnui apie bet kokig treciosios Salies, sidlancios
teikti arba teikiancios paslaugas jmonei (taciau ne
tiesiog perkancios ir perparduodancios prekes be
jokio tolesnio jmoneés jsitraukimo), vykdoma veikla,
kuri, jGsy manymu, priestarauja siai politikai.

Pavyzdys

Suzinojote, kad jmonei atstovauti pasamdytas
konsultantas norédamas gauti musy gamyklos
statybos leidima kviecia valstybés pareigdnus |
prabangius pietus, vakarienes ir pramogas bei yra linkes
samdyti savo artimuosius, kad jie ,uzmegzty gerus
santykius® su reguliavimo institucijy darbuotojais.
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Treciujy saliy, bendraujanciy
su valstybés pareigtnais,

samdymas — isankstinis
patikrinimas ir patvirtinimas

Jei esate atsakingas uZ verslo sutartj su trecigja salimi, kuri jgali bendrauti su valstybés
pareiganais jmonés vardu, bisite atsakingas uz bendrus santykius su ta trecigja

salimi — nuo treciosios Salies patikrinimo atrankos metu iki su ja sudarytos sutarties
nutraukimo. Taigi, prieS sudarydami sutartj su trecigja Salimi, turite jsitikinti, kad atliktas
tinkamas patikrinimas ir gautas iSankstinis rasytinis jasy etikos ir atitikties pareigtino
sutikimas.

Su valstybés pareigtnais jmonés vardu galinciy
bendrauti saliy patikrinimas dél kysSininkavimo
visais atvejais turi bati vykdomas naudojant ,Exiger”
platforma, kurig rasite el. adresu [https://insight.
exiger.com/Auth/Login]. Sioje platformoje galite
nustatyti, ar Salis kelia didele rizika, ar ji anksciau
buvo kaltinama dél netinkamo verslo elgesio ir pan.

Jel ,,Eﬁilg.er platfoLmlgje atliktqkpa.tilfrininjo mgtu darbuotojui tenka pagrindiné atsakomybé dél
PEEISETR QeSS WEllEms HellSiEl, Trenl e to, kad bty atliktas iSsamus patikrinimas.

pasikonsultuoti su savo etikos ir atitikties pareiglnu. Kilus klausimams dél proceso ar ,Exiger”

S|s.|ssamus patlkrlmmas turi bGti pakartotinai olatformos, jis ar ji turéty kreiptis j etikos ir
atliekamas kas dvejus metus.

atitikties pareigng.

Pavyzdys

Vietinis zmogiskyjy istekliy skyrius samdo
jmone, kad gauty leidimus dirbti. Santykius
su tiekéju palaikanciam zmogiskyjy istekliy
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Treciujy saliy, bendraujanciy
su valstybés pareiglnais,

samdymas — sutarciy sudarymas
ir santykiy stebéjimas

Uz Siuos verslo santykius atsakingas darbuotojas privalo uztikrinti, jog su tarpininku sudarytoje sutartyje baty aiskiai
ir tiksliai aprasytas tarpininko teikiamy paslaugy tipas, kad Sios paslaugos bty akivaizdziai suteiktos ir atitinkama
kompensacija bdty proporcinga tarpininko suteiktoms paslaugoms toje konkrecioje vietoje. Be to, verslo santykius
palaikantis asmuo j su tarpininku sudarytg sutart] turéty jtraukti etikos ir atitikties pareigino nurodytas nuostatas,
kuriose bty teigiama, kad kita $alis neuzsiima ir neuzsiims kysininkavimu. Jei reikés, teisés ir viesyjy pirkimy skyriai
jums padés, taciau jusy, kaip verslo santykiy kontaktinio asmens, pagrindiné atsakomybé yra jvertinti jasy valdomos
treciosios Salies elgesj bei isreiksti susiripinimg etikos ir atitikties pareigtnui.

Reikia atkreipti démesj j Zenklus, nurodancius, kad Salis gali nesilaikyti Sios politikos, pavyzdZiui:

trecioji Salis praso neproporcingos, nuo veiklos rezultaty ar pelno procento dydZio priklausancios
kompensacijos;

trecioji salis praso atlikti mokéjima netinamu badu (pvz., atlikti netiesioginj mokéjima kitoje valstybéje,
sumokeéti grynaisiais pinigais arba j nesusijusios tre¢iosios salies sgskaita);

trecioji Salis nenori sudaryti sutarties;

treciajq Salj pasitlé jums valstybés pareigtinas;

atrodo, kad trecioji Salis neturi tinkamos patirties, susijusios su nagrinéjama uzduotimi;

trecioji Salis Zada nejprastai greitus rezultatus; arba

trecioji Salis praso priemoky ar dovany.

OCeOCOOS

Jei susiduriate su vienu i$ anksciau iSvardyty atvejy, turétuméte nedelsdami kreiptis j etikos ir atitikties pareigtna.
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Pranesimas apie

pazeidimus

Jei pastebite elgesj, kuriuo siekiama pazeisti Sig politika, arba jei j jus kreipiamasi dél
kysininkavimo ar korupcijos, susisiekite su etikos ir atitikties pareiginu arba naudokités
,Speak Up!“ skaidrumo linija, prie kurios galima prisijungti anonimiskai ir kurig galima
pasiekti el. adresu www.coca-colahellenic.ethicspoint.com. Jtariami pazeidimai bus
atitinkamai perziGrimi ir tiriami, todél gali bati imamasi drausminiy priemoniy. Bet koks
toks pranesSimas apie kysininkavima ar korupcijg bus laikomas konfidencialiu tiek, kiek tai
leidziama pagal jstatymus. Nutyléjimas apie Sios politikos pazeidimg taip pat laikomas Sios
politikos ir verslo elgesio kodekso pazeidimu, uz kurj taikomos drausminés priemonés ir
(arba) darbo sutarties nutraukimas.

Apie jtariamus sunkius politikos pazeidimus, susijusius su auksto lygio pareigas einandiais
darbuotojais, didelémis pinigy sumomis ar jtariama nusikalstama veikla, nedelsiant reikia
pranesti vyriausiajam teisininkui arba vyriausiajam atitikties pareigtnui.
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