
 

 
 
Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679, della normativa nazionale in materia di protezione dei dati 
personali (congiuntamente, la “Normativa in materia di protezione dei dati”) – Whistleblowing 
 

Identità e dati di contatto del titolare del trattamento e del DPO 
Barilla G. e R. Fratelli Società per Azioni, con sede legale in Parma, Via Mantova 166 (di seguito, “Barilla”), privacy-Italy@barilla.com, e la società del 
gruppo di Barilla, con ciò intendendosi qualsiasi persona giuridica, presente e futura, che direttamente o indirettamente sia controllata da Barilla Holding 
S.r.l., con sede in Via Mantova, 166, 43122 Parma, di cui all’elenco nell’Annex A, che riporta anche i dati di contatto in aggiunta a quanto sotto, di volta in 
volta coinvolta sulla base della segnalazione (di seguito “Società del Gruppo”), in qualità di autonomi titolari del trattamento (tutte, collettivamente, “Gruppo 
Barilla”), trattano i dati personali connessi alle segnalazioni di fenomeni illeciti e comportamenti sospetti che possano costituire una violazione delle policy 
e procedure del Gruppo Barilla e di Barilla, nonché delle regole di comportamento contenute nel Codice Etico del Gruppo Barilla e il Modello di Gestione di 
Barilla (di seguito, “Segnalazione Whistleblowing”) nel rispetto della Normativa in materia di protezione dei dati personali e, in particolare, del Regolamento 
UE n. 2016/679 (di seguito, “GDPR”), nonché della Direttiva UE n. 1937/2019 e dalla applicabile normativa nazionale di recepimento (di seguito, “Normativa 
Whistleblowing”).  
I dati di contatto del DPO nominato da Barilla sono: dpo@barilla.com.  
 

Dati Personali oggetto di trattamento 
I dati personali (di seguito, “Dati Personali”) oggetto di trattamento potrebbero essere, qualora il segnalante decida di rivelare la propria identità, i dati 
anagrafici del segnalante (quali, in particolare, nome, cognome, indirizzo e-mail, numero di telefono, eventuale esistenza di un rapporto di lavoro con Barilla, 
nonché ogni ulteriore informazione eventualmente fornita nell’ambito della Segnalazione Whistleblowing), nonché i dati identificativi del soggetto segnalato 
e i nominativi di altri soggetti che possono riferire sui fatti oggetto di una Segnalazione Whistleblowing, oltre ad ogni informazione e fatto connesso alla 
Segnalazione Whistleblowing eventualmente ricavabili anche dai documenti e dai file allegati.  
Inoltre, nel contesto delle segnalazioni potrebbero essere forniti dati rientranti nelle c.d. “categorie particolari di dati personali” ai sensi dell’art. 9 del GDPR 
(quali i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione a partiti, sindacati, 
associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale) 
e nei c.d. “dati giudiziari” ai sensi dell’art. 10 del GDPR (quali i dati relativi a condanne penali e reati). In generale, il segnalante è invitato a non fornire tali 
categorie di dati suoi o di terzi, salvo che ciò non sia strettamente necessario ai fini della Segnalazione Whistleblowing.  
 

Fonte dei Dati Personali 
I dati identificativi del segnalante sono raccolti direttamente presso l’interessato fatto salvo il caso in cui questi invii una Segnalazione Whistleblowing in 
forma anonima. Qualunque altro dato (contenuto della segnalazione, identità del segnalato, etc.) se non direttamente forniti dal segnalante possono essere 
raccolti anche presso terzi, come, ad esempio, eventuali soggetti che possono riferire sui fatti oggetto della segnalazione).  
 

Finalità del trattamento e relative basi giuridiche 
I Dati Personali sono quindi trattati per: 

• gestire la Segnalazione Whistleblowing: i dati sono trattati al fine di ricevere, analizzare e gestire la Segnalazione Whistleblowing. In questo caso il 
trattamento è effettuato in ottemperanza agli obblighi di legge previsti dalla Normativa Whistleblowing; tuttavia, limitatamente al caso di segnalazione 
orale, questa viene registrata previo consenso del segnalante;  

• condividere l’identità del segnalante, ossia per l’eventuale condivisione e rivelazione dell’identità del segnalante con soggetti diversi da quelli indicati 
di seguito e/o nella procedura adottata da Gruppo Barilla, nelle ipotesi in cui sia necessario condividere tale informazione ai fini di una corretta e 
completa gestione della Segnalazione Whistleblowing e a norma della Normativa Whistleblowing. In questo caso il trattamento si fonda sul consenso 
dell’interessato eventualmente richiesto nel corso della gestione della Segnalazione Whistleblowing e che potrà essere revocato in ogni momento, 
senza inficiare la liceità del trattamento svolto in precedenza; 

• prevenire e reprimere atti illeciti e condotte in contrasto con le suindicate politiche e procedure, anche in via disciplinare, nonché tutelare i diritti e gli 
interessi legittimi propri e/o di terzi, anche in sede giudiziaria. In questo caso il trattamento si fonda sul legittimo interesse di Barilla a tutelare i propri 
interessi in via giudiziale o stragiudiziale, ovvero in via disciplinare e sanzionatorio anche nelle forme previste dalla Normativa Whistleblowing. 
 

Modalità di trattamento dei Dati Personali 
In relazione alle finalità indicate, il trattamento dei Dati Personali avviene mediante strumenti elettronici ed eventualmente informatici con logiche 
strettamente correlate alle finalità stesse e potrà includere qualunque tipo di operazione, tra cui raccolta, consultazione, cancellazione e distruzione. Il livello 
di sicurezza è inoltre ritenuto adeguato tenendo conto dei rischi che potrebbero derivare da perdita, distruzione, modifica, divulgazione non autorizzata, 
accesso accidentale o illegale, abuso o alterazione dei Dati Personali.  
 

Tempi di conservazione dei Dati Personali 
Ai fini degli adempimenti di cui alla sezione “Finalità del trattamento e relative basi giuridiche”, nel rispetto dei principi di necessità e proporzionalità del 
trattamento, i Dati Personali saranno trattati per un periodo di tempo non superiore a cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale 
a seguito della gestione della Segnalazione Whistleblowing, fatto salvo il caso dell’instaurazione di un giudizio. 
 

Conferimento dei Dati Personali 
Il conferimento dei Dati per le finalità di cui alla sezione “Finalità del trattamento e relative basi giuridiche” è facoltativo. In particolare, con riguardo ai dati 
identificativi del soggetto segnalante, si ricorda la facoltà di inviare anche una Segnalazione Whistleblowing in forma anonima, che sarà ugualmente presa 
in considerazione e analizzata; con riferimento all’identità del soggetto segnalato, il conferimento dei suoi dati è analogamente facoltativo ma, in tal caso, 
la Segnalazione Whistleblowing potrebbe non essere presa in considerazione nella misura in cui non si abbiano a disposizione le informazioni minime 
necessarie. 
 

Destinatari dei Dati Personali 
Ai Dati Personali potrà accedere personale di Barilla, come individuato nella Corporate Whistleblowing Policy e nelle Local Whistleblowing Policy che si 
invita comunque a consultare, debitamente autorizzato e a cui è demandata la responsabilità relativa alla gestione della segnalazione. In particolare, la 
gestione delle segnalazioni c.d. whistleblowing è assegnata: 

• in base alla Società del Gruppo coinvolta, alle funzioni Legal Compliance e Group Internal Audit di Barilla ovvero ad un Local Whistleblowing 
Committee (composti da membri interni a Barilla quali: un Regional HR, un Legal Compliance o un Group Internal Audit ed un Regional Lawyer), cui 
spetta la preliminare valutazione circa la fondatezza e la congruità della segnalazione, unitamente alla successiva gestione della medesima laddove 
rientrante tra le competenze dei soggetti suindicati; 
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• ad un Group Ethics and Compliance Committee ovvero a organi collegiali locali (es. Organismo di Vigilanza), cui spetta la gestione della segnalazione 
e lo svolgimento delle attività istruttorie correlate alla stessa. 

Nell’ambito del coinvolgimento delle Funzioni aziendali ovvero dei Comitati sopra citati, ai Dati Personali può accedere personale sia della Società del 
Gruppo titolare del trattamento ovvero coinvolta nella segnalazione, sia delle altre Società della region di appartenenza ovvero di Barilla. 
Ai Dati Personali può altresì accedere il fornitore della piattaforma telefonica e web di segnalazione, debitamente nominato responsabile del trattamento, 
per le attività di attivazione e manutenzione della piattaforma telefonica e web di segnalazione, nonché, limitatamente al canale telefonico, per le attività di 
ricezione e trascrizione della segnalazione e di supporto al segnalante. 
I Dati Personali potranno infine essere comunicati, a loro richiesta e per le finalità di cui sopra, a consulenti, avvocati, studi professionali che prestino 
assistenza legale a Barilla, nonché alle Autorità pubbliche competenti (es. anche giudiziarie) che li tratteranno in qualità di autonomi titolari.  
Ai sensi della normativa applicabile, l’identità del segnalante sarà divulgata solo ove ciò rappresenti un obbligo di legge, ad esempio, nel contesto di indagini 
da parte delle autorità competenti o in caso di procedimenti giudiziari anche al fine di salvaguardare i diritti di difesa del segnalato. 
 

Trasferimento extra UE 
I Dati Personali sono trasferiti in paesi terzi al di fuori dell’Unione Europea, quali gli Stati Uniti d’America e, a tal fine, ai sensi della normativa privacy, è stato 
valutato l’impatto di detto trasferimento e sono state sottoscritte, quali garanzie adeguate, le Standard Contractual Clauses con il fornitore che gestisce la 
piattaforma di segnalazione e con il consulente esterno che compone il Comitato Etico.  
I Dati Personali possono inoltre essere trasferiti da Barilla alla Società del Gruppo di volta in volta coinvolta anche ove essa si trovi al di fuori dell’Unione; 
anche in questo caso il trasferimento avviene sulla base delle Standard Contractual Clauses che adottate per disciplinare i trasferimenti all’interno di Gruppo 
Barilla. 
 

Diritti degli interessati 
In qualità di interessato del trattamento, potrà in ogni momento esercitare i diritti di cui agli artt. 15 ss. GDPR (es. accesso, modifica, opposizione, 
cancellazione, portabilità, limitazione) alla e-mail specificate nel primo paragrafo o nell’Annex A, nonché il diritto di reclamo all’autorità di controllo in materia 
di protezione dei dati personali.  

 
*** 

 
□ PRESA VISIONE DELL’INFORMATIVA  

Ho letto e compreso l’informativa sul trattamento dei miei dati personali sopra riportata.  
Cliccando su "Continua" dichiaro di riportare quanto da me indicato in buona fede o che ritengo ragionevolmente rispondente al vero. 


