
A vezérigazgató levele

A Coca-Cola HBC számára kiemelkedően fontos az ügyfelei és 
fogyasztói, valamint az üzleti tevékenységünknek otthont adó 
közösségek bizalma. Mindannyiunknak nap mint nap dolgoznunk kell 
azon, hogy rászolgáljunk erre a bizalomra. 

Munkahelyi kultúránk és piaci sikereink mindig is az értékeinken alapultak: 
Vevőközpontúság, emberek, kiválóság, hitelesség, folyamatos tanulás, csapatmunka. 

A munkahelyen tisztelettel bánunk egymással, és minden csapattag munkáját fontosnak 
tartjuk. Tudjuk, hogy csak akkor lehetünk sikeresek, ha befogadó, igazságos és pozitív 
munkakörnyezetet teremtünk. 

A piacon teljes erőbedobással versenyzünk, de mindig tisztességesek maradunk, és betartjuk a 
jogszabályokat. Megtartjuk, amit ígértünk, és helyesen cselekszünk, akkor is, ha ez nem könnyű. És 
mindezek felett mindig tisztességesen viszonyulunk a közösségekhez, amelyekben élünk és dolgozunk.

Ezt az Üzletszabályzatot igazgatótanácsunk is jóváhagyta, és az operatív bizottság teljes körű 
támogatását is élvezi. Minden alkalmazottól elvárjuk, hogy munkahelyi feladatainak teljesítése során 
betartsa az Üzletszabályzat előírásait. 

Az alábbi okok vezettek ahhoz, hogy az Üzletszabályzat új verzióját bevezetjük most: szerettünk 
volna reagálni a bizonyos területeken (például a személyes adatok védelme terén) bekövetkezett 
változásokra; tisztázni a gyakran felmerülő kérdéseket (például az összeférhetetlenséget); és egyszerű 
és közvetlen módon eljuttatni Neked ezt az személyes felelősséggel kapcsolatos gyakorlati útmutatást. 

Szeretnék én is egy személyes tanáccsal szolgálni: Emeld fel a hangod! Terjeszd az értékeinket! Ha 
kétséged merül fel az Üzletszabályzatban szereplő szabályokkal kapcsolatban, kérdezz! Ha olyat látsz, 
ami ellentétes lehet az Üzletszabályzat előírásaival, jelentsd! Ha szeretnéd, ezt névtelenül is megteheted. 

Célunk, hogy a világ legnagyobb tiszteletnek örvendő, legmegbecsültebb vállalatai között tartsanak 
számon minket. Ezért arra kérlek benneteket, hogy csatlakozzatok hozzám, és vállaljuk közösen, 
hogy értékeinknek megfelelően fogunk dolgozni, és munkánk minden szeletében betartjuk a kódex 
előírásait. Ezzel nem csupán a Coca-Cola HBC sikeréhez járulunk hozzá, de így mindannyian és 
mindennap büszkék lehetünk arra, hogy a Coca-Cola HBC-nél dolgozunk.

Kedves Kollégáim!

Tisztelettel,

Zoran Bogdanovic
Ügyvezető igazgató


