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Mensaje de la empresa

A menudo oigo decir, tanto dentro como fuera de la organizacion, que
Puig tiene una manera unica de hacer las cosas, la manera Puig. Creo que
esta cultura es unica porque a lo largo de nuestra historia, nos ha guiado
una familia con valores firmemente arraigados que se han transmitido de
generacion en generacion; valores que definen la forma en que Puig
desarrolla su actividad. Durante los Ultimos trece afios, el Cédigo Etico ha
sido la expresion y la guia de esta cultura, definiendo claramente los
valores, las prioridades y los principios comunes que debemos tener
presentes en nuestro trabajo diario. En 2007 empezamos a trabajar en un
cddigo ético, que finalmente presentamos en 2010. Ahora lanzamos esta
version actualizada, adaptada a nuestras nuevas aspiraciones.

En 2014, durante el afio de celebracién de nuestro centenario, honramos
nuestro legado comprometiéndonos a convertirnos en una empresa aun
mas responsable y sostenible. En 2020, una vez alcanzados todos los
ambiciosos objetivos que nos fijamos en 2014, actualizamos nuestros
planesy en 2021 lanzamos nuestra Agenda ESG 2030. Esta es nuestra hoja
de ruta para los préximos afios que incorpora grandes desafios en los tres
ambitos de ESG: medioambiente, social y gobernanza. Nuestra agenda va
mas alld de los requisitos legales y se alinea con los estdndares
internacionales mas exigentes, con el fin de maximizar nuestra
contribucidén a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones
Unidas.

La familia que hay detras de nuestra empresa nos ha asignado el mandato
de convertirnos en uno de los grupos mas respetados de nuestro sector
en las cuestiones relacionadas con ESG. Por este motivo, ahora es mas
importante que nunca que todos nosotros leamos, comprendamos y
cumplamos el Cédigo Etico de Puig y su espiritu, ademas de erigirnos en
un referente para nuestros grupos de interés dondequiera y cuandoquiera
que estemos representando a Puig. Los valores de nuestra compafiia
quedan reflejados de forma coherente y constante en todos y cada uno de
los compromisos contenidos en este documento.



Como observaréis, el Cédigo Etico
de Puig establece el marco de
referencia para el comportamiento
que se espera de todas las
personas que trabajamos en Puig
y también de todas aquellas que se
relacionan con nosotros. También
define claramente el proceso que
debe seguir cualquier empleado
para denunciar incumplimientos
del Cédigo. Si pensais que no
somos coherentes con el Cddigo, o
si se produce una situacion enla
que no se respetan nuestras
normas, no dudéis en manifestarlo.
Tened la seguridad de que el Canal
de Denuncias proporciona
garantias suficientes para
proteger la confidencialidad y el
anonimato de cualquier persona
que denuncie unainfraccién. Os
animo a leer el Cédigo Etico de
Puig y a hacer todo lo posible por
cumplir con sus principios. Y
agradezco de antemano que le
brindéis el debido respeto.

Deseamos seguir actuando de la forma més responsables posible,
protegiendo el medioambiente y respetando las comunidades locales,
ademas de generar valor para la sociedad. Todo ello con el objetivo de
contribuir a la creacién de un mundo mejor para las generaciones futuras;
éste serd nuestro legado.

lon?

Marc Puig
Chairman and CEO



Acerca de este Cédigo Etico

Este Cédigo Etico ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de
Puig Brands, S.A. y se aplica a todos los empleados de Puig en cualquier
lugar del mundo y en cualquier nivel de la organizacion, sin excepcion.

Es aplicable a todas nuestras actividades y a toda la compariia'y es el
marco a través del cual nuestros fundadores y emprendedores pueden
expresar sus propios valores y compromisos, en consonancia con los de
Puig. Dichos valores y compromisos complementan este Cédigo Etico.

Los tercerosy los socios comerciales que trabajan con nosotros estan
obligados a cumplir el Cédigo directamente o a través de sus propios
instrumentos.

Todos nosotros debemos leer y comprender el contenido del Cédigo Etico

y comprometernos conscientemente a cumplirlo, asi como las politicas
derivadas del mismo.

Propdsito
Un hogar de marcas altamente deseadas, dentro de una empresa familiar,

que fomentan el bienestar, la confianza y la autoexpresién, ademas de
dejar un mundo mejor.

Lema

*< Passion
*< People

>~ Performance

! “Compaififa” hace
referencia ala sociedad
Puig Brands, S.A.y sus
filiales y cualquier otra
entidad juridica que
pueda constituirse en el
futuro, respecto de la
cual Puig Brands, S.A.
ostente o pueda ostentar
(directa o
indirectamente) el
control, de conformidad
con el articulo 42 del
Cddigo de Comercio
espanol.



;Por qué un Cédigo Etico?

Puig es una empresa familiar cuyos accionistas se rigen por valores
sdlidos, tienen una vision a largo plazo y estdn comprometidos con la
construccién de un mundo mejor.

En 2010, se publicé el primer Cédigo Etico de Puig en el que se
establecieron una serie de compromisos que reflejaban los valores de la
empresay laforma en que hacemos negocios en Puig.

Ahora, conscientes del mundo cambiante en el que vivimos y de la mayor
dimensiony complejidad de nuestra organizacion, con la revisidon de este
Cédigo Etico queremos definir una nueva serie de compromisos y
principios de actuacion basados en los valores que la familia Puig ha
inculcado en la empresa de generacion en generacion. El Cédigo establece
que nuestra conductay nuestras prioridades deben guiarse por dichos
valores y también regirse por un marco de normas, reglas y limites.

El Cédigo Etico es la expresién de la cultura de nuestra empresa en el
mundo actual. Su finalidad es garantizar que siempre nos comportemos
con integridad en lo que hacemos cuando representamos a Puig y ademas
describe coémo vivimos el propédsito de la empresa.

Es una declaracién de quiénes somos y define cudl es la percepcidn que
queremos que el mundo tenga de Puig.

El Cédigo Etico y el talento

Nuestro éxito como empresareside en el talento de las personas que
deciden trabajar en Puig y construir sus carreras con nosotros. A medida
que afrontamos nuevos retos, se hace necesario capturar lo que esta
sucediendo en el mundo y aportar perspectivas novedosas y diversas a la
empresa.

Esta versién actualizada del Cédigo Etico reafirma la determinacién de la
empresa de convertirse en un referente del cambio sostenible, priorizando
la sostenibilidad medioambiental y la concienciay el respeto por la
diversidad.

El Cddigo salvaguarda la cultura que nos hace especiales; aquella que
valoray recompensa la curiosidad, el entusiasmo, la imparcialidad y el
espiritu emprendedor de las personas, y que esté dispuesta a invertir en
su futuro.



Gracias a los valores, compromisos y principios definidos en este Codigo,
Puig es una empresa en la que las personas con talento quieren trabajary
en la que se sienten orgullosas de formar parte.

Nuestros valores

*< Curiosidad insaciable

Busquedaincansable de oportunidades e ideas que den forma al mafana,
combinando audacia y sabiduria para alcanzar la excelencia.

*~< Entusiasmo contagioso

Energia infinita, creatividad y una actitud positiva que nos empoderan
para alcanzar grandes logros y expresar nuestra auténtica forma de ser.

*< Imparcialidad y respeto

Tratamos siempre a las personas con justicia, integridad, transparenciay
un sincero respeto por nuestros compromisos, que guian todas nuestras
interacciones.

*< Audaciaemprendedora

Un hogar de fundadores que promueve el espiritu emprendedor desde
cada posicion parainnovar y crear disrupcion de forma agil, proactivay
resiliente.

*~ Dando forma al mafnana

Comprometidos con la creaciéon de valor a largo plazo, actuamos como
fuerza impulsora del cambio sostenible tanto para las personas como para
el planeta, construyendo una empresa capaz de afrontar los afios
venideros y de dejar un legado duradero.



Compromisos

Puig y la sostenibilidad

Puig se compromete a crecer de manera sostenible preservando el
medioambiente, respetando las comunidades en las que operamosy
creando valor para la sociedad.

Este compromiso estd plenamente vinculado con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas, que pretenden
transformar nuestro mundo. Constituyen unallamada a la accién para
erradicar la pobreza, proteger el planetay mejorar laviday las
oportunidades de futuro de todo el mundo, en todas partes.

¢ Medioambiente

Respetamos el medioambiente y nos comprometemos a proteger el
planetay sus recursos naturales.

Trabajamos incesantemente para reducir la huella de carbono en toda la
cadena de valor.

Nuestro objetivo consiste en disefiar, fabricar y distribuir nuestros
productos en las condiciones 6ptimas para minimizar su impacto en el
medioambiente y garantizar la circularidad. Pretendemos ser
transparentes y comunicar nuestros avances en la consecucion de las
metas medioambientales de Puig.

Cumplimos la legislacion medioambiental en vigor de los paises en los que
operamos e implementamos nuestras politicas medioambientales para
promover buenas practicas.

e Comunidades

Estamos decididos a preservar el dilatado compromiso de Puig con la
comunidad.

Nos esforzamos por respetar las costumbres locales que son compatibles
con este Codigo y trabajamos para mejorar el bienestar de las
comunidades en las que operamos.

Fomentamos las relaciones duraderas con nuestros socios comerciales
basadas en la confianza mutua y elegimos con quién hacemos negocios
teniendo en cuenta su compromiso con la sostenibilidad y las préacticas
empresariales responsables.



Rechazamos el trabajo infantil en todas sus formas y estamos
comprometidos con la defensa de los derechos humanos mediante el
estricto cumplimiento de la legislacidon en esta materia.

e Creacidn de valor parala sociedad

Creamos valor parala sociedad a través de nuestros productos y nuestra
gente.

Nos comprometemos a contribuir a la sociedad mas alld de nuestra
actividad comercial. Trabajamos para integrar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas en las actividades de la empresa, para que
se conviertan en el marco de referencia para supervisar, evaluary
comunicar el valor que generamos.

Nuestros productos fomentan el bienestar, la confianzay la
autoexpresion, a la vez que contribuyen a la construccién de un mundo
mejor. Cumplen con los estandares de seguridad, calidad y excelencia
industrial mas rigurosos y nuestro marketing tiene en cuenta los efectos
que puede ocasionar en la sociedad.

Permanecemos atentos para garantizar que cualquier actividad con un
impacto potencialmente negativo en la sociedad sea identificaday se
subsane de inmediato.



Puig y las personas

La gente de Puig es nuestro activo mas valioso, y su pasidn, talentoy
compromiso con el propédsitoy los valores de Puig son clave para lograr
nuestras metas.

Respetamos y defendemos los derechos humanos universalesy la
integridad de las personas, y trabajamos incansablemente para que Puig
sea una empresa en la que todo el mundo pueda desarrollar su potencial.

e Talento diverso

Entendemos laimportancia crucial de atraer, desarrollar y retener a
aquellos empleados con talento, y creemos que el talento diverso
incrementa la inteligencia colectiva de la empresa.

Nuestros procesos de gestién del talento son transparentes e imparciales
y estdn exentos de toda discriminacion.

Los procesos de seleccidon de empleados tienen por objetivo identificar a
los candidatos mas cualificados dentro de un marco de diversidad. Las
decisiones relativas a la seleccidon se adoptan en el mejor interés del
negocio, teniendo en cuenta el valor afiadido que puede aportar la
diversidad.

Descartar candidatos a vacantes o a ofertas internas por motivo de edad,
procedencia social, género, raza, religion, orientaciéon sexual o
discapacidad se considera trato discriminatorio y no se tolera.

Los empleados podran acceder a oportunidades de formacion y desarrollo
de competencias para que puedan crecer profesionalmente y mejorar sus
perspectivas de futuro.

¢ Inclusién e igualdad

El entorno de trabajo de Puig estd marcado por una cultura inclusivay no
discriminatoria en la que los empleados se sienten valorados y tienen
oportunidad de contribuir.

Los empleados de Puig gozan de acceso a las ofertas de vacantes internas
en condiciones de igualdad. Las decisiones relativas a las ofertas internas
se adoptan de forma imparcial y objetiva, en atencién al desempefioy el
potencial de los candidatos.

El desemperio se valoray se recompensa de forma justa y objetiva.



Los responsables, con el apoyo del Departamento de Recursos Humanos,
son los encargados de identificar el potencial de los empleados y de
ofrecerles oportunidades para que puedan desarrollarlo.

No se tolerard ningun tipo de conducta que haga que los empleados se
sientan excluidos, aislados o incapaces de contribuir.

¢ Condiciones de trabajo

Puig promueve un entorno laboral en el que todo el mundo recibe un trato
respetuosoy digno.

Se espera que nos comportemos con cortesiay empatia. No se toleran
actuaciones que pretendan deliberadamente danar, intimidar o humillar.

No se tolera ningun tipo de discriminacion, victimizacion o acoso, y en
especial las conductas de acoso sexual o laboral.

En Puig respetamos plenamente la normativa laboral de los paises en los
que operamos, cumplimos con la regulacion de seguridad y salud en el
trabajo, y evitamos los riesgos que puedan ponernos en peligro a nosotros
0 anuestros comparneros, o que puedan perjudicar las instalaciones de la
empresa.



Puig en los negocios

Cumplimos con la legislacion aplicable y abogamos por los mas altos
estandares de ética empresarial.

e Veracidad de lainformacién

No cometemos ni toleramos conscientemente ningun tipo de engafo o de
tergiversacion de la verdad.

Toda la informacion difundida interna y externamente debe ser precisay
estar claramente expresada.

El contenido publicitario y la informacién sobre los productos no pueden
redactarse parainducir a engafio a nuestros clientes.

e Proteccidny seguridad de los datos

Estamos comprometidos con el cumplimiento de la normativa en materia
de privacidad y proteccion de datos en los mercados en los que operamos.

Unicamente recabamos y tratamos aquellos datos que resulten esenciales
para el desarrollo de las actividades legitimas de la empresa.

La informacion confidencial relativa ala empresa o a terceros que se
recabe en el desarrollo de las actividades de la empresa debe protegersey
almacenase adecuadamente y nunca podra divulgarse ni usarse con fines
particulares.

Protegemos la confidencialidad de toda la informacién personal de
nuestros empleados y de terceros.

Nuestro compromiso con la seguridad implica anticiparnos, prevery
responder ante cualquier amenaza para nuestros sistemas de
informacién, siempre garantizando un minimo nivel de seguridad.
Aplicamos las medidas de seguridad necesarias para proteger la
confidencialidad, la integridad y la accesibilidad de la informacidn que
gestionamos.



e Conflictos de Intereses

Debemos hacer todo lo posible para evitar conflictos de intereses en los
que nuestros intereses personales o financieros entren en conflicto con
los de Puig. En caso de producirse tales circunstancias, informaremos
inmediatamente a nuestro responsable. Nunca usaremos bienes o
informacion de la empresa para nuestro propio beneficio o para el
beneficio de familiares o amigos, ni tampoco influiremos en los procesos
de seleccidony contratacion para favorecer a familiares o amigos, ni
aceptaremos obsequios que puedan comprometer nuestra independencia
o integridad.

En los procesos de seleccidon y negociacion con proveedores, autoridades
y otros organismos deben seguirse los procedimientos establecidos.

Debemos actuar en todo momento pensando en el interés de laempresay
comunicar inmediatamente cualquier circunstancia que pueda suponer un
potencial conflicto de interés.

e Recursos de laempresa

Los recursos de la empresa deben ser utilizados de forma correctay
responsable para los fines para los que estan concebidos y mantenerse en
condiciones dptimas. Nunca deben usarse para causar dafos a terceros.

e Pagosy transaccionesilegales
Esta prohibida cualquier conducta, practica o forma de corrupcion.

No estd permitido ofrecer ni recibir, directa o indirectamente, ningun pago
o cobro en metélico o en especie, ni ningun otro tipo de remuneracion,
beneficio o ventaja injustificados de cualquier tipo, con laintencién de
obtener o mantener negocios u otros beneficios de forma ilicita de o para
terceros o miembros de la administraciéon publica.

No esta permitido aceptar cobros ni ninguin otro tipo de bienes que
puedan tener un origen ilicito.

e Eticade mercado

Respetamos a todas las empresas que operan en el mercado, incluidos
nuestros competidores. Nos adherimos a los principios de competencia
leal y condenamos cualquier tipo de comportamiento malicioso,
fraudulento o engafoso.

Nuestra actividad cumple con la normativa aplicable en el ambito de la
salud publica.



e Propiedad intelectual e industrial

Respetamos la propiedad industrial, los derechos de autor y la propiedad
intelectual.

Queda explicitamente prohibido el uso de materiales o bienes de terceros
sin la autorizacién de sus titulares.

Queda prohibido el uso de materiales y bienes pertenecientes a Puig con
cualquier finalidad distinta a la prevista por la empresa.

¢ Reputacién
Todos somos responsables de lareputacién de laempresa.

Ninguna persona relacionada con Puig debe expresar opiniones o actuar
en nombre de la empresa sin autorizacidén previa.

e Cumplimiento de la normativa fiscal

Entendemos que el pago de los impuestos satisfechos en las
jurisdicciones en las que operamos contribuye al crecimiento sostenible
de dichas comunidades.

Puig se compromete a cumplir con la legislacidon y normativa tributaria en
vigor, asi como a pagar los impuestos de conformidad con el marco legal.
Nuestras transacciones son consecuencia de nuestra actividad
empresarial y tienen en cuenta el potencial impacto fiscal de los mercados
en los que opera Puig.

Nos comprometemos a colaborar con las autoridades cuando asi lo
requierany a actuar con transparencia.

¢ Integridad en la elaboracion de informes

Cumplimos, de forma puntual, fiable y transparente, con nuestras
obligaciones en materia de declaracién y divulgacién de informacion
financieray no financiera.



Aplicacion del Coédigo y Canal de
Denuncias

Puig se compromete a cumplir con la legislacion aplicable y con los
principios de este Cddigo y sus politicas relacionadas, asi como a
promover una cultura de cumplimiento en toda la organizacion.

Creemos que un didlogo sincero, directo y abierto puede resolver la
mayoria de las dudas o preocupaciones que puedan surgir en el &mbito del
trabajo diario. No obstante, Puig pone a disposicion de sus empleados un
Canal de Denuncias especifico y seguro para que cualquier
incumplimiento del Cddigo pueda ser denunciado e investigado.

e Estandar de cumplimiento

La empresa hard cumplir estrictamente este Cédigo y sus politicas
relacionadas con el fin de consolidar todos los compromisos y principios
descritos en todos los niveles de la organizacion.

Elincumplimiento de este Cédigo Etico puede conllevar la adopcién de
medidas disciplinarias, asi como cualquier otra consecuencia legal.

Nos reservamos el derecho a extinguir nuestrarelaciéon con cualquier
parte que, habiendo sido debidamente advertida, no rectifique su
comportamiento e incumplalos compromisos y principios que emanan de
este Cddigo.

Cuando nos relacionamos con terceros debemos regirnos por los
compromisos y principios descritos en este Cdédigo.

¢ Usodel Cédigo

Este Cddigo debe servirnos de guia para resolver cualquier duda que nos
pueda surgir sobre nuestra forma de actuar en el trabajo, asi como para
entender qué es aceptable en Puig.

Este Cédigo esta a disposicidn de todos los empleados de Puig en el sitio
web de la empresa www.puig.com. Ademas, se promueven acciones de
comunicacion y formacion periddicas relacionadas con el contenido del
Cddigo atodos los empleados y terceros con los que operamos.

Cada uno de nosotros es responsable de su propia conducta. Todos los
empleados deben leer el Cédigo y entender los estdndares y las
expectativas que de él se desprenden, y como les afecta su aplicacion.



Cuando nos cuestionemos si lo que hacemos o prevemos hacer, o bien lo
que hacen o prevén hacer terceras personas, es aceptable en Puig,
debemos plantearnos lo siguiente:

o Eslegal?
e Escoherente con los principios del Cédigo?
e ;Cuédles podrian ser las consecuencias?

e ;Puede perjudicar a la empresa, a nuestros comparieros, al
medioambiente o a un tercero?

e ;Me sentiria comodo defendiendo dicha actuacion frente a alguien
que no estuviera directamente implicado?

Si persisten las dudas tras plantearnos alguna de estas cuestiones,
debemos elevarlas. Para ello, podemos dirigirnos a nuestro responsable
directo o funcional o al responsable de Recursos Humanos.

Sila unidad de negocio dispone de un procedimiento adecuado para tratar
el tema en cuestion, podemos optar por usar dicha via.

Alternativamente, podemos ponernos en contacto con cualquier otro
responsable jerarquico, o con el Departamento de Recursos Humanos de
la empresa.

Si nuestra preocupacién no puede gestionarse por los canales habituales,
O creemos que concurre cualquier otro motivo, siempre podemos utilizar
el Canal de Denuncias https://puigreportingchannel.ethicspoint.com
para informar de la incidencia.

e ElCanal de Denuncias seguro

El mecanismo del Canal de Denuncias garantiza la confidencialidad,
permite el anonimato y protege a las personas que presenten una
denuncia frente a represalias.

Todas las denuncias realizadas a través del Canal de Denuncias se
trataran en tiempo y forma.

En caso de abrirse una investigacion, el proceso seréa dirigido por un
érgano imparcial e independiente que analizaré el problema con diligencia
y emitird una resolucidon que aborde la denuncia planteada de forma
integra. Las investigaciones cumplirdn con la legislacién local aplicable.

Todas las personas involucradas en un proceso de investigacidon deberan
cooperar plenamente con el drgano encargado de la investigacion.


https://puigreportingchannel.ethicspoint.com/

La funcion de los responsables

Los responsables desempenan unafuncién crucial a la hora de garantizar
la correcta aplicacion de este Codigo, asi como en el desarrollo de una
cultura ética en el seno de sus equipos que sirva de base a este Cddigo.

¢C6émo pueden los responsables garantizar la correcta aplicacién del
Cddigo?

e Losresponsables deben conocer los principios del Cddigo y las
politicas derivadas del mismo, y tener en cuenta las implicaciones
que pueden tener en su area de responsabilidad.

e Siunempleado se dirige a un responsable parainformarle de una
infraccion del Cddigo, ésta debe tratarse como una prioridad. Los
responsables deben escuchar a sus empleados con atenciény
empatia, y ofrecerles el apoyo necesario.

e | osresponsables deben explicar el contenido del Cédigo a los
nuevos empleados y, cuando se implementen cambios en sus
areas, informar detalladamente de aquellos aspectos que pueden
estar relacionados con el Cédigo.

¢Coémo pueden los responsables fomentar una cultura de cumplimiento
ético en sus equipos?

e FErigiéndose en referentes y asegurdndose de ser un ejemplo de
comportamiento ético para sus equipos.

e Asegurandose de que sus equipos conocen el contenido del Cddigo
y todas las politicas derivadas del mismo que les afecten, y
tratando con ellos los temas relevantes en materia de ética
empresarial.

e Siendo consistentes, y no ignorando comportamientos que no se
cifien al Cédigo y reconociendo los ejemplos de cumplimiento
individual.

Revision del Cédigo Etico

Este Cddigo se revisarad periédicamente para garantizar su validez y
relevancia.

Se introducirdn modificaciones en aquellos aspectos del Cédigo en los que
se identifiquen puntos de mejoray siempre que se considere necesario
adaptarlo a los cambios que experimenten la estructura organizativa o
empresarial de Puig o el marco legislativo vigente.
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