I Séché

Con el fin de apoyarle en la aplicacién de los principios éticos defendidos por Séché Environnement (el "Grupo") v,
mas concretamente, las normas del cédigo de conducta anticorrupcion y las normas de conducta profesional del
Grupo (el "Cédigo de Conducta"), se pone a su disposicion un sistema técnico de recogida de informes.

Este sistema de alerta representa un canal para complementar el intercambio directo con su jefe de linea.

éQuién puede emitir una alerta?

¢Qué hechos pueden ser objeto de una alerta?
Proteccién del denunciante

¢Bajo qué garantias se debe emitir una alerta?
¢Como debe abordarse la alerta?

Como emitir una alerta en tres pasos

¢Cémo se maneja la alerta?

Retencién de datos personales
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El sistema de alerta del Grupo estd abierto a los miembros del personal y a los empleados externos y/u ocasionales:
empleados con contratos permanentes o de duracidon determinada, aprendices o estudiantes en practicas, empleados
de una agencia de empleo temporal que trabajen en una empresa del Grupo o en su nombre, empleados en comisiéon
de servicio...

Conducta en violacién de las normas internas de Séché Environnement, en particular el Cédigo de Conducta, asi como
violaciones de :

e un delito grave o un delito menor;

e una violacién grave y manifiesta de un compromiso internacional;
e laviolacion grave y manifiesta de una ley o reglamento;

e Unaamenaza o un grave perjuicio para el interés publico.

Asi, el sistema de alerta permite a los empleados de Séché Environnement informar de hechos graves en las siguientes
areas:

Corrupcién, competencia;

Contabilidad, finanzas;

Discriminacién, acoso;

Salud, higiene y seguridad en el trabajo;
Proteccién del medio ambiente.

La lista no es exhaustiva.

Para beneficiarse de la proteccidn asociada a la condicion de denunciante, deben cumplirse cinco condiciones:

e  Sé una persona natural;

e Tener conocimiento personal de los hechos;

e ActlUa de manera desinteresada;

e ActUa de buena fe;

e Revelar hechos graves.
Cuando se cumplen estos criterios, el denunciante no puede ser despedido, sancionado o discriminado como resultado
de la alerta.

El estatus no se concederad si la alerta..:

e estd fuera del alcance del sistema;

e es de malafe, es decir, se conoce la falsedad de los hechos denunciados;

e No tiene un cardcter serio;

e No contiene elementos que sean suficientemente precisos y no puedan ser verificados.



En caso de una denuncia deliberadamente calumniosa, su autor puede ser objeto de sanciones que pueden llegar
hasta el despido.

Todos los datos recogidos en el contexto de este sistema de alerta se trataran de manera confidencial, ya sea :

e Laidentidad de la persona que da la alerta;
e Los hechos que son objeto de la alerta;
e (O delas personas cubiertas por la alerta.

Se tomaran todas las precauciones Utiles para preservar la seguridad de estos datos.

e Las personas encargadas de recopilar las alertas o de procesarlas estan sujetas a este fin a una obligacidn
reforzada de confidencialidad.

e Los datos personales recogidos en el contexto de este sistema de alerta se procesan de conformidad con las
obligaciones del Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD).

Tiene dudas o preguntas sobre una situacion particular:

No dude en informar y/o preguntar a su superior jerarquico o al Director de Conformidad del Grupo: estas personas
son sus interlocutores privilegiados y estan en condiciones de ayudarle y aconsejarle sobre la actitud que debe adoptar
para cumplir con el Cédigo de Conducta o el sistema actual.

Si no puede o no desea hablar con su superior inmediato, puede utilizar el sistema de alerta ética disponible en
seche.ethicspoint.com. Las alertas transmitidas deben caracterizarse por la buena fe y el desinterés del autor. Esto es
opcional.

La informacidn que debe comunicarse es la siguiente:
e  Su apellido, nombre, posicién y lugar de trabajo;
e Los hechos que desea comunicar, de manera objetiva y suficientemente precisa, para permitir la verificacion

de los hechos alegados;
e También puede elegir permanecer en el anonimato.

La alerta puede ser enviada al superior jerarquico o a través de este mecanismo;

Si la alerta no se ha tratado en un plazo razonable, puede dirigirse a la autoridad judicial o administrativa o a los
organismos profesionales ;

Si no se procesa en un plazo de tres meses por uno de los organismos mencionados, la alerta puede hacerse publica.



Recibira en un plazo breve y razonable un acuse de recibo de su informe, a la direccién de correo electréonico que haya
utilizado o a la que haya indicado como direccién de intercambio elegida.

Se le informara entonces del plazo previsible en el que el Grupo podra examinar la admisibilidad de la alerta.

El Oficial Jefe de Cumplimiento del Grupo y, cuando proceda, sus contactos locales llevardn a cabo las investigaciones
necesarias para buscar elementos que demuestren o no los supuestos hechos en un plazo razonable. Estan sujetos a
obligaciones de confidencialidad, independencia, imparcialidad y transparencia.

Si el informe emitido establece que ha habido una violacidon del Cédigo de Conducta Anticorrupcion o de la ley, las
conclusiones se remitiran a la Direccion General y al Departamento de Recursos Humanos, que adoptaran las medidas
correctivas y/o las sanciones apropiadas.

Las alertas que, dentro del ambito de aplicacion del sistema, no den lugar a ningln procedimiento disciplinario o
judicial, se cerrardn sin mas tramite y todos los datos recogidos seran destruidos o archivados en las condiciones y
plazos previstos en los textos vigentes.

En caso de que se inicien procedimientos disciplinarios o judiciales a raiz de una alerta, los datos se conservaran hasta
el final de las actuaciones y se archivaran durante un periodo de tiempo conforme a los plazos previstos en los textos
vigentes.

En resumen:

e Sidesea obtener informacion, informacién o asesoramiento, puede ponerse en contacto con nosotros:
O  asusuperior;
o asu oficial de cumplimiento, si lo hay;
o el Chief Compliance Officer del Grupo.
e No puede o no desea contactar con su superior inmediato:
o Puede utilizar el sistema de alerta disponible en seche.ethicspoint.com.
e  Garantizamos la confidencialidad y para cualquier alerta de buena fe, proteccion contra represalias.




