O-BASF

We create chemistry

Codul nostru de
conduita

)
o
Nk .‘-‘ﬂ .

ALY

Weplay far §EWe e @
] eaml J[I'l._,JSJ[I We care 0

O care fair




Dragi colegi,

Noi suntem BASF: Cream chimie pentru un viitor sustenabil!
Aceasta este ambitia noastra si responsabilitatea noastra.
Prin tehnologiile, produsele, ideile si inovarile noastre
lucram la a aduce cea mai buna contributie la un viitor viabil
cu calitate a vietii crescuta pentru toata lumea.

Putem obtine acest lucru numai daca ne gestionam
afacerea in mod sigur si responsabil, iar clientii si partenerii
nostri stiu ca pot avea incredere in noi. Aceasta depinde, la
randul sau, de faptul c& oamenii fac ceea ce trebuie si
adopté cele mai bune decizii, la scara mare si mica, in
fiecare zi.

Codul de conduita este obligatoriu pentru noi toti si traduce
valorile noastre societare in linii directoare practice si sfaturi
pentru a adopta decizii responsabile, chiar si in situatii
dificile. Va rugam sa va familiarizati cu Codul nostru de
conduita si sa actionati voi insiva in consecinta.

n integritate si
MPC 1ent c¢
care dintre

[ ti

siderata

Cu titlul de Indrumare veti gasi numeroase studii de caz,
intrebari si raspunsuri, precum si link-uri catre informatii
suplimentare si experienta disponibile pe intranet-ul BASF la
compliance.basf.net. In situatii dificile sau neclare, vorbiti si
intrebati managerul dvs. sau persoana de contact relevanta
pentru sfaturi. Ascultati-va vocea interioara si instinctul.

Prin integritate si comportament corect, fiecare dintre noi
joaca un rol important in a face ca BASF sa fie o societate
apreciata si considerata de incredere de cétre clientii nostri,
partenerii nostri si societate ca intreg. Respectarea Codului
nostru de conduita ajuta la a ne asigura ca traim valorile
noastre in activitatea de zi cu zi.

V& multumim mult pentru sustinere!

Martin Brudermiiller
Presedintele Consiliului de Administratie Executiv al BASF SE
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Codul nostru de conduita

intr-o lume aflata intr-o schimbare rapida si foarte
competitiva, este vital sa ramanem axati pe ceea ce
conteaza cu adevarat pentru noi la BASF. Valorile noastre
- creativ, deschis, responsabil si intreprinzator - ne
ajuta sa facem acest lucru. Ele ne amintesc ce reprezinta
BASF si servesc ca etalon pentru modul in care ne
desfasuram activitatile.

Ne dedicam cu strictete standardelor inalte de
conformitate legala si etica a afacerilor. Codul nostru de
conduita defineste limitele in care noi, ca angajati BASF,
trebuie sa actionam pentru a respecta prevederile legale si
politicile interne. Procedand astfel, Codul nostru de
conduita protejeaza BASF si pe fiecare dintre noi.

Codul nostru de conduita ne indruma pentru a pune in
practica valorile si angajamentele noastre - in intreaga
companie, si in fiecare actiune a noastra. Ne ajuta sa
navigam prin zone si situatii in care conduita responsabila
si procesul decizional etic sunt deosebit de importante.
Numai respectand cu strictete Codul nostru de conduita si
toate legile si reglementarile ne putem realiza aspiratiile
de a fi cea mai importanta societate producatoare de
produse chimice la nivel mondial, bucurandu-ne de
respectul si increderea clientilor, investitorilor, angajatilor
nostri si ale tuturor celorlalte parti interesate.
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We all create It.
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De ce avem nevoie de un Cod de
conduita?

Codul nostru de conduita ne ajuta sa adoptam deciziile
corecte si ne aminteste ce reprezentam ca societate. Ne
sustine reputatia pe piata si in comunitatile in care
operam, ca partener de afaceri si ca angajator.

Ca societate globala, suntem o uniune de persoane din
diferite culturi si provenind din medii diferite. Apreciem
foarte mult aceasta diversitate. Codul nostru de conduita
joaca un rol vital in a ne da posibilitatea de a lucra
Tmpreuna Th mod armonios, furnizand informatiile si
sustinerea de care avem nevoie pentru a nu fi sensibili la
situatii critice, a ne asculta instinctul si a sti unde putem
gasi indrumarea sau ajutorul de care avem nevoie.

Cui i se aplica Codul nostru de conduita?

Codul nostru de conduita este obligatoriu pentru Membrii
Consiliului de Administratie Executiv, pentru toti
managerii si angajatii Grupului BASF la nivel mondial.
Suntem cu totii obligati sa ne ridicam la asteptarile si
angajamentele prevazute in acesta. Managerii de la toate
nivelurile trebuie sa conduca cu integritate (consultati
pagina 14) si sa ofere angajatilor indrumarea si
sustinerea adecvate.

Ar trebui sa ne asiguram cu totii ca intelegem si
respectam standardele prevazute de Codul nostru de
conduita, precum si toate legile locale aplicabile si liniile
directoare BASF. Ne indeplinim aceasta responsabilitate
participand la toate sesiunile de instruire necesare,
mentinandu-ne informati, adresénd intrebari si solicitand
consiliere din partea expertilor atunci cand suntem in
dubiu.

Ne-citirea Codului nostru de conduita, ne-efectuarea
instruirilor privind conformitatea sau ne-semnarea
oricareia dintre confirmarile corespunzatoare, nu ne
elibereaza de obligatia de a respecta Codul de conduita.

Ce cerinte contine Codul nostru de
conduita?

Suntem la inaltimea Codului nostru de conduita aderand
la:

= |egile si reglementarile aplicabile,
= politicile si liniile directoare interne, si

®= practicile comerciale etice.

Cine a emis acest Cod de conduita?

Consiliul de Administratie Executiv al BASF SE este
responsabil pentru aprobarea si emiterea acestui Cod.

Cum va fi actualizat si modificat acest
Cod de conduita?

Acesta va fi revizuit in mod regulat de Directorul pentru
Conformitate al BASF impreuna cu expertii responsabili
pentru analizarea revizuirilor necesare. Orice modificari
ale acestui Cod de conduita fac obiectul aprobarii de
catre Directorul pentru Conformitate si Membrii Consiliului
de Administratie Executiv al BASF SE.

Ce se intampla daca o situatie nu este
acoperita de Cod?

Codul nostru de conduita nu poate acoperi in detaliu
marea varietate de situatii pe care le putem intaini.
Fiecare dintre noi este responsabil pentru se asigura ca
intelege politicile si procedurile BASF si pentru
mentinerea standardelor etice Tnalte in orice aspect al
activitatii noastre - chiar si atunci cand Codul nostru de
conduita nu ofera indrumare directa. Este intotdeauna de
asteptat sd demonstram atét integritate, cat si bun simt.
Atunci cand avem dubii, vorbim intotdeauna (consultatia
pagina 11) si cerem ajutor.
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Cum adoptam
decizii atunci cand
situatia nu este clar
conturata.

Deseori, aplicarea Codul nostru de conduita este
simpla. Problemele sunt clare si tot clara este si
decizia corecta. Dar uneori ne gasim in zone gri.

Fie stim ca este o potentiala problema, fie simtim
ca ceva nu este in regula. in oricare dintre
situatii, nu suntem siguri privind modul in care sa
actionam sau s& reactionam. in astfel de situatii
exista un proces in trei pasi care sa ne indrume.
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Storgefuhl

['[te:ga fy:I] germana, substantiv

Sentimentul de tulburare emotionald cauzat de sentimentul ca
ceva nu este in regula; deseori provocat de mici detalii sau
inconsecvente, declansand o reactie subconstienta.

Ascultam vocea noastra
interioara, Storgefuhl-ul

Cunoastem cu totii senzatia cand ceva nu prea este in regula,
desi poate nu reusim sa identificdam problema sau sa o
exprimam in cuvinte.

La BASF, numim acest lucru Storgefiihl (intuitie) - un cuvant
german ce descrie senzatia de ,ceva nu este in regulad” sau
tulburare emotionala. Pentru a testa ce vrea sa ne comunice
vocea noasta interioara, ne punem intrebari ca acestea:

Ce imi dicteaza constiinta?

Sunt sigur ca nu voi regreta in viitor alegerea pe care o fac
acum?

Cum m-as simti dacé altcineva ar lua aceasta decizie si as fi
afectat de aceasta?

Ceea ce planuiesc sa fac ar fi considerat comportament
exemplar in cadrul BASF?

Ce ar spune familia sau prietenii mei dacé ar sti alegerea pe
care o fac?

= Cum m-as simti daca aceasta ar deveni publica sau ar aparea
la stiri?

10 | Ne pasa

Ne oprim si ne acordam
timp pentru a reflecta

Este intotdeauna mai important sa luam decizia corecta
decat sa luam o decizie in graba. Daca nu suntem siguri
care este actiunea corecta, ne acordam timp pentru a
gandi calm si rational si pentru a ne adresa intrebari ca
acestea:

= Am toate informatiile necesare pentru a lua o decizie?

= Care sunt consecintele posibile ale acestei decizii sau ale
ne-adoptarii niciunei actiuni?

= Ce impact ar avea decizia asupra companiei si reputatiei
acesteia?

= Este acest mod de a actiona legal?

= Sunt liber sa aleg sau sunt pus sub presiune?

Vorbim si cerem sfaturi
privind actiunile pe care
urmeaza sa le adoptam

Tn cazul in care, atunci cand ne-am ascultat vocea interioara,
ne-am oprit si am reflectat, suntem inca in dubiu privind
actiunea corecta, nu pastram niciodata acest lucru pentru noi.

Este momentul sa actionam daca gandim sau auzim

»Semnale de Alarma” precum:

= Nimeni nu va afla.
= Am procedat intotdeauna astfel.
= Nu te ingrijora acum, putem rezolva acest lucru ulterior.

= Nimeni nu verifica si nimanui nu-i pasa de aceste lucruri
oricum.

= Modalitatea oficiald pur si simplu dureaza prea mult.

= Toti ceilalti procedeaza asa.

Vorbim, ne exprimam ingrijorarile sau adresam incertitudinile,
si cerem sfatul privind decizia cu care ne confruntdm de la
supervizorul nostru, Echipa noastra de Conformitate sau Linia
Telefonica de Asistenta pentru Conformitate.

Suntem aici pentru a
ajuta

basf.com/compliance

Vorbiti cu supervizorul dvs. sau
identificati Responsabilul pentru
Conformitate pentru a va exprima
ingrijorarile.

Identificati Linia Telefonica de
Asistenta pentru Conformitate
corespunzatoare pentru a va exprima
ingrijorarile.

Cum adoptam decizii | 11
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Vorbim intotdeauna!

Suntem personal responsabili pentru a da viata valorilor companiei
noastre in fiecare dintre actiunile noastre. Astfel, este esential ca ne
simtim cu desavarsire liberi sa adresam intrebari sau sa exprimam
ingrijorari, daca nu suntem siguri privind modul in care sa actionam sau
daca ceva nu pare a fi in regula. Vorbim intotdeauna.
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Uneori, a face ceea ce este corect poate necesita curaj. Dar cu cat
vorbim mai devreme, cu atat mai probabil este sa prevenim aparitia
unor probleme serioase - sau, cel putin, sa diminuam impactul
acestora. Astfel, oricat de greu ar putea fi, vorbim imediat atunci cand
observam un aspect ingrijorator legat de etica sau conformitate.

A vorbi nu este optional. Daca credem ca Codul nostru de conduita,
o politicd a societatii sau legea pot fi incalcate, trebuie sa ne
adresam ingrijorarile in timp util.

Adresarea ingrijorarilor in mod confidential

Suntem liberi sa alegem daca sa discutam astfel de ngrijorari cu
supervizorul nostru, Echipa pentru Conformitate, expertii juridici sau
Linia Telefonica de Asistenta pentru Conformitate.

Daca nu suntem siguri in legatura cu conduita noastra sau cu cea mai
potrivitd modalitate de a raporta orice ingrijorare, putem oricand
contacta Echipa pentru Conformitate pentru indrumare.

O alta optiune, disponibila in cadrul BASF la nivel global, este sa
apeldm Linia Telefonica de Asistenta pentru Conformitate, care
permite raportarea anonima a ingrijorarilor. Toate apelurile sunt
tratate ca fiind confidentiale, in masura in care acest lucru este posibil
legal.

Exprimarea ingrijorarilor fara teama de actiuni
represive

Nu vom tolera niciun fel de actiune represiva impotriva oricarei
persoane care doreste sa actioneze corect, exprimandu-si o
ingrijorare cu buna credinta.

Orice astfel de actiune represiva ar discredita increderea care este
esentiald pentru succesul nostru si ar fi tratatad ca abatere grava, ce
are ca urmare actiuni disciplinare.

Desigur, sa facem ceea ce este corect inseamna de asemenea ca
vom coopera cu societatea in cursul oricarei investigatii in legatura cu
aspecte legate de Codul de conduita sau conformitate. Ne indeplinim
cu bucurie rolul Tn a asigura ca societatea noastra actioneaza cu
integritate totald si se ridica la cele mai inalte standarde pe care le
stabilim noi insine.

Detaliile de contact pentru Echipa
noastra pentru Conformitate si
Linia Telefonica de Asistenta pentru
Conformitate pot fi gasite online.

Cititi mai multe informatii privind
situatia in care ceva nu pare a fi in
regula la pagina 11.
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Facem mai mult decat sa urmam pur
si simplu Codul nostru.
Conducem cu integritate.

Pentru BASF, operatiunile comerciale de succes merg mana in mana cu integritatea noastra ca
societate - aceasta inseamna a fi la inaltimea spiritului si literei legilor care guverneaza industria
noastra si a fi la inaltimea angajamentelor noastre fata de societate in general. Valorile noastre
- creativ, deschis, responsabil si intreprinzator -ne ghideaza in modul in care lucram si
interactionam. Codul nostru de conduita traduce aceste valori in comportament comercial de zi
cu zi, sustindndu-ne in asumarea raspunderii si n a conduce cu integritate.
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A conduce cu integritate:
responsabilitatea conducerii

A ne ridica la nivelul a ceea ce dorim sa reprezinte BASF incepe cu
conducerea. Liderii dau tonul; si nu este vorba doar despre a respecta
regulile. Este vorba despre asumarea raspunderii, demonstrarea
increderii, curajului si optimismului chiar si atunci cand aceasta nu
este cea mai usoara cale de urmat.

Este vorba despre a conduce prin puterea exemplului -prin
atitudine si prin manifestarea valorilor noastre in tot ceea ce spunem
si facem. Si, pentru a fi clari: cel mai scazut standard pe care il
demonstram ca lideri va stabili cel mai inalt standard pe care il putem
astepta de la echipa si partenerii nostri.

Astfel, ca lideri, noi:

Spunem ,da” raspunderii noastre de a conduce cu integritate.

Actionam ca model pentru conformitate si procesul decizional etic.

Ramanem vigilenti privind orice conduita sau proces decizional care
nu sunt conforme cu valorile noastre.

Includem pe ordinea de zi anumite riscuri, pentru a le discuta si
analiza cu echipele noastre.

Vorbim noi insine daca ceva nu pare a fi in regula.

Ne incurajam echipele sa ,vorbeasca” daca au intrebari sau
ingrijorari.

Ca lideri, ne intrebam:

Cunosc principalele riscuri legate de conformitate in domeniul meu
specific si modul in care acestea trebuie gestionate?

Ascult, daca membrii echipei mele au ceva dificil de spus?

Ma confrunt cu dileme etice atunci cand procesul decizional nu este
clar - si discut astfel de situatii cu echipa mea si cu managerul meu?

Stiu unde sa solicit ajutor pentru orice probleme legate de Codul
nostru de conduita?




astigam incredere

Mita si coruptia sunt intotdeauna gresite si nu au loc in
activitatile noastre. Prin urmare, nu ne implicam in nicio forma pe
care acestea o pot lua. Ca societate internationala intelegem ca
toate relatiile comerciale cu parteneri locali si internationali pot fi
supuse legislatiei de control al comertului. Trebuie, de
asemenea, sa adoptam toate masurile necesare pentru a
impiedica ca societatea noastra sa fie folosita ca modalitate de
spalare de bani, pentru ca implicarea in spalarea de bani - chiar
si accidental - constituie infractiune.



Ne desfasuram afacerlle cu integritate.
Intotdeauna fara exceptie.

La BASF reputatia noastra privind conducerea afacerilor cu integritate totala este
deosebit de importanta. Suntem angajati in lupta impotriva oricarui tip de coruptie si
mita. Jucam pentru a castiga, dar numai respectand regulile, tratédnd toti partenerii
comerciali corect si implicandu-ne in concurenta privind produsele pe baza calitatii
produselor si serviciilor noastre. In mod ewdent asteptam acelasi lucru de la cei cu
care facem afaceri.
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Anticoruptie

Nu ne implicam in coruptie - in orice forma pe care aceasta o poate lua. Nu
oferim sau acceptam mita si facem tot ce putem pentru a preveni darea sau
luarea de mita de catre alte persoane care actioneaza pe seama noastra, de
exemplu, verificand adecvat tertii cu care facem afaceri sau care furnizeaza
servicii.

intotdeauna vigilenti impotriva coruptiei

Coruptia poate lua multe forme, astfel incat suntem intotdeauna vigilenti si in
alerta pentru orice comportament suspect, precum solicitarea de catre un
partener de afaceri de comisioane neobisnuit de mari sau plati in numerar sau
refuzul de a accepta cerintele contractuale anticoruptie sau Codul nostru de
conduita a Furnizorului.

Preferam sa pierdem o oportunitate de afaceri decat sa castigdm cu ajutorul
coruptiei. Mita - indiferent daca in legatura cu un functionar guvernamental sau
n sectorul privat - este intotdeauna gresita si nu are loc in afacerea noastra.

Activitate politica si de lobby

Conducem comunicatiile noastre de lobby si politice in conformitate cu liniile
directoare privind transparenta, pozitiile noastre declarate public si toate legile
aplicabile. Ca societate, ne angajam in realizarea de lobby politic pentru a
promova interesele societétii noastre, dar facem acest lucru in mod
transparent si nu sustinem financiar partide politice sau organizatii apropiate
acestora.

De ce trebuie sa ne
pese?

Pentru ca ne afecteaza pe toti. Mita si
coruptia conduc la decizii care nu sunt
bazate pe criterii obiective si, prin urmare,
distorsioneaza si prejudiciaza comertul liber
si echitabil in care credem si pe baza caruia
este construit modelul nostru de afaceri.
Numai prin eliminarea coruptiei ne putem
asigura ca toata lumea este tratata corect
atunci cand, spre exemplu, se pune
problema obtinerii unei slujbe, a unui aviz
sau a unui contract.

intrebati-va:

Sunt sigur ca nu incerc sa determin pe
cineva sa ne ofere un avantaj comercial
inechitabil?

Acest potential partener comercial are o
reputatie privind practici comerciale
indoielnice?

As putea avea probleme daca ceea ce
urmeaza sa fac ar fi raportat public sau
analizat de un auditor?

Aflati mai multe:

Daca aveti orice indoieli, vorbiti cu
managerul dvs. sau cu Responsabilul pentru
Conformitate.
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Ne desfasuram afacerile transfrontalier. Dar
intotdeauna intre granitele legale.

Suntem o societate internationala cu activitati si parteneri de afaceri in intreaga
lume. Stim ca toate relatiile comerciale cu parteneri locali si internationali pot fi
supuse legislatiei de control al comertului. La nivel general, obiectivul nostru este sa
prevenim ca produsele noastre sa ajunga pe maini gresite, unde exista un risc ca
acestea sa fie folosite necorespunzator. Astfel, respectam strict toate legile
aplicabile, inclusiv reglementarile de control al comertului, precum embargo-uri, legi
anti-terorism si reglementari suplimentare destinate prevenirii utilizarii eronate.

20 | Castigam incredere

Controlul comertului

Desfasuram afaceri la nivel global, ceea ce inseamna ca activitatile
noastre fac obiectul unor variate legi comerciale nationale si
internationale, ce restrictioneaza sau impiedica importul si exportul
produselor sau serviciilor noastre. Aceste restrictii pot fi bazate nu numai
pe natura produsului, ci uneori si pe tara de origine sau destinatie sau
chiar pe identitatea clientului.

Controlul exporturilor poate avea multe forme. In afara restrictiilor privind
bunurile fizice, software-ul si serviciile pot fi de asemenea controlate.
Controlul exporturilor se poate aplica chiar si transferului de tehnologie,
de exemplu schimbul de informatii relevante pentru legislatia de control
al comertului partajate prin mijloace electronice precum email sau site-
uri de colaborare online sau transportate transfrontalier pe dispozitive
electronice.

Reglementarile de control al comertului sunt un subiect sensibil, dar
Echipa noastra de Control al Comertului la nivel Global ne ajuta sa
navigdm in aceste limite. Angajatii trebuie sa cunoasca si sa fie atenti la
problemele legate de controlul exporturilor/importurilor. Folositi
cunostintele de specialitate ale acestora dacéa aveti orice intrebari legate
de reglementarile privind controlul comertului.

0 De ce trebuie si ne

pese?

Pentru ca reglementarile de control al
comertului exista pentru a promova
stabilitate internationala si a preveni
utilizarea inadecvata a produselor chimice.
Sustinem aceste obiective asigurandu-ne ca
produsele noastre si tehnologia noastra nu
ajunge pe maini gresite. Numai procedand
astfel ne putem asigura ca BASF este
perceput ca partener de afaceri de incredere
de catre clientii nostri, furnizorii nostri si
public.

(D intrebati-va:

= Mi-am acordat timp pentru a intelege ce ar fi

considerat ca fiind control al comertului
atunci cand realizez export sau import?

= Am verificat daca exista restrictii privind

exportul aplicabile pentru produs, tara de
destinatie, client sau pentru utilizarea
propusa a produsului?

= Exista orice motiv pentru a suspecta ca

produsul nostru poate fi folosit ilegal, de
exemplu cerintele unui client privind
etichetarea sau rutele de transport sunt
suspecte si nu sunt plauzibile pentru
produs?

€ Aflati mai muite:

Daca aveti indoieli sau aveti nevoie de mai
multe informatii, adresati-va Echipei de
Control al Comertului la nivel Global a
BASF.
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Suntem intotdeauna in garda
impotriva banilor murdari.

La BASF, nu permitem ca banii murdari sa joace niciun rol in afacerea noastra. Dar,
desi este usor sa declaram acest lucru ca principiu fundamental, protejarea societatii
noastre impotriva incercarilor infractorilor de a ,spala” bani si alte active generate de
activitati ilegale este o provocare care cere vigilenta continua, din partea noastra, a
tuturora. Pentru ca implicarea in spalarea de bani sau finantarea terorismului - chiar
si accidental - constituie infractiune.
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impotriva spalarii banilor

Suntem intotdeauna doritori sa facem afaceri, dar numai cu parteneri cu
buna reputatie care opereaza in limitele legale, folosind resurse din
surse legitime. Verificdm atent identitatea si recomandarile potentialilor
clienti, parteneri comerciali si altor terti. Si adoptam toate masurile
rezonabile pentru a asigura relatii comerciale transparente.

Spalarea de bani este incercarea deliberata de a muta bani sau bunuri
provenind din activitati infractionale in activitati financiare legale si
legitime. La BASF, adoptam toate masurile rezonabile pentru a preveni
ca societatea noastra sa fie folosita ca mijloc de spalare de bani.

Pentru a ne proteja reputatia si a evita orice posibila rdspundere penala,
trebuie sa fim continuu vigilenti in legatura cu activitatile partenerilor de
afaceri, astfel incat s& stim cu cine tranzactionam inainte de semnarea
contractelor, sau de realizarea tranzactiilor, si sa fim atenti la nereguli
legate de plati sau comportamente suspecte, din partea clientilor sau
altor persoane.

De ce trebuie sa ne
pese?

Pentru ca spalarea de bani este infractiune
grava si orice implicare in aceasta poate
avea consecinte grave nu numai pentru
BASF, dar si pentru angajati. Raspunderea
legala prevazuta prin legislatia privind
spalarea banilor nu depinde neaparat de
faptul ca persoana implicata stie ca este
comisa o infractiune legata de ,bani
murdari’. BASF este in special obligata sa
raporteze autoritatilor orice tranzactie
suspecta despre care angajatii sai iau
cunostinta.

intrebati-va:

Mi se pare in regula aceasta tranzactie? Ce
imi dicteaza instinctul?

Am |uat toate masurile cerute mie pentru a
verifica identitatea acestui partener
comercial?

M-as simti mai confortabil daca as transmite
acest lucru managerului meu sau expertilor
financiari locali?

Aflati mai multe:

Daca aveti indoieli, aveti orice informatii sau
suspiciuni, sau pur si simplu simtiti
instinctual ca ceva poate fi in neregula cu o
tranzactie, actionati imediat Si contactati
expertii dvs. financiari sau juridici locali.
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Jucam corect

Consideram ca legislatia antitrust asigura concurenta libera si
echitabila pe piete deschise si transparente in beneficiul clientilor
nostri. Tratam acordarea de cadouri si divertisment cu
prudenta si bun simt pentru a evita orice posibile interpretari
gresite ale motivelor si orice prejudicii de reputatie. Stim ca este
deosebit de important sa recunoastem si dezvaluim potentialele
conflicte de interese pentru ca numai deciziile bazate pe criterii
obiective sunt cu adevarat corecte si creeaza incredere.




Concuram pentru a castiga.
Dar intotdeauna corect.

La BASF, dorinta noastra este de a fi cel mai important producator de produse
chimice din lume. Pentru a indeplini acest obiectiv actionam intotdeauna corect,
stiind ca nu exista scurtaturi. Pentru noi, unicul tip de succes care merita obtinut
depinde de a castiga, si pastra, increderea pe termen lung a clientilor si partenerilor
nostri de afaceri.
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Legislatia antitrust

Suntem angajati sa ne conducem afacerea exclusiv pe baza concurentei
libere si loiale, si respectam strict toate legile si reglementarile aplicabile.
Consideram ca concurenta loiald, bine reglementata consolideaza piata
noastra si este benefica clientilor nostri.

Ca lider de piata in diferite domenii, BASF are obligatii speciale in baza
legislatiei antitrust pentru desfasurarea afacerilor intr-o modalitate care
promoveaza concurenta loiala. Primim cu bucurie aceasta raspundere
suplimentara, si obiectivul nostru este s& conducem prin puterea
exemplului, pentru a obtine ceea ce este mai bun pentru clientii nostri.

Stim ca orice incalcare a legislatiei antitrust poate avea ca rezultat
amenzi importante, si chiar pedeapsa cu inchisoarea, pentru companie,
conducere si persoanele fizice implicate. Depinde de noi toti s& fim
vigilenti privind orice situatie care ar putea fi potential vazuta ca
daunatoare concurentei libere si loiale.

De ce trebuie sa ne
pese?

Pentru ca legislatia antitrust protejeaza
concurenta libera si loiala pe pietele
deschise si transparente, oferind clientilor
acces la o larga varietate de produse si
servicii la preturi corecte. Aceasta este in
interesul tuturor, de la companii
multinationale precum BASF, la clienti
persoane fizice. De asemenea, desigur,
pentru ca Tncalcarea legislatiei privind
concurenta poate conduce la sanctiuni
importante atat pentru societatile implicate,
cat si pentru angajatii acestora.

intrebati-va:

Am discutat cu expertii juridici orice posibile
probleme antitrust, de exemplu in
cooperarea cu un concurent, sau motive
pentru refuzarea unei oportunitati de
afaceri?

Sunt sigur ca acordul sau activitatea
propusa respecta legislatia antitrust?

Sper sa folosesc ,Nu stiam ca este ilegal” ca
scuza, daca ceva nu merge bine?

Aflati mai multe:

Daca aveti indoieli, contactati expertii nostri
privind legislatia antitrust nainte de a
actiona.
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Trei principale zone de risc:

Acordurile intre concurenti

Orice acord intre concurenti risca sa fie neloial pentru clienti. Prin
urmare, evident, respectam legea si interzicem strict aranjamentele
cu concurentii prin care se stabilesc direct sau indirect preturi sau
orice alte conditii comerciale; se limiteaza sau controleaza
productia; sau se imparte piata sau sursele de aprovizionare.

Aceasta nu se aplica numai contractelor formale. Nu participam in
niciun tip de comportament coluziv sau actiuni concertate si nu
facem schimb de, sau discutam informatii comerciale sensibile
precum informatii privind clientii, preturile, costurile, salariile, cotele
de piata, eforturi de cercetare si dezvoltare sau date similare cu
concurentii nostri. Daca existéd o necesitate legitimé de comunicare
cu concurentii, ne asiguram ca nu oferim sau acceptam nicio
informatie care poate conduce la orice concluzii privind
comportamentul prezent sau viitor pe piata a oricareia dintre parti.

Interactiunile cu clientii si furnizorii

Transparenta este vitald pentru concurenta loiala, astfel incat nu
incheiem niciun tip de aranjamente sau acorduri care instituie
limitari sau restrictii neloiale ale comportamentului pe piata al
clientilor, furnizorilor, titularilor de brevete sau licentiatilor. Suntem
intotdeauna atenti si consultdm expertii juridici atunci cand acordam
sau solicitam drepturi exclusive clientilor sau furnizorilor sau cand
incheiem acorduri care limiteaza modul in care bunurile sau
serviciile pot fi folosite, revandute sau tarifate. Nu influentam
distribuitorii pentru a-i obliga sa respecte un pret minim atunci cand
revand produsele noastre.

Abuzul de pozitie dominanta pe piata

Suntem lideri pe multe dintre pietele noastre, dar nu ne folosim
niciodata puterea pentru a ne oferi un avantaj neloial - prin
eliminarea nelegala a concurentei, impiedicarea altora de la a intra
pe o piatd sau manipularea preturilor. Pozitia noastra de lider pe
piata pentru multe categorii de produse vine cu reguli specifice.
Astfel, nu discriminam niciodata clientii si nu refuzam sa furnizam
sau vindem anumitor clienti fara un motiv bun, si nu impunem
niciodata preturi de vanzare/cumparare inadecvate si conditii sau
aranjamente privind vanzarile legate, fara justificare.
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Construim relatii bune.

Dar nu prin oferirea de cadouri.

Suntem de acord cu desfasurarea afacerilor intr-o modalitate care construieste relatii
bune. Dar cadourile si divertismentul trebuie sa fie privite cu reala precautie. lar
atunci cand exista orice indoiala, punem intrebari, vorbim cu ceilalti, actionam cu
precautie si facem ca actiunile noastre sa fie transparente.

30 | Jucam corect

A i 2 : \\LJ?" - ""‘

Cadouri si activitati de divertisment

Nu consideram adecvata acceptarea sau acordarea de beneficii personale de
niciun fel in legatura cu activitatile noastre profesionale. Dar in cursul bunelor
relatii de afaceri, un mic cadou sau o invitatie modesta pot fi uneori oferite in
baza a ceea ce este considerat rezonabil si obisnuit. In astfel de situatii, trebuie
sa practicam prudenta si bun simt pentru a evita orice posibile interpretari
gresite ale motivelor si orice prejudicii de reputatie.
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Analizam atent si oferim sau acceptdm numai cadourile ce au valoare moderata
si sunt intelese ca fiind simpla curtoazie comerciala, nu o incercare de a ne
determina sa actionam neprofesional, sau sa ne folosim pozitia inadecvat.
Suntem de asemenea atenti la imaginea care poate fi creata datorita
circumstantelor externe si situatiei generale. Utilizam acelasi standard atunci
cand hotaram daca sa oferim sau acceptam un cadou. Nu oferim si nu
acceptam bani sau echivalente in bani precum carduri cadou sau vouchere de
cumparaturi. Actionam n special cu prudenta atunci cand avem de-a face cu
functionari publici sau reprezentanti guvernamentali pentru ca aderam la regulile
deseori stricte care guverneaza acest aspect in multe tari.

De ce trebuie sa ne
pese?

Pentru c&, desi cadourile si invitatiile sunt
privite ca fiind curtoazie de afaceri obisnuita
fn multe tari, exista intotdeauna riscul sa fie
vazute ca mita sau excesive sau insensibile
... cu exceptia cazului n care le gestionam
cu precautie si bun simt.

intrebati-va:

De ce mi-ar oferi un potential partener de
afaceri acest cadou sau aceasta invitatie?

Vine acest cadou sau aceasta invitatie cu
vreun fel de obligatie?

Ar putea fi interpretat acest cadou sau
divertisment ca fiind mita?

Ar putea fi vazut acest cadou sau
divertisment ca fiind excesiv avand in
vedere circumstantele, situatia generala sau
n contextul ultimelor decizii comerciale?

Aflati mai multe:

In unitatea sau tara dvs. pot fi aplicabile
politici specifice privind cadourile. Daca
doriti sa stiti mai multe, verificati
documentele dvs. specifice de indrumare
sau discutati cu supervizorul dvs. sau cu
Responsabilul pentru Conformitate.
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Avem grija de afacere.
Nu de interesele noastre personale.

Poate suna evident ca atunci cand suntem la lucru toate actiunile si deciziile noastre
trebuie sa fie bazate pe ceea ce este adecvat pentru afacere. Dar conflictele de
interese - situatiile in care castigul personal ne poate influenta judecata profesionala
- pot aparea si apar. Este deosebit de important ca stim cum sa recunoastem
potentialele conflicte de acest tip, si ca le dezvaluim inainte de a fi prejudiciata
increderea pe baza careia este construit succesul companiei noastre.
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Conflicte de interese

Stim foarte bine ca relatiile si interesele noastre personale nu trebuie sa
afecteze niciodata activitatile noastre comerciale sau sa influenteze procesul
nostru decizional, n niciun mod. Trebuie sa fim atenti pentru a evita situatii in
care poate apéarea un conflict intre sfera privata si cea profesionala - sau, la fel
de important, in care ar putea exista aparenta unei astfel de situatii.

Aceasta Tnseamna, de exemplu, ca nu trebuie sa facem nicio investitie, sau intra
n nicio relatie, care ar putea rezulta in indoiala celorlalti in ceea ce priveste

corectitudinea, integritatea noastra sau capacitatea noastra de a ne indeplini
obligatiile in mod obiectiv.

Este important sa evidentiem faptul ca faptul ca suntem intr-un conflict de
interese nu este, in sine, abatere - dar modul in care il gestionam poate fi. Este
vorba despre transparenta; daca suspectadm un posibil conflict, trebuie sa

anuntadm managerul nostru, fara intarziere.

Pozitiile externe, activitatile comerciale si investitiile trebuie sa fie analizate cu
atentie si, in multe cazuri, este necesara permisiunea din partea societatii sau
trebuie sa fie trimisa o notificare.

Nu vom permite ca dorinta noastra de a ne ajuta prietenii sau membrii familiei sa
influenteze procesul nostru decizional in relatia cu angajatii BASF care este
intotdeauna bazatéa pe factori precum competenta acestora, performanta lor la

locul de muncé si comportamentul acestora in mediul de lucru. In mod similar,
atunci cand angajam terti, folosim criterii obiective precum pret, calitate,
fiabilitate si capacitatea de a indeplini standardele tehnice.

o

De ce trebuie sa ne
pese?

Pentru ca toate relatiile noastre de afaceri
sunt construite pe incredere. Desi putem fi
uneori tentati sa facem o favoare prietenilor
sau sa urmarim interesele noastre
personale, stim ca numai deciziile bazate pe
criterii obiective sunt cu adevarat corecte si
creeaza incredere. Si aceasta poate fi
mentinutd numai actionand cu integritate
incontestabila in tot ceea ce facem, avand
in vedere ca un conflict de interese aparent
poate fi la fel de daunator pentru reputatia
noastra ca si unul real.

intrebati-va:

Sunt sigur ca decizia mea este bazata
numai pe criterii obiective precum calitatea,
pretul sau caracterul de incredere al
furnizorului?

Ar putea crede allii ca obtin beneficii
personale in urma a ceea ce planuiesc sa
fac?

Datorez ceva celeilalte persoane?

Decizia mea de afaceri ar putea fi
interpretata de alte persoane ca fiind
influentata datorita relatiei mele cu cealalta
persoana?

Aflati mai multe:

Daca aveti orice indoieli, vorbiti cu
managerul dvs. sau cu Responsabilul pentru
Conformitate.
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Respectam

Tratam toate persoanele cu corectitudine, consideratie si respect
si suntem angajati sa actionam in conformitate cu drepturile
omului declarate international, prevederile internationale
privind munca si standardele sociale. Obiectivul nostru este
de a ne asigura ca fiecare persoana se simte apreciata si pe
deplin sustinuta in atingerea celor mai bune rezultate. Punem
valoare pe sanatatea si siguranta oamenilor mai mult decéat orice
altceva si stim ca natura activitatii noastre comerciale cere sa fim
intotdeauna foarte atenti in ceea ce priveste protectia mediului,
sanatatea si siguranta.



AP A

Tratam toate persoanele corect
Cu respect.

Tratam persoanele cu corectitudine, consideratie si respect. Obiectivul nostru este
de a ne asigura ca fiecare persoana se simte apreciata si pe deplin sustinuta in
atingerea celor mai bune rezultate. Intotdeauna, si fara exceptie.
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Drepturile omului, standardele privind relatiile de munca
si standardele sociale

Punem pret pe oameni si respectdm drepturile omului. in calitate de societate ce
are ca obiectiv cresterea profitabild, am luat decizia de a urmari construirea de
valoare sustenabild, ceea ce inseamna ca ne straduim sa contribuim pozitiv la
protectia si promovarea drepturilor omului si a bunastarii oamenilor.

Ne angajam sa respectam standarde convenite la nivel international, precum
Declaratia Universala a Drepturilor Omului a Natiunilor Unite, Principiile
directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului, Liniile directoare OCDE
pentru companiile multinationale si Declaratia de principii tripartita privind
companiile multinationale si politica sociala (Declaratia MNE) a Organizatiei
Internationale a Muncii (OIM).

Tn activitatile noastre comerciale, evitdm s& provocadm sau s& contribuim la
impactul advers asupra drepturilor omului. Ca participant in numeroase lanturi
valorice globale, depindem de parteneri si cerem ca si acestia sa respecte
drepturile omului si standardele de munca si politica sociala internationale
asociate (ILSS). Oferim ajutor partenerilor nostri in eforturile de a indeplini
responsabilitatile lor privind drepturile omului.

Respect la locul de munca

Toata lumea din cadrul BASF trebuie sa se simtd intotdeauna apreciata si
respectata. Astfel, ne asteptam ca fiecare dintre noi sa evite sa spuna sau sa
faca orice este umilitor, condescendent, jignitor sau in alt mod lipsit de respect
colegilor nostri. Ne construim echipa pe baza talentului si apreciem diferentele
pentru ca ne fac mai puternici si sunt esentiale pentru succesul nostru.
Promovam un mediu bazat pe integrare, care imbréatiseaza diversitatea de toate
tipurile, inclusiv o larga varietate de medii de provenienta, modalitati de gandire,
perspective, demografie, etnicitati si origine.

Nu toleram discriminarea sau hartuirea fata de orice persoana bazate pe motive
precum varsta, rasa, culoarea, sexul, orientarea sexuala, identitatea/modalitatea
de exprimare de gen, originea nationald, religia, dizabilitatea, informatiile
genetice sau orice alte trasaturi sau preferinte de personalitate. Aceasta
guverneaza toate deciziile noastre privind forta de munca, precum recrutarea,
angajarea, promovarile, beneficiile, actiunile disciplinare si incetarea relatiei de
munca.

De ce trebuie sa ne
pese?

Pentru ca faptul ca fi tratdm pe ceilalti cu
respect si lucrdm impreuna pentru a crea i
mentine un mediu unde toata lumea se
simte apreciata si incurajata pentru a avea
cele mai bune performante este
fundamental pentru modul in care ne
desfasuram afacerile, si pentru atingerea
potentialului nostru maxim, ca societate.

intrebati-va:

Cum m-as simti daca cineva m-ar trata
astfel?

Am convingeri sau atitudini inconstiente
care ar putea influenta modul in care judec
oamenii si situatiile?

Cum pot contribui la crearea unui mediu de
lucru pozitiv?

Aflati mai multe:

Mai multe informatii pot fi gasite online.
Daca aveti orice intrebari sau daca
observati orice conduita inadecvata, vorbiti.

Drepturile omului, standardele privind
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Punem valoare pe sanatatea si'siguranta
oamenilor mai mult decat orice altceva.

Ori de cate ori ne desfasuram activitatea, actionam in mod responsabil - nu numai
respectand toate reglementarile relevante, dar si facand efortul suplimentar pentru a
reduce riscurile si minimiza impactul nostru asupra mediului.
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Protectia mediului, sanatatea si siguranta

Suntem angajati in ceea ce priveste eficienta energetica si protectia climatica, si
lucram constant pentru a dezvolta solutii sustenabile pentru operatiunile noastre
comerciale si pentru clientii nostri. In cadrul tuturor operatiunilor noastre si in
stransa colaborare cu furnizorii nostri, lucram pentru a atinge cele mai inalte
standarde de sanatate si sigurantd si pentru a mentine increderea angajatilor,
clientilor nostri, a partenerilor nostri de afaceri si a altor parti interesate. In cazul
oricarui incident sau urgente de orice tip, suntem bine pregatiti pentru a adopta
orice masuri pot fi necesare.

O afacere care necesita atentie sporita din partea noastra

Tn ceea ce priveste protectia mediului, sén&tatea si siguranta, stim ¢ natura
activitatii noastre cere sa fim intotdeauna foarte atenti pentru a reduce riscurile
si preveni accidentele. Activitatea noastra principala - dezvoltarea, producerea,
procesarea, gestionarea si transportul de produse chimice - necesitd o abordare
responsabila. Abordam sistematic riscurile cu un Sistem de Management de
Prudenta Responsabila cuprinzator. Ne asteptdm din partea angajatilor si
antreprenorilor nostri s& cunoasca riscurile legate de lucrul cu produsele
noastre, substantele si fabricile noastre si sa le trateze ih mod responsabil.
Lucram continuu pentru a asigura ca produsele noastre nu prezinta niciun risc
pentru oameni sau pentru mediu atunci cand sunt folosite in mod responsabil si
in modalitatea prevazuta.

Un angajament impartit cu partenerii si furnizorii nostri

Nu stabilim doar pentru noi obiective ambitioase privind siguranta si securitatea,
sanatatea si protectia mediului; ne asteptam de la partenerii nostri de afaceri sa
aiba obiective la fel de nalte. In special, ne baz&m pe faptul ¢ furnizorii nostri
sunt la fel de angajati in privinta acestor obiective, si lucram cu acestia pentru a
Tmbunatati performantele lor legate de sustenabilitate.

Crearea unei culturi responsabile de constientizare a
riscurilor

Tn intregul BASF, lucram continuu pentru a preveni accidentele si vatamarile si
pentru a proteja mediul - nu numai urmand reglementari si proceduri, dar si
creand o cultura in care toata lumea se simte responsabila pentru reducerea
riscurilor si promovarea practicilor de lucru sigure.

De ce trebuie sa ne
pese?

Pentru ca viitorul nostru si cel al generatiilor
urmatoare depind de protectia mediului
nostru, si nimic nu este mai important decat
protejarea sanatatii Si sigurantei oamenilor -
responsabilitati pe care le impartim cu totii,
urmarind succesul comercial sustenabil.

¢D intrebati-va:

Stiu ce trebuie sa fac in cazul unei urgente
legate de sanatate sau siguranta?

Efectuez uneori sarcini pentru care nu sunt
instruit suficient?

Cunosc pericolele legate de produsele
chimice, astfel incat sa le pot manevra in
conditii de siguranta?

Folosesc vreodata ,scurtaturi” in legatura cu
siguranta pentru ca ma simt constrans sa
imi termin treaba?

Aflati mai multe:

Nu va asumati niciun risc in ceea ce
priveste siguranta. Daca observati orice
aspect potential periculos sau aveti orice
ingrijorari, discutati cu managerul dvs. sau
cu un expert privind siguranta imediat.
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Protejam

Partajarea informatiilor este o parte vitala zilnica din
administrarea afacerii noastre. Dar succesul nostru depinde de
asemenea de capacitatea noastra de a proteja informatii
sensibile privind societatea fata de orice dezvaluire
neautorizata sau utilizare necorespunzatoare. Aderam la
standarde stricte atunci cand tratam date cu caracter personal.
Gestionarea activelor corporale este la fel de importanta, astfel
ca tratam proprietatea societatii cu atentie. Sunt aplicate
acelasi standarde de onestitate si integritate pentru pastrarea de
inregistrari si evidente corecte. Folosim oportunitatile oferite
de digitalizare si conducem aceasta transformare in mod
responsabil.




Protectia Informatiilor si Securitate Cibernetica o De ce trebuie sa ne

Construim pe baza proprietatii noastre intelectuale pentru ca informatiile pese?
confidentiale si proprietatea intelectuald de multe tipuri - de la expertiza
individuala la brevete protejate la nivel international - sunt unele dintre cele mai
valoroase active ale noastre. Prin urmare, suntem foarte atenti pentru a le
proteja si respecta proprietatea intelectuald a altora.

Pentru ca ideile noastre, inventiile noastre,
inovatiile noastre si know-how-ul nostru
tehnic sunt seva afacerii noastre si sunt

Respectam toate politicile, cerintele si liniile directoare aplicabile privind active deosebit de valoroase. In mod evident
Protectia Informatiilor si Securitatea Cibernetica, si reglementam in consecinta depunem toate eforturile pentru a proteja
diseminarea de informatii confidentiale. Nu distribuim informatii confidentiale pe proprietatea noastra intelectuald, tratand, de
retelele sociale sau in locuri publice. asemenea, informatiile confidentiale ce

apartin altora cu acelasi respect. Aceeasi
este situatia pentru informatiile care nu sunt
publice. Utilizarea informatiilor sensibile
legate de preturi care nu sunt publice atunci
cand tranzactionam parti sociale/actiuni sau
comunicarile comerciale neautorizate pot
aduce prejudicii grave increderii pe care
ceilalti o au in noi si integritatii pietelor.

(D (intrebati-va:

Cine detine aceste informatii sau cunostinte,
si am libertatea de a le partaja cu altii?

A expirat termenul licentei mele de utilizare?

Utilizez informatii specifice pe care le-am
obtinut de la un loc de munca anterior?

Protejam informatiile pe baza carora
este construit succesul nostru.

Incalca cineva drepturile de proprietate
intelectuala ale BASF sau este posibil ca noi
sa incalcam drepturile altcuiva?

Partajarea informatiilor in cadrul BASF si cu partenerii nostri ne permite sa cream
valoare pentru societate si pentru clientii nostri si sa beneficiem de bogatia de
cunostinte a angajatilor nostri. Pentru a ne proteja know-how-ul, adoptam toate

Componentele noastre cheie privind Protectia
Informatiilor:

masurile rezonabile pentru a preveni dezvaluirea neautorizatad sau utilizarea * Privim protectia informatiilor ca parte din activitatea noastra de zi cu zi.
inadecvata, in cadrul tuturor activitatilor noastre comerciale si a fiecarei forme de = Distribuim informatii pentru a crea valoare pentru BASF (principiul necesititii de
comunicare. a distribui) dar de asemenea limitdm accesul la informatii ce trebuie sa fie

protejate la persoane autorizate (principiul necesitatii de a cunoaste).

= Transportam si depozitdm suporturile de date in mod sigur si le eliminam in
mod adecvat.
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= Utilizam toate tehnologiile informatiei in mod sigur.




Tranzactii bazate pe informatii confidentiale

Atunci cand avem acces la informatii interne nu le folosim pentru a
tranzactiona, sau a recomanda tranzactionarea, de instrumente
financiare si nu dezvaluim niciodata astfel de informatii.
Tranzactionarea de actiuni/parti sociale sau alte instrumente
financiare in timpul detinerii de informatii interne relevante este strict
interzisa. Gestionam intotdeauna informatiile sensibile privind
societatea Tn mod responsabil.

In viata profesionald in cadrul BASF, putem avea acces la informatii
care nu sunt publice privind BASF, sau afacerile unui tert, care ar
putea avea impact asupra valorii sau pretului unor valori mobiliare
tranzactionate public, in special asupra actiunilor / partilor sociale
BASF. Legile privind tranzactiile bazate pe informatii confidentiale
interzic utilizarea unor astfel de informatii confidentiale interne in
tranzactionarea de valori mobiliare sau dezvaluirea acestora cétre
terti, inclusiv prieteni sau familie. Si orice persoana care incalca
aceste legi poate face obiectul unor sanctiuni penale severe si
raspunderi financiare.

Comunicari externe

Desigur, la fel ca orice afacere de succes, dorim sa comunicam
deschis, clar si corect cu orice persoana, de la angajatii si clientii
nostri pana la asociati si furnizori. Dar, orice forma ar lua
comunicarea, analizam atent ceea ce dorim sa spunem. Pentru a ne
asigura ca respectam toate cerintele legale si ca protejam interesele
societatii, avem specialisti si echipe responsabile cu comunicarea.

Cu exceptia cazului in care primim aprobarea prealabila sau utilizdm
continut publicat anterior, nu vorbim in numele BASF atunci cand ne
prezentam opiniile personale la evenimente, in public, sau pe
internet, inclusiv retelele sociale. Atunci cand ne exprimdm opiniile
personale, ne asiguram ca sunt clar etichetate astfel, in special in
orice situatie in care oamenii pot presupune ca reprezentam opiniile
societatii noastre.

Tn toate comunicérile noastre, suntem foarte atenti s& ne asiguram ca
ceea ce spunem nu va provoca daune, sau nu va dauna reputatiei
BASF.

Retele sociale

Retelele sociale sunt parte din trendul majoritar al afacerilor. n ceea
ce priveste utilizarea responsabila, regulile care se aplica in acest
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¢D intrebati-va:

= Aceasta informatie pe care intentionez sa o
distribui este informatie publica sau este
destinata exclusiv utilizarii interne?

caz sunt in general aceleasi ca cele aplicabile mediei traditionale.

= Ar putea aceasta informatie sa imi ofere mie
sau oricui altcuiva un avantaj neloial in cazul
deciziei de a cumpara sau vinde valori
mobiliare?

= Partajez numai informatiile interne pe care
aceasta persoana trebuie cu adevarat sa le
cunoasca pentru a-si indeplini sarcinile?

€ Aflati mai multe:

Daca aveti orice indoieli discutati cu
managerul dvs., cu Responsabilul pentru
Protectia Informatiilor, Responsabilul pentru
Conformitate sau cu expertii juridici si IP.
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Suntem atenti‘pentrua proteja
datele cu caracter personal.

in activitatile noastre comerciale zilnice, colectdam si gestiondm date cu caracter
personal privind persoane fizice, precum angajati, clienti si parteneri de afaceri. Nu
uitdm niciodata ca aceste date sunt confidentiale si trebuie tratate cu respect - nu
numai pentru ca legislatia o cere in mod strict, dar si pentru ca asa este corect sa
procedeze o societate responsabila.
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Datele cu caracter personal

Suntem angajati in respectarea drepturilor personale ale tuturor persoanelor.
Aderam la standarde stricte atunci cand tratdm date cu caracter personal.
Toate datele cu caracter personal colectate de noi vor fi prelucrate corect,
transparent, atent si cu respectarea deplina a cerintelor legale aplicabile.

Protejarea datelor cu caracter personal este parte din desfasurarea de afaceri
fn mod integru. Nu este numai raspunderea noastra sau o obligatie legala, in
lumea digitala este licenta noastra de a opera. Protejarea datelor cu caracter
personal inseamna pastrarea increderii pe care ne-o acorda clientii si partenerii
nostri de afaceri. Plasarea clientilor in primul plan inseamna mai mult decéat
indeplinirea asteptérilor. Tnseamna a continua sa castigdm si pastram
increderea acestora.

Retineti ca protectia datelor cu caracter personal este impusa strict de
legislatie. Protectia datelor cu caracter personal este, prin urmare, o sarcina
permanenta. Trebuie s& continudm s& ne verificdm si sa asiguram protectia
datelor cu caracter personal in activitatea noastra zilnica, in noile dezvoltari si
procese. Daca luati cunostinta despre o eroare in prelucrarea, gestionarea sau
securizarea de date cu caracter personal, sau dacéa aveti orice indoieli privind
respectarea de catre anumite proceduri de prelucrare a cerintelor legale, vorbiti
si contactati managerul dvs., expertii juridici, biroul de asistenta local sau direct
Oficiul pentru Protectia Datelor.

0 De ce trebuie s ne

pese?

Pentru ca intr-o lume in care folosim din ce
n ce mai mult date si tehnologii informatice
avansate, este mai important ca oricand sa
asiguram ca partile interesate au incredere
fn modul in care tratam informatiile
personale care le apartin. Astfel, prelucram
date cu caracter personal numai in masura
necesara si le gestionam intr-o modalitate
confidentiala si discreta. In cazul existentei
de indoieli, ganditi-va cum v-ati simti daca
datele respective cu caracter personal v-ar
apartine dvs.

(D (intrebati-va:

Am nevoie sa accesez aceste date cu
caracter personal si daca da, le gestionez in
mod adecvat?

M-as simti confortabil dacé ar fi prelucrate
datele mele cu caracter personal?

Ar fi cineva prejudiciat daca as pierde datele
cu caracter personal care fi apartin sau daca
le-as face disponibile pentru o persoana
neautorizata? Am luat toate masurile pentru
a impiedica acest lucru?

Aflati mai multe:

Daca aveti indoieli sau daca necesitati mai
multe informatii, contactati managerul dvs.,
expertii juridici sau Oficiul pentru Protectia
Datelor.
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Valorificam digitalizarea in
cadrul societatii.

Nu este 0 exagerare sa spunem ca tehnologia digitala schimba aproape fiecare
aspect al vietilor noastre. Si, desigur, pentru societati ca BASF, acesta ridica
anumite provocari, pentru ca modelele de business traditionale si normele sunt
perturbate. Dar suntem incantati de extraordinarele oportunitati oferite de digitalizare
pentru a crea valoare adaugata pentru clientii nostri, a imbunatati eficienta
proceselor noastre si consolida capacitatea noastra de inovare.

48 | Protejam

Responsabilitate digitala

Suntem o societate orientata spre inovatie si progresista. Pentru a asigura
succesul pe termen lung si a sustine succesul clientilor nostri, folosim
oportunitatile oferite de digitalizare. Integram in mod atent si eficient
beneficiile acesteia in modul in care ne desfaguram afacerile si valorificam
potentialul sau pentru conduita noastra in afaceri, precum si pentru
produsele si solutiile noastre destinate clientilor.

Digitalizarea este cruciala pentru pastrarea competitivitatii si este, prin
urmare, una dintre zonele noastre de actiune strategica. Pentru a raméane
fnaintea concurentei, trebuie s& acceleram executia de proiecte digitale si sa
construim capacitati digitale puternice in intreaga societate. Tehnologii
precum realitatea augmentata, invatarea automata, cloud computing, Al sau
altele asemenea sunt deseori utilizate pentru a crea experiente incitante
pentru clienti, noi modele de afaceri digitale sau pentru eficientizarea
proceselor. Recunoastem, de asemenea, impactul semnificativ al digitalizarii
asupra angajatilor nostri, clientilor nostri si societatii largi si suntem angajati
n a conduce aceasta transformare Th mod responsabil si etic, Th beneficiul
tuturor partilor interesate, de exemplu:

Asigurarea faptului ca dezvoltarile si utilizarea sunt conduse de valorile
noastre si de principiile prevazute in Codul nostru de conduita.

Dezvoltarea de solutii digitale intr-o modalitate contributiva, multidisciplinara
si diversa - si utilizarea acestora in mod comprehensiv, pentru a ne sustine
angajatii, clientii si alte parti interesate.

Incercarea de a evita crearea sau consolidarea de partialitate inechitabila.

Tntelegerea faptului ca multe provocari vor necesita discutii mai largi in cadrul

industriilor, disciplinelor si granitelor, si fiind o voce activa in aceasta
dezbatere.

0 De ce trebuie s ne
pese?

Digitalizarea ne permite sa cream noi
experiente incitante pentru client, acesta
fiind motivul pentru care o transformam intr-
o prioritate in intreaga societate. n acest
mod dorim sa continudm sa conducem
transformarea digitala in industria chimica.

¢D intrebati-va:

= Solutia mea digitala permite experiente
incitante pentru client fara a neglija protectia
datelor cu caracter personal si
confidentialitatea?

= Sunt comunicate adecvat beneficiile noii
noastre solutii digitale, respectiv cu
transparenta totala privind utilizarea datelor
cu caracter personal, precum si
oportunitatile si limitele?

= Am dezvoltat noi solutii digitale intr-o
modalitate contributiva, multidisciplinara si
diversa pentru a deservi mai bine nevoile
clientilor nostri?

€ Aflati mai multe:

Mai multe informatii privind transformarea
digitala la BASF pot fi gasite online.

Daca aveti indoieli, discutati cu expertii dvs.
IT sau juridic sau cu Responsabilul pentru
Conformitate.
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Proprietatea societétii De ce trebuie sa ne

Consideram fundamental pentru valorile noastre ca noi toti in cadrul BASF sa pese?
gestionam proprietatea societatii cu atentie si respect. Si nu este vorba doar
despre activele fizice, este la fel de important sa fim responsabili in modul in
care tratam activele incorporale, precum drepturile de proprietate intelectuala,
materialele care fac obiectul drepturilor de autor, inregistrérile financiare si de
asemenea reputatia marcii.

Pentru ca, asa cum am astepta cu totii ca
proprietatea noastra personala sa fie tratata
cu responsabilitate de altii, asa ar trebui, in
mod invariabil, sa gestionam activele
societatii cu atentie si respect - nu mai putin
atunci cand acestea apartin partenerilor de
afaceri, a caror incredere si bunavointa sunt
deosebit de importante pentru noi.

¢D (intrebati-va:

Tratez activele societatii asa cum ar face-o o
persoana rezonabila si responsabila?

Este aceasta utilizare a proprietatii societatii
destinata in principal activitatii profesionale?

Am facut orice este necesar pentru a
preveni deteriorarea sau utilizarea
inadecvata a proprietatii societatii sau a
proprietatii clientilor, partenerilor nostri
comerciali sau a oricarui tert?

Suntem atenti pentru a trata bunurile
societatii in mod responsabil.

Aflati mai multe:

Pentru informatii mai detaliate legate de
politicile privind protejarea proprietatii
societatii, consultati capitolul privind

De la papetarie si mobila de birou pana la calculatoare si masini, exista multe tipuri Facilitatile noastre, liniile de productie, procesele si materialele sunt active Informatii sensibile privind societatea
C i ’  gxges o x ~ g L - A deosebit de valoroase - pentru care impartim cu totii rdspunderea. Le tratam cu (pagina 42) si privind Protectia datelor cu

de _pr(_)prletatl_ a_IeASOCIetat’" care ne pvermlt sane mde.p“rllm sarcinile de Se.I'VICIU cat grija, si ne asiguram ca nu sunt deteriorate, risipite sau utilizate inadecvat. caracter personal (pagina 47).
mai bine posibil. In mod natural, tratam astfel de active in mod responsabil, Computerele societitii si alte echipamente sunt destinate activitatii
protejandu-le fata de pierdere, deteriorare, furt sau utilizare inadecvata. Si, desigur, profesionale, nu utilizdril in scopuri personale - cu exceptia cazurilor in care

. X . . . A . ’ A este prevazut in mod expres astfel, de exemplu in ceea ce priveste utilizarea
acelasi lucru este aplicabil atunci cand avem de-a face cu proprietatea ce apartine telefoanelor mobile, masinilor societatii sau utilizarii internetului la sediu.
oricaruia dintre clientii nostri, partenerii nostri de afaceri sau altor terti. Pot fi aplicabile reguli diferite in diferite tri, astfel incat trebuie intotdeauna s&

ne asiguram ca suntem informati sau ca cerem sfaturi. Ne angajam cu totii fata
de politicile societare relevante care vizeaza protectia proprietatii societatii.
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inregistrari si evidente corecte o De ce trebuie sa ne

Suntem convingi ca pastrarea de inregistrari corecte ce ofera o imagine pese?
corecta, transparentd si completa a afacerii noastre este o responsabilitate
deosebit de importanta care sta in méinile noastre, ale tuturor. Asteptam ca
aceleasi standarde de onestitate si integritate sa se aplice in toate inregistrarile
comerciale, de la rezultatele cercetarilor pana la solicitarile de cheltuieli.

Pentru ca informatiile corecte si de
incredere privind activitatile societatii
noastre si performantele financiare nu sunt
doar o obligatie legala; sunt deosebit de
importante pentru procesul nostru
decizional, si pentru a mentine increderea
clientilor nostri, partenerilor nostri de afaceri,
investitorilor nostri si a altor parti interesate.

¢D (intrebati-va:
= Am documentat aceasta tranzactie

comerciala sau activitate corect?

= Am adresat intrebari privind caracterul de
incredere al informatiilor inregistrate?

= Ar putea cineva care nu este familiar cu
aceasta tranzactie sau activitate sa o
inteleaga?

= Am inregistrat toate informatiile relevante?

Construim incredere cu 2
seriozitate sitransparenta. Y0NS | O Afalimaimuilte:

Daca nu sunteti sigur daca o tranzactie sau
activitate este inregistratd adecvat, intrebati
managerul dvs., expertii contabili sau
Responsabilul dvs. pentru Conformitate.

Pentru ca societatea noastra sa fie considerata de incredere de toate partile Respectam strict toate cerintele statutare privind contabilitatea si raportarea
interesate, corectitudinea si integritatea inregistrarilor noastre si a registrelor financiaré adecvate, precum si legile si reglementdrile fiscale. Consideram ca
. . . . . ’ . < o " . VIR ’ . . fiind deosebit de importanta crearea de inregistrari care reflecta natura reala a
financiare si ne-financiare trebuie sa fie neindoielnica. In plus, desigur, orice tranzactiilor si activitatilor pe care le documenteaza.

neregularitati contabile sau legate de raportare pot avea consecinte grave, pentru

societate si pentru persoanele responsabile. Sistemele noastre de control intern sunt

esentiale pentru asigurarea faptului ca cifrele si inregistrarile noastre respecta

intotdeauna cerintele legale relevante.
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Suntem aici Aflati mai multe: e

pentru a ajuta!
Contactati-ne:

Vorbiti cu supervizorul dvs. sau
identificati Responsabilul pentru
Conformitate pentru a va exprima
ingrijorarile.

We crame of

Identificati Linia Telefonica de Asistenta
pentru Conformitate corespunzatoare
pentru a va exprima ingrijorarile.

How we make decisions when it is not clear-cut.

Trimiteti-ne un email
(compliance@basf.com) sau utilizati cutia
de sugestii pentru a ne impartasi
comentariile si ideile dvs.

Mai multe informatii privind toate subiectele pot fi gasite in
Codul nostru de conduita interactiv. Consultati-l acum
pentru a afla informatii suplimentare, link-uri si

basf.com/compliance alld !
caracteristici suplimentare.

Pentru angajati: Pentru utilizatori externi:

compliance.basf.net basf.com/compliance



http://basf.com/compliance
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	Într-o lume aflată într-o schimbare rapidă și foarte competitivă, este vital să rămânem axați pe ceea ce contează cu adevărat pentru noi la BASF. Valorile noastre - creativ, deschis, responsabil și întreprinzător - ne ajută să facem acest lucru. Ele n...
	Ce cerințe conține Codul nostru de conduită?
	Cine a emis acest Cod de conduită?
	Cum va fi actualizat și modificat acest Cod de conduită?
	Ce se întâmplă dacă o situație nu este acoperită de Cod?
	Deseori, aplicarea Codul nostru de conduită este simplă. Problemele sunt clare și tot clară este și decizia corectă. Dar uneori ne găsim în zone gri.
	basf.com/compliance
	Vorbiți cu supervizorul dvs. sau identificați Responsabilul pentru Conformitate pentru a vă exprima îngrijorările.
	Identificați Linia Telefonică de Asistență pentru Conformitate corespunzătoare pentru a vă exprima îngrijorările.
	Adresarea îngrijorărilor în mod confidențial
	Exprimarea îngrijorărilor fără teama de acțiuni represive
	Vorbim întotdeauna!
	Detaliile de contact pentru Echipa noastră pentru Conformitate și Linia Telefonică de Asistență pentru Conformitate pot fi găsite online.

	Facem mai mult decât să urmăm pur și simplu Codul nostru.
	Conducem cu integritate.
	Pentru BASF, operațiunile comerciale de succes merg mână în mână cu integritatea noastră ca societate - aceasta înseamnă a fi la înălțimea spiritului și literei legilor care guvernează industria noastră și a fi la înălțimea angajamentelor noastre față...
	A conduce cu integritate:
	Astfel, ca lideri, noi:
	Ca lideri, ne întrebăm:


	Mita și corupția sunt întotdeauna greșite și nu au loc în activitățile noastre. Prin urmare, nu ne implicăm în nicio formă pe care acestea o pot lua. Ca societate internațională înțelegem că toate relațiile comerciale cu parteneri locali și internațio...
	Ne desfășurăm afacerile cu integritate. Întotdeauna, fără excepție.
	Anticorupție
	Întotdeauna vigilenți împotriva corupției
	Activitate politică și de lobby
	La BASF reputația noastră privind conducerea afacerilor cu integritate totală este deosebit de importantă. Suntem angajați în lupta împotriva oricărui tip de corupție și mită. Jucăm pentru a câștiga, dar numai respectând regulile, tratând toți partene...

	Ne desfășurăm afacerile transfrontalier. Dar întotdeauna între granițele legale.
	Suntem o societate internațională cu activități și parteneri de afaceri în întreaga lume. Știm că toate relațiile comerciale cu parteneri locali și internaționali pot fi supuse legislației de control al comerțului. La nivel general, obiectivul nostru ...
	Controlul comerțului


	La BASF, nu permitem ca banii murdari să joace niciun rol în afacerea noastră. Dar, deși este ușor să declarăm acest lucru ca principiu fundamental, protejarea societății noastre împotriva încercărilor infractorilor de a „spăla” bani și alte active ge...
	Suntem întotdeauna în gardă împotriva banilor murdari.
	Împotriva spălării banilor

	Considerăm că legislația antitrust asigură concurența liberă și echitabilă pe piețe deschise și transparente în beneficiul clienților noștri. Tratăm acordarea de cadouri și divertisment cu prudență și bun simț pentru a evita orice posibile interpretăr...
	Trei principale zone de risc:

	Concurăm pentru a câștiga.
	Dar întotdeauna corect.
	Legislația antitrust
	La BASF, dorința noastră este de a fi cel mai important producător de produse chimice din lume. Pentru a îndeplini acest obiectiv acționăm întotdeauna corect, știind că nu există scurtături. Pentru noi, unicul tip de succes care merită obținut depinde...

	Construim relații bune.
	Dar nu prin oferirea de cadouri.
	Cadouri și activități de divertisment

	Conflicte de interese
	Avem grijă de afacere.
	Nu de interesele noastre personale.
	Tratăm toate persoanele cu corectitudine, considerație și respect și suntem angajați să acționăm în conformitate cu drepturile omului declarate internațional, prevederile internaționale privind munca și standardele sociale. Obiectivul nostru este de a...
	Tratăm toate persoanele corect și cu respect.
	Drepturile omului, standardele privind relațiile de muncă și standardele sociale
	Respect la locul de muncă

	Punem valoare pe sănătatea și siguranța oamenilor mai mult decât orice altceva.
	O afacere care necesită atenție sporită din partea noastră
	Un angajament împărțit cu partenerii și furnizorii noștri
	Crearea unei culturi responsabile de conștientizare a riscurilor

	Partajarea informațiilor este o parte vitală zilnică din administrarea afacerii noastre. Dar succesul nostru depinde de asemenea de capacitatea noastră de a proteja informații sensibile privind societatea față de orice dezvăluire neautorizată sau util...
	Rețele sociale

	Protejăm informațiile pe baza cărora este construit succesul nostru.
	Protecția Informațiilor și Securitate Cibernetică
	Componentele noastre cheie privind Protecția Informațiilor:

	Suntem atenți pentru a proteja datele cu caracter personal.
	Responsabilitate digitală
	Valorificăm digitalizarea în cadrul societății.
	Suntem atenți pentru a trata bunurile societății în mod responsabil.
	Înregistrări și evidențe corecte
	Construim încredere cu seriozitate și transparență.

