Codigo de Integridade
nos Negacios




Indice

Indice

Mensagem da presidente 2
Introducao 4
Expectativas

O nosso papel

Como Falar (FALE!)

Sem retaliagéo

Funcéo de Compliance independente

Etica e integridade no ambiente de trabalho 8

Saude e seguranca no local de trabalho

Incluséo, diversidade e n&o discriminacao

Ambiente isento de assédio

Conflitos de interesses

Utilizac&o dos ativos do Grupo

Privacidade dos dados

Um dialogo aberto com os empregados

Comunicagéo com o publico/utilizacao de redes sociais

Etica e integridade nos negdcios 22

Antissuborno e anticorrup¢ao
Presentes e entretenimento
Concorréncia leal

Registos financeiros e contabilidade
Uso de informacao privilegiada
Comeércio internacional

Supply Chain

Etica e integridade na sociedade como empresa cidada 28

Direitos humanos

Sustentabilidade

Contribuicdes politicas

Atividades beneficentes e filantropia empresarial

Violagoes 32

Solvay Codigo de Integridade nos Negécios



agerm™
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Estimados colegas,

Considero a integridade um valor
prioritario e incondicional: € o UNICO
modo de fazermos negocios, e 0 que eu
espero de todos na Solvay.

Por isso é que nossa primeira Crenca
Fundamental é a Responsabilidade com
propdsito: nosso compromisso inabalavel
de atuar com profunda atengéo a ética, a
seguranga e a sustentabilidade. Essa crenga
€ o proprio alicerce do nosso propdsito: unir
pessoas, ideias e elementos para reinventar
0 progresso. S6 podemos ter certeza de
exercer esse impacto positivo na sociedade
se, em primeiro lugar e sempre — sempre —
nos pautarmos pelos mais elevados padroes
éticos, atuando dentro de limites firmes que
vao além da conformidade.

O Cddigo de Conduta da Solvay se

baseia em uma sélida tradigao de valores,
historicamente enraizados na cultura do
nosso Grupo. A medida que reinventamos

0 progresso tecnoldgico por meio da nossa
ciéncia, precisamos revisar e reconsiderar
periodicamente nossas diretrizes morais,

em linha com o avango da sociedade. Esta
versao mais recente do Codigo esclarece
melhor certas areas sobre as quais nés, como
sociedade e como individuos, temos hoje

um entendimento diferente ou melhor do que
tinhamos no passado. Tais areas incluem
Direitos Humanos, Incluséo e Diversidade, e
a erradicagéo do assédio; todas séo muito
importantes para mim, pessoalmente, e
também atraem uma atengao critica da
sociedade em todo o mundo. Essas areas,
em particular, formam nossa segunda Crenca
Fundamental, Unidade, ndo uniformidade.
Valorizamos e respeitamos cada vida humana
€ exercemos nNosso maior impacto, como
individuos, quando trabalhamos juntos,
superando Nossos preconceitos inconscientes

que podem afetar o potencial de contribuicao
dos colegas.

Ao mesmo tempo em que se espera de cada
um de noés o absoluto cumprimento das leis

e regulamentos aplicaveis, cada empregado
do Grupo também precisa ir além e seguir
este Codigo, que é a pedra angular do nosso
programa de Etica e Integridade nos Negdcios.
Todos somos individualmente responsaveis
por proteger 0s interesses comerciais e a
reputacéo da Solvay. Fazemos isso dentro do
espirito da nossa terceira Crenga Fundamental,
a Paixdo por desempenho, que reconhece
nossa ambigcao de exceder as expectativas
basicas e trazer um pensamento original para
a solugéo de velhos problemas. A Paixao pelo
desempenho nao significa alcangar resultados
a qualquer custo: nossa primeira obrigacao de
desempenho é atuar segundo nosso Codigo
de Conduta.

Com integridade e ética impecaveis, nao so
vivemos de acordo com nossas Crengas
Fundamentais, mas também contribuimos,
coletivamente, para o futuro do nosso Grupo.
Este Codigo expressa principios fundamentais
e nos da uma orientagao explicita sobre o que
fazer e o que nao fazer. Define os preceitos a
serem seguidos quando nos confrontamos
com escolhas dificeis. Mas a verdade é que
nao podemos prever todas as situagdes que
vocés enfrentardo. Vocés terao de usar sua
capacidade de julgamento.

Mensagem da presidente

Se precisarem de algum esclarecimento ou
se acreditarem que estejam ocorrendo casos
de n&o-conformidade na Solvay, tomem a
iniciativa e se manifestem usando o canal
mais apropriado — falando com um gerente, a
area de RH, colegas da area de Compliance,
ou entrem em contato anonimamente com a
Solvay Ethics Helpline.

Juntos, iremos elevar a conduta ética a um
novo patamar e fortalecer a maxima confianga
possivel no grupo Solvay.

Be safe!

llIham Kadri

Chief Executive Officer

Solvay Codigo de Integridade nos Negédcios
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Expectativas

O Caodigo de Conduta € o fundamento que
rege 0 modo como funcionamos como
Grupo. Este Coédigo aplica-se a todos os
empregados da Solvay, onde quer que
operem ou conduzam os negocios e a todos
0s terceiros que atuem em nome da Solvay.

Somos todos responsaveis por ler,
compreender e cumprir o nosso Cédigo de
Conduta € as Politicas e os procedimentos
relacionados. Visando cumprir o Cédigo de
Conduta, devemos atender prontamente
toda convocagao de treinamento feita pelo
departamento de Etica e Compliance, bem
como procurar aconselhamento quando as
coisas ndo estiverem claras e comunicar
de imediato qualquer questéo que possa
violar o Cédigo, as respetivas Politicas e
procedimentos.

O Caodigo de Conduta n&o abrange todo
tipo de situagdes, mas devemos usar N0sso
juizo de valor e bom senso, para ter certeza
de que estamos agindo de acordo com o
espirito do Codigo, continuamente.

Devemos cooperar integralmente com
todas as investigagdes e auditorias. Todas
as informagdes fornecidas devem ser
verdadeiras, claras e completas.

O nosso papel

Somos responsaveis por ressaltar perante
as nossas equipes a importancia do
comportamento ético alinhado com o nosso
Cédigo de Conduta, e por assegurar que as
nossas equipes recebam todo treinamento
necessario relativo ao Cédigo de Conduta

e a todas as Politicas e procedimentos
relacionados.

Espera-se que criemos um ambiente nas
nossas equipes, no qual cada membro

se sinta a vontade de relatar, de boa fé,
situagdes de possiveis violagdes ao Codigo
de Conduta e as respetivas Politicas e
procedimentos relacionados. Em caso

de violagbes concretas, cada membro da
equipe deve também compreender que é
seu dever falar. Temos que tomar agoes
imediatas no enderecamento de quaisquer
situagdes e devemos reportar tais situagdes
ao nosso gestor, ao departamento de

Etica e Compliance, Juridico ou Recursos
Humanos. Nem nés, nem qualquer membro
da nossa equipe, jamais podera punir, ou
tomar qualquer medida retaliatéria contra
qualquer pessoa que exerca o seu direito de
falar de boa fé.

Se vocé é um lider na Solvay, espera-se

que seja um modelo a seguir para a nossa
cultura. As suas palavras e agdes devem
exemplificar os nossos valores fundamentais
e criar um ambiente onde a cultura possa
prosperar.
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Como Falar (FALE!)

O primeiro e melhor canal para os
empregados se manifestarem é com o seu
lider direto (gestor ou supervisor). Parte

do trabalho do gestor/supervisor é ouvir

0s empregados, compreender as suas
dulvidas e preocupacgoes, e agir de maneira
apropriada em relagdo as mesmas.
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Além disso, os empregados poderao
recorrer:

a qualquer outro gestor ou

m supervisor;

a um membro dos Recursos
Humanos;

>Bo

go
go

a um membro do
Departamento Juridico;

I\\SI:
g\’é‘v} ao responsavel regional por
Compliance;
min
a qualquer membro do
Departamento de Auditoria
Interna; ou
ao representante dos

empregados
ﬁ_ﬂ? (CIPA - Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes).

Solvay Cédigo de Integridade nos Negdcios

Em casos de infragdes graves, 0s
empregados poderao dirigir-se diretamente
ao responsavel mundial pelo Departamento
de Compliance ou ao responsavel mundial
pelo Juridico do Grupo. Alternativamente,
0s empregados poderao utilizar a Linha
Direta de Etica que é mantida por uma
empresa privada e externa que opera em
conformidade com a legislagao local.

Independentemente da forma como as
preocupacdes sao reportadas, quer

seja anonimamente, Nos casos em que

seja legalmente permitido, ou de forma
identificada, pessoalmente, ou através

da Linha Direta de Etica da Solvay, a
confidencialidade sera assegurada aos
empregados anto quanto seja possivel.
Divulgacéao restrita podera ocorrer para
para facilitar o processo de investigacao

0Ou nos casos em que seja legalmente
exigida. Todos os casos reportados serao
investigados e todas as investigagdes serao
realizadas de forma independente, de modo
a refletir os valores da Solvay e respeitardo o
direito de todas as partes envolvidas, assim
como a legislagéo aplicavel.

Sem retaliacao

A adesao aos valores do Grupo pelos
empregados implica na anuéncia integral a
este Codigo de Conduta. O Grupo incentiva
todos 0s empregados a falar, no sentido

de defender o que esta certo quando algo
esté errado.

Em nenhum caso podera qualquer
empregado, que apresente uma dendncia,
ser sujeito a retaliagdo. Nao sera tomada
qualquer medida contra um empregado que
manifestar uma preocupagao de boa fé,
ainda que nao tenha certeza da ocorréncia.
Contudo, nédo serdo toleradas acusacdes
falsas ou abusivas, podendo estas resultar
em agéo disciplinar.
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Funcao de Compliance
independente

Na Solvay existe um departamento
independente para gerir e supervisionar

a implementacéo do Codigo de Conduta
e o respectivo programa de Etica e
Compliance. O departamento de Etica e
Compliance é composto por Compliance
Officers - que s&o advogados internos - sao
responsaveis regionais sob a orientagao
do responsavel mundial por Compliance
no Grupo Solvay . Este departamento

€ responsavel por investigar, de forma
independente ou em parceria com outros
departamentos, todas as dendncias
reportadas. O responsavel mundial por
Compliance reporta-se ao responsavel
mundial por Recursos Humanos do Grupo
e deve informar anualmente a Comissao
Executiva e a Comissao de Auditoria do
Conselho de Administragéo, todos os
casos de nao conformidade reportados
envolvendo o Cdédigo de Conduta da
Solvay, assim como as respectivas Politicas
e procedimentos, inclusive os casos
reportados via Linha Direta de Etica da
Solvay (FALE!).
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Etica e integridade no ambiente de trabalho

Etica e integridade
no ambiente

de trabalho

Solvay Codigo de Integridade nos Negécios

Saldde e se%uranga no
local de trabalho

Altos padroes de seguranca e sua

melhoria constante séo parte integrante

do compromisso e da ética de trabalho

da Solvay. O Grupo fornece condigcdes
seguras e saudaveis de trabalho em suas
localidades, tanto para seus empregados
quanto para os contratados e reconhece

a necessidade de um equilibrio adequado
entre vida pessoal e profissional. Espera-
se que todo empregado contribua para a
seguranga no local de trabalho, mostrando-
se alerta e consciente sobre regras, Politicas
e procedimentos, relatando toda e qualquer
condigao insegura.

Inclusao, diversidade e
nao discriminacao

Um local de trabalho inclusivo promove a
abertura, o respeito e aceita perspetivas
individuais. A Solvay valoriza e respeita
todos 0s seus empregados pela sua
diversidade, diferencas visiveis e invisiveis,
pensamentos e crengas, experiéncias e
origens, e pela sua capacidade Unica de
contribuir para o crescimento da empresa
de forma sustentavel e vencedora. Somos
comprometidos em trabalhar em um
ambiente de trabalho que promove a
igualdade de oportunidades, a diversidade e
a incluséo em todos os niveis.

Todos os empregados devem respeitar-
se mutuamente e cumprir coletiva e
colaborativamente com os objetivos do
Grupo, sem importar a raga, etnia, religido,

_:iEr R

P: Fiquei sabendo que um
colega da minha equipe tem
um salario maior que o meu,
e me preocupa que essa
disparidade de remuneracao
possa ter a ver com meu sexo.
A Solvay remunera da mesma
forma empregados de ambos
0s sexos?

R: A Solvay se compromete a tratar todos
os empregados igualmente, sem levar em
conta raca, etnia, religido, nacionalidade,
cor, sexo, identidade sexual, orientacao
sexual, incapacidade, idade, opinido
politica, situacao familiar ou qualquer
outro aspecto. A politica de remuneracao
justa da Solvay se enquadra nesse
compromisso. Os saldrios individuais,
mesmo em categorias funcionais
semelhantes, podem variar com base na
experiéncia e no desempenho geral da
pessoa. Nossos gerentes de Recursos
Humanos analisam periodicamente as
classificacées funcionais e niveis de cargos
com os membros da diretoria para garantir
justica no processo de remuneragao por
mérito aplicado pelo Grupo.

nacionalidade, cor, sexo, identidade

sexual, orientagéo sexual, deficiéncia,

idade, opiniao politica, status familiar, ou
qualquer outra base. A discriminagéao,

que consiste no tratamento injusto dos
empregados baseado em preconceitos, ndao
serd tolerada.

(=)

Etica e integridade no ambiente de trabalho
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Etica e integridade no ambiente de trabalho
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P&R

P: Tenho necessidades
especiais e meu chefe me
designa para certas atividades
que estao além da minha
capacidade fisica e motora.

0 que eu posso fazer para
resolver a situacao?

R: Converse com seu gestor e discuta uma
adequacao razoavel as suas limitacées
fisicas. Se o problema nao se resolver,
siga as orientacées do Codigo de Conduta
e manifeste-se para garantir que a
politica de ndo-discriminacao da Solvay
seja cumprida.

P: 0 gerente da GBU (Unidade
de Negdcios Global) onde

eu trabalho tem sempre

uma atitude hostil para

com as mulheres do nosso
departamento. Ao distribuir
tarefas, ele designa atividades
altamente complexas aos
homens do departamento

e deixa as tarefas simples,
mais rotineiras, para as
mulheres. Eu ja ouvi ele

dizer que “mulheres nao

tém capacidade para tarefas
complexas.” O que eu posso
fazer nessa situacao?

R: Comentarios que indiquem preconceito
em relacdo a género devem ser levados

ao conhecimento da geréncia. Se o seu
gestor for a pessoa que fez os comentdrios,
procure-um representante de Recursos
Humanos ou use alinha de apoio da Solvay
para encaminhar sua queixa diretamente
ao Responsavel Regional do Compliance.
N&o toleramos declaracées ou.comentarios
que indiquem preferéncia por qualquer
género no ambiente de trabalho da Solvay.
As tarefas devem ser distribuidas de modo
justo, sem influéncia de crencas sobre as
limitacées da pessoa com base em stia
situagdo particular.

P: Muitas vezes, ja fui alvo
de comentarios ofensivos e
constrangedores relativos
a minha identidade sexual.
0 que eu devo fazer

nessa situacao?

R: A Solvay ndo tolera esse tipo de
comportamento e se esforca por manter
um ambiente de trabalho onde todos os
empregados estejam livres de assédio,
independentemente de etnia, idade,
funcao, sexo, identidade sexual, aparéncia,
religido, pais de origem, orientacdo sexual,
estado civil, incapacidade, classe social

ou opiniées politicas. Qualquer conduta
conflitante com-essa politica precisa ser
denunciada. Vocé pode falar com seu
gestor, com seu representante de Recursos
Humanos ou com o Responsavel Regional
do Compliance.

S

Etica e integridade no ambiente de trabalho
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Etica e integridade no ambiente de trabalho

Ambiente isento de assédio

Nos empenhamos para manter um local
de trabalho seguro, motivador e isento

de assédio. O assédio consiste num
comportamento que tem como propdsito
ou efeito violar a dignidade de uma pessoa
ou de criar um ambiente de trabalho
intimidativo, hostil, degradante, humilhante,
opressivo ou ofensivo. O assédio pode ser
de natureza moral ou sexual.

O assédio sexual pode ser definido por uma
investida sexual indesejada, a solicitagao de
favores sexuais ou uma conduta de natureza
sexual que faga com que uma pessoa se
sinta ofendida, humilhada e/ou intimidada.

Qualquer forma de assédio no local de
trabalho, quer seja de origem moral
ou sexual, fisica, verbal ou nao verbal,
é estritamente proibida.

O assédio moral pode ser definido como
qualquer comportamento abusivo reiterado,
expresso por atitudes, palavras, agoes,
gestos, textos ou imagens, capazes de
violar a personalidade, a dignidade ou a
integridade fisica ou psicoldgica de uma
pessoa, pondo em risCo 0 seu emprego ou
degradando o ambiente de trabalho.

O assédio pode assumir as formas seguintes:

Verbal formas de assedio,
como piadas, insultos,
ameagas ou comentarios
intimidativos, depreciativos,
inapropriados, agressivos
ou ofensivos.

Solvay Codigo de Integridade nos Negécios

Fisica formas de assédio,
como agressoes fisicas,
incluindo bater, dar
pontapés, empurrar,
apertar, impedir ou
bloguear o movimento,
comportamento ameagador
ou o contato ou investidas
sexuais indesejadas,
variando entre um toque,
caricia, abrago até beijo
inapropriados a agressao
sexual ou violagao.

Nao verbal formas de
assedio como gestos
ofensivos, intimidativos ou
inapropriados, atentado
ao pudor e olhares
lascivos. Inclui também a
exibicao desapropriada
de materiais e objetos
sugestivos, protetores de
tela ou posteres, assim
como e-mails, notas

ou mensagens de texto
provocativas ou imagens
ameacadoras.

P: Estou pensando em propor
um encontro a um(a) colega,
mas tenho receio de que seja
interpretado como assedio

se a pessoa nao estiver
interessada em mim. E
permitido propor um encontro
a outro empregado sem violar
o Cadigo de Conduta?

R: A Solvay ndo proibe seus empregados
de ter encontros pessoais, exceto se um
deles for o supervisor e/ou gerente direto
do outro. Se vocé propuser um encontro a
um(a) colega, faca-o de forma respeitosa.
Se a pessoa recusar, aceite a resposta
como definitiva e desista. O assédio ocorre
quando sdo feitas propostas repetidas de
relacionamento pessoal a alguém que ja
expressou ndo ter interesse.

PER |

-I-
P: Recentemente, meu(minha)
chefe me convidou para
um encontro depois do
expediente. Sou candidato(a)
a uma promocgio em breve
e me preocupo em perder
a promocao se recusar

o encontro. O que eu
devo fazer?

R: A Solvay ndo aprova encontros pessoais
entre gerentes e seus subordinados, por
varios motivos. Um empregado nunca
deveria sentirque precisa aceitar uma
proposta de relacionamento pessoal

caom seu gestor para progredir dentro do
Grupo. Todos os gerentes recebem esse
treinamento e ndo deveriam criar essa
situacdo para os empregados. Vocé deve
recusar o convite e levar o assunto ao
conhecimento do seu representante de
Recursos Humanos, expressando sua
preocupacdo. Seu gestor serd lembrado
sobre as nossas politicas, incluindo nossa
politica de ndo retaliacdo do denunciante.

@)

Etica e integridade no ambiente de trabalho
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P&R

P: E preciso haver contato
fisico para caracterizar
assédio sexual?

R: Assédio sexual pode assumir varias
formas e ndo requer contato fisico.

A conduta pode ser explicita ou sutil,
incluindo formas de assédio verbal e ndo
verbal, além de contato fisico. Pode ser
falado ou transmitido por expressées
escritas em varios tipos de meios, incluindo
e-mails, chats, comentarios em redes
sociais ou videos. Gestos, presentes
divertidos ou mesmo bombons e flores
podem significar assédio sexual se
causarem ansiedade ou desconforto ao
destinatario. Se vocé ainda tiver dividas,
entre em contato com seu representante
de Recursos Humanos.

P: Durante reunides da equipe,
minha chefe costuma se
sentar de costas para mime
faz expressoes de desagrado
quando estou falando. Isso
constitui assédio moral?

R: Assédio moral pode se definir como
qualguer conduta abusiva repetitiva,
particularmente, comportamentos,
palavras, atos, gestos, textos ou imagens
capazes de violar a personalidade, a
dignidade ou a integridade fisica ou
psicolégica de alguém, ameacando seu
emprego ou deteriorando o ambiente

de trabalho. Um gerente nunca deve
adotar qualquer conduta que possa ser
interpretada, racionalmente, como assédio
moral. A conduta descrita parece ir por esse
caminho. No entanto, seria necessdria uma
investigacdo completa do(s) incidente(s)
para se entender a situagcdo como um

todo. Use as orientagées do Cédigo de
Conduta para se manifestar junto ao seu
representante de Recursos Humanos.

P: Meu chefe gritou comigo
durante uma reunido diante
de todos os colegas do
departamento. Isso nunca
havia acontecido antes, e
me aborreceu muito. Isso é
assédio moral?

R: A Solvay se esforca para manter

um nivel profissional de dignidade e
integridade no ambiente de trabalho.
Todos nés podemos ter um dia ruim-no
trabalho, mas isso ndo é desculpa para
um comportamento intencionalmente
humilhante, constrangedor,
psicologicamente incémodo ou
degradante. Isso ndo'é assédio moral,
mas ndo é um comportamento adequado.
Diga ao seu gestor como vocé se sentiu.

O feedback deve ser construtivo e nao deve
ser transmitido de modo desrespeitoso.

©)

Etica e integridade no ambiente de trabalho
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Etica e integridade no ambiente de trabalho

Conflitos de interesses
Principio

Os empregados devem tomar decisdes
justas, objetivas e imparciais em todas

as negociacdes comerciais, priorizando
os interesses da Solvay relativamente a
quaisquer interesses pessoais em assuntos
relacionados com a atividade do Grupo.
Um conflito de interesses surge quando os
Nnossos interesses pessoais influenciam o
nosso dever de agir no melhor interesse da
Solvay. Devemos evitar qualquer situacao
que crie um conflito de interesses real ou
potencial. Além do mais, somos obrigados
a comunicar imediatamente qualquer
conflito de interesses real ou potencial ao
nosso gestor, ao Recursos Humanos ou
ao departamento de Etica e Compliance, e
devemos nos retirar de qualquer processo
de tomada de decisdes que crie ou

possa ser entendido como um conflito de
interesses.

Solvay Cédigo de Integridade nos Negdcios

Ocupacao de posicoes externas
Embora a Solvay respeite os nossos
assuntos e as atividades pessoais e
privadas, nunca devemos participar de
atividades que compitam com a Solvay,
mesmo fora do horério de trabalho.
Devemos também ter cuidado quando
somos abordados para servir como
diretor, administrador ou responsavel
numa outra empresa ou organizagao,
sendo necessario obter aprovagao prévia
do nosso responsavel direto. Nao é
necessaria aprovagao prévia para posigoes
em organizagdes sem fins lucrativos,
beneficentes ou desportivas.

Relacgoes externas intimas ou
familiares

Fazer negdcios em nome da Solvay com
familiares, quer o membro da familia seja
um cliente, concorrente ou fornecedor real
ou potencial, pode criar um conflitos de
interesses, sendo assim, esta situacéo deve
ser imediatamente informada. Do mesmo
modo, devemos assegurar que o circulo de
amizades que mantemos fora do Grupo néo
afeta a nossa capacidade de agir em prol do
interesse da Solvay.

Relacoes internas intimas ou
familiares

As relagbes intimas ou familiares entre
colegas podem também criar conflitos de
interesses reais ou potenciais. Para evitar
estas situagdes, devemos evitar relagdes de
subordinagdo com um membro da familia
ou qualquer outra pessoa com quem noés
tenhamos envolvimento intimo Contudo, se
a situacao surgir, devera ser comunicada
aos Recursos Humanos, sendo que o Grupo
tomara todas as medidas necessarias para
afastar qualquer situagéo real ou potencial
de conflito de interesses.

P: Meu cunhado é dono

de uma empresa que esta
concorrendo em um projeto
de construcao da Solvay. Eu
sou a pessoa encarregada
de selecionar o prestador de
servicos e quero escolher a
empresa do meu cunhado
porque acho que eles farao o
melhor trabalho. Se eu estiver
defendendo os interesses da
Solvay ao fazer a escolha,
isso configura um conflito
de interesse?

R: Embora vocé possa ter as melhores
intengées de defender os interesses

da Solvay, essa situacdo configura um
conflito de interesse. Dada a sua relacdo
com o prestador de servigos proposto,
supostamente vocé ndo poderia ser
objetivo no processo de selecdo. Vocé
deve se'retirar do processo de selecdo e
revelar o relacionamento ao seu gestor ou
a alguém das areas de Compliance ou de
Recursos Humanos.

P Eri:_

P: Recebi um convite para
integrar o Conselho Diretor

de uma empresa criada
recentemente. A empresa nao
faz parte da industria quimica
e nao é concorrente da/Solvay.
Tenho permissao para integrar
oconselho de outra empresa?

R:A Solvay ndo proibe seus empregados de
integrarem conselhos diretores de outras
empresas, de setores nao concorrentes,
desde que haja aprovacdo prévia do gestor
e desde que o tempo exigido para essa
atividade n3o interfira a disponibilidade do
empregado de cumprir, com competéncia,
suas obrigacées de trabalho na Solvay.
Vocé devera discutir esse convite com seu
gestor para ter certeza de que aempresa
nao é, de fato, concorrente e que suas
obrigacées para-com/a Solvay nao sofrerao
qualguerimpacto negativo da sua atuacao
nesse conselho.

VR
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P: Eu faco parte da equipe

de engenharia da Solvay

e notei que um colega do
departamento esta sempre
atrasado com suas tarefas e
se ausentou do trabalho por
varias horas sem justificativa.
Invariavelmente, eu o escuto
ao telefone comprando e
vendendo produtos que

nao tém relacdo com sua
funcao na Solvay. Ele esta
comprometendo toda a equipe
porque dependemos dele para
concluir suas tarefas. 0'que eu
devo fazer?

Etica e integridade no ambiente de trabalho

Solvay Cédigo de Integridade nos Negdcios
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R: Suas preocupacdes sobre os habitos

de trabalho deste colega e o impacto nos
esforcos da equipe devem ser levadas

ao conhecimento do seu gestor. O gestor
podera estar ciente de alguma situacao
pessoal temporaria que exija a auséncia
do empregado e cujos motivos ndo foram
compartilhados com os demais membros
da equipe. Em outras palavras, talvez essa
auséncia tenhasido autorizada. Seu gestor
deve ser informado de que as auséncias
repetidas estdo afetando negativamente
o desempenho da equipe. As conversas
telefénicas que vocé descreve, parecem
configurar um conflito/de interesse direto,
ja que ocorrem durante o expediente da
Solvay, usando equipamento da Solvay,
sem ter qualquer relagao com os produtos
ou negdcios da Solvay. Vocé deve notificar
o problema usando as orientacées do
Cddigo de Conduta para se manifestar.

Utilizacdo dos ativos do Grupo

O sucesso da Solvay depende da
preservacao e integridade dos nossos
ativos. Estes ativos podem ser definidos
como todas as coisas tangiveis e intangiveis
de propriedade da Solvay e incluem

ativos fisicos (tais como instalacoes,
equipamentos, insumos, inventario

e tecnologia de informagao), ativos
intangiveis (como informagao confidencial e
propriedade intelectual) e ativos de recurso
(tal como carga horaria dos empregados).
Os ativos da Solvay sé podem ser usados
para efeitos comerciais legitimos e para
atingimento dos interesses do Grupo.

A utilizagdo esporadica de determinados
ativos da Solvay para fins pessoais é
permitida de acordo com as Politicas do
Grupo, se nao for excessiva ou inapropriada
e nao restringir, sem justificativa, a utilizacao
dos mesmos ativos nos negocios da Solvay.

/TN
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Tecnologias de informacao

A Solvay disponibiliza Tecnologia de
Informacéao (“TI”) adequada, incluindo
equipamento de informatica e dispositivos
moveis, para que possamos trabalhar de
forma eficiente, segura e correta. Podemos
usar a Tl da Solvay para fins pessoais,
desde que essa utilizagéo seja legal,
adequada ao local de trabalho, ocasional,
nao para fins de ganho pessoal e néo
interfira com as nossas responsabilidades
profissionais. A Solvay proibe o uso da
sua Tl para comunicar, visualizar ou
consentir com materiais ou atividades
sexualmente explicitos, pornogréficos,
ofensivos ou ilegais (tais como terrorismo),
ainda que tais materiais nao tenham sido
solicitados e tenham sido enviados para

0 empregado por um terceiro. A Solvay
podera, em determinadas circunstancias,
em conformidade com as leis de privacidade
aplicaveis, monitorizar a utilizagao da Tl

e denunciar a utilizagéo da Tl a agéncias
reguladoras ou por exigéncia legal.

Etica e integridade no ambiente de trabalho

J PeR
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P: Posso navegar na internet
no meu computador e no meu
dispositivo movel de trabalho?

R: O uso incidental, para fins pessoais,
dos ativos da Solvay (por exemplo,

o computador e o dispositivo mével da
Solvay que vocé utiliza) é permitido desde
gue nao seja excessivo ou inapropriado

e ndo prejudique de modo descabido o
uso dos mesmos ativos para os negocios
da Solvay.

Solvay Codigo de Integridade nos Negécios
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Informacao confidencial

Devemos salvaguardar a Informacgao
Confidencial da Solvay, quer se trate

de informagao empresarial sensivel ou
propriedade intelectual, uma vez que

€ crucial para o sucesso do Grupo.
Informagéo confidencial é qualquer
informagao nédo publica que, se divulgada,
podera ser Util para 0s nossos concorrentes
ou prejudicial para a Solvay, 0s N0ssos
empregados, clientes ou parceiros
comerciais. Exemplos de informacgao
confidencial inclui, mas nao se limitam

a, dados de marketing e vendas, planos
comerciais e estratégicos, e informagéo
financeira, assim como o «know-how» ou
informagao cientifica ou técnica.

Temos de tomar precaugdes para proteger
e evitar que a informacgao confidencial da
Solvay seja divulgada a concorrentes e
terceiros nao autorizados. Temos também
de proteger a informacgéo confidencial

de terceiros (por exemplo, clientes e
fornecedores) que venha a estar na nossa
posse por razdes dos NOSsOs cargos na
Solvay. Nao podemos divulgar qualquer
informagéo confidencial, a menos que
essa divulgacao seja autorizada ou
legalmente obrigatoria.

Caso venhamos a cessar 0 N0Sso emprego
com a Solvay, permanecemos vinculados
por obrigagdes de confidencialidade.

Solvay Cédigo de Integridade nos Negdcios
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P: Uma ex-empregada me
contatou para obter acesso

a algumas informacoées

de mercado que ela havia
compilado enquanto
trabalhava na Solvay. Eu

nao me sinto confortavel

em compartilhar essas
informacoes, ja que ela nao é
mais empregada da empresa.
0 que eu devo fazer?

R: Vocé deve dizer a ela que informacées
confidenciais da Solvay ndo podem ser
compartilhadas com pessoas que nao sejam
empregados da Solvay, mesmo com aqueles
gue tenham sido empregados da Solvay e
tenham participado do trabalho. O produto
do trabalho criado por alguém durante

seu periodo como empregado da Solvay,
pertence a Solvay, tanto durante, quanto
depois da relacdo empregaticia. Vocé ndo
deve compartilhar essas informacées em
nenhuma circunstancia.

Privacidade dos dados

A Solvay respeita a privacidade dos seus
clientes, fornecedores, empregados e de
todas as outras pessoas com as quais
mantém interagdes comerciais. A Solvay
respeita o conjunto das legislacbes
nacionais aplicaveis em matéria de
protecéo da privacidade das informagdes
pessoais, incluindo o Regulamento Geral
sobre a Protegdo de Dados da Uniao
Europeia, assim como toda a legislagao
e regulamentagéo das jurisdicoes sob as
quais a Solvay exerce as suas atividades.

Um didlogo aberto com
0s empregados

A Solvay se compromete a manter relagdes
construtivas e de confianga entre seus
empregados e representantes. Essa troca
€ particularmente importante, na medida
em que 0s empregados sao parceiros-
chave para o desempenho responséavel da
Solvay. A empresa incentiva todo tipo de
dialogo entre os seus empregados, seus
representantes e a lideranga para ajuda-los
a identificar situacdes efetivas ou potenciais
que poderiam levar a violagao deste Codigo
e encontrar solugbes para evitar esse tipo
de situagao.

Cqm.unica ao com o
publico/utilizacao de
redes sociais

Embora a Solvay respeite as vidas
particulares bem como as relagdes sociais
dos seus empregados, toda referéncia
publica ao Grupo ou aos seus empregados,
pessoalmente ou através de qualquer midia
social, tera de ser embasada pelos termos
deste Codigo de Conduta e pelas Politicas
do Grupo, incluindo a respetiva Politica de
Uso de Redes Sociais.

7N
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Etica e integridade
NoS Negocios

Antissuborrlo e
anticorrupcao

A Solvay incentiva uma conduta comercial
ética, justa e honesta. Na Solvay,
competimos nos Nossos mercados com
base na qualidade e no valor dos nossos
produtos e servicos, e nao utilizamos a
corrupgao para usufruir de uma vantagem
competitiva desleal. A Solvay proibe
qualquer tipo de corrupgao ou suborno. O
suborno consiste em dar, oferecer, solicitar
ou receber qualquer item de valor (ou
qualquer outra vantagem) para influenciar
de forma indevida decisdes ou a conduta de
uma pessoa numa posi¢ao de autoridade.
N&ao damos nem recebemos subornos para
obter ou manter negdcios. Pagamentos de
facilitagdo, o que consiste em pequenos
pagamentos feitos a representantes do
governo de nivel inferior para os incentivar
na execugao das suas fungdes, também
sao proibidos. Os empregados da Solvay
nao utilizardo, em momento algum, um
terceiro, como um agente ou consultor, para
pagar subornos ou realizar pagamentos

de facilitagéo.

P: Para podermos obter
um alvara para expansao
da fabrica, um funcionario
publico nos pediu que
pagassemos sua passagem
aérea e todas as demais
despesas de viagem para

a visita a nossa unidade.
Devemos fazer isso?

R: Pagar pelas despesas de viagem e
acomodacgdo de um funcionario ptblico
para que ele cumpra suas obrigacées

de trabalho em um local remoto pode
ser permitido sob condicdes restritas.
No entanto, qualquer pagamento dessa
natureza deve ser esclarecido com o gestor
do funcionario ptblico e autorizado por
escrito em papel timbrado da agéncia
governamental competente. Muitos
funcionarios piblicos sdo proibidos de

P Eri:_

aceitar presentes ou entretenimento
acima de um valor previsto. Em caso de
duvida, vocé deve consultar o Responsavel
Regional de Compliance. No entanto, se
esta for uma despesa de trabalho legitima,
essencial para a operacao da empresa, ela
deveria ser passivel de permissao. Se vocé
interage rotineiramente com funcionarios
publicos nas suas funcdes na Solvay,

vocé deve se familiarizar com as normas
sobre presentes e entretenimento e/ou
pagamentos de facilitacdo. Além disso,
nao se esquega de relatar qualquer dessas
despesas com entretenimento no Sistema
de Controle de Brindes e Entretenimento
(“GETS"), a fim de obter aprovagao prévia
do seu gestor para esses pagamentos.

®)
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P: Precisamos obter
aprovacao do governo para
um projeto em um pais no
qual a Solvay ainda nao tem
unidadesiinstaladas, e o
governo sugeriu utilizarmos
uma determinada empresa de
consultoria para nos ajudar no
processo. Quando eu solicitei
uma proposta de consultoria
a empresa, fiquei surpreso
quando vi que o custo era
muito alto comparado ao

de outras empresas de
consultoria do pais. Estou
inclinado a contratar essa
empresa, apesar do preco
elevado, porque acho que
ela tem melhores contatos
no governo do que outros
consultores. Tenho algum
motivo para me preocupar?

Solvay Codigo de Integridade nos Negécios
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R: A solicitacdo de usar uma consultoria
de preferéncia do governo em um pais
onde o Grupo nao tem nenhuma unidade
pode ser totalmente inocente ou pode
encobrir o pagamento de comissées.
Antes de contatar a consultoria indicada,
descubra exatamente o que essa empresa
fard pela Solvay e compare os servigos
aos de outras empresas potenciais. Pode
serque a empresa ndo faca nada além ou
faca até menos que as outras e o preco
mais alto se destine a pagar propina ao
governo local. Esse tipo de pagamento
seria uma violacao das leis anticorrupcao
de varios paises onde a Solvay conduz
seus negocios. Consulte o Responsavel
Regional de Conformidade se precisar de
mais esclarecimentos.

Presente.s e
entretenimento

Como principio geral, presentes e
entretenimentos podem ser concedidos

ou aceitos com o objetivo de promover
aimagem da Solvay, melhor apresentar

0s produtos Solvay ou para estabelecer
relagbes comerciais cordiais. Ao incentivar
0S Nossos empregados a promover relacoes
comerciais com 0S NOSSOS parceiros

de negdcios , ndo devemos influenciar

nem parecer influenciar julgamentos
independentes. A troca de presentes e
entretenimento, com parceiros comerciais
ou representantes do governo, deve sempre
cumprir a nossa Politica de Presentes,
Entretenimento e Antissuborno, assim como
a legislagéo local aplicavel.

Os empregados da Solvay ndo podem
solicitar presentes e entretenimento aos
parceiros comerciais, nem 0s parceiros
comerciais devem se sentir obrigados a
conceder presentes ou entretenimento a
empregados da Solvay. O presente em
dinheiro ou qualquer equivalente a dinheiro,
como vouchers para compras e cartdes-
presentes ndo podem ser concedidos ou
aceitos. Quaisquer excegdes devem ser
informadas previamente e aprovadas pelo
departamento de Etica e Compliance.
Sempre que o presente e o entretenimento
exceder os limites de valor razoavelmente
aceitos, definidos na nossa Politica relativa
Presentes Entretenimento e Antissuborno,
antes que haja a troca, vocé devera obter
aprovacao prévia do seu gestor através

do nosso sistema Gifts and Entertainment
Tracking System “GETS” (ferramenta de
aprovagao gerencial para troca de presentes
e entretenimento).

Os empregados da Solvay devem ser
extremamente cautelosos ao dar ou
receber presentes e entretenimento para/
de representantes do governo , uma vez
que a mera aparéncia de desonestidade
pode causar graves danos a reputagao

da Solvay. Os empregados da Solvay

nao podem fazer quaisquer ofertas a
representantes do governo , a menos que
sejam de natureza promocional e de valor
nominal, que incluam o logétipo da Solvay
e tenham sido aprovados pela Solvay. Os
empregados s da Solvay apenas podem
ofertar entretenimento a um servidor publico
se tiverem recebido aprovacao prévia de
um diretor através do sistema GETS ou se
esse entretenimento estiver integrado num
evento empresarial € ndo tenha aparéncia
de improbidade.

Simular presentes ou entretenimento como
doacéo de caridade constitui uma violagao a
este Codigo e a politica aplicavel do Grupo,
nao sendo, portanto, permitido.

®)
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P: Na época das festas, um
fornecedor com quem tenho
contato frequente me enviou
um belo presente que eu
realmente gostaria de aceitar.
Estou violando o Cadigo de
Conduta se aceitar o presente?

R: Consulte a Politica de Presentes e
Entretenimento da Solvay para entender
o valor dos presentes e entretenimento
permitidos de serem trocados entre
empregados da Solvay e terceiros. Vocé
deve usar o Sistema de Controle de
Presentes e Entretenimento (“GETS”)
para registrar o valor do presente e obter
aprovacao do seu gestor, caso o valor ou
condicées ndo estejam de acordo com o
estabelecido na politica para a sua regido.

Solvay Codigo de Integridade nos Negécios



A Solvay valoriza toda competi¢do aberta e
justa. A empresa se empenha em ser bem-
sucedida de forma ética e com a mais alta
integridade. O Grupo n&o faz nenhum tipo
de arranjo de negdécios que possa distorcer,
eliminar, ndo incentivar a competicao

ou fornecer vantagens competitivas
inapropriadas. A Solvay se esforca para
alcancgar sucesso de forma justa e honrada.

Solvay Cédigo de Integridade nos Negdcios

A Solvay informa seus acionistas com
exatidao sobre todas as ac¢des, eventos ou
decisdes que possam ter efeito significativo
nas suas decisdes de investimento. Os
livros e registros da Solvay terdo sempre
que refletir informacdes financeiras efetivas
e consistentes em relagdo aos padroes
internacionais de relatorios financeiros.

Os empregados devem garantir que os
registros sejam exatos e armazenados

de modo apropriado e de acordo com 0s
regulamentos e legislacao vigente.

Os empregados que tiverem acesso a
informacgoes privilegiadas ndo poderao
comprar ou vender a¢des baseados nessas
informagbes ou transmiti-las quem negocia
acoes. Isso tanto no que diz respeito a
acoes da Solvay, como de empresas

pertencentes ao grupo Solvay e de terceiros.

Informacéo privilegiada significa toda
informagao que ainda nao se tornou publica
e que, se fosse tornada publica, poderia ter
algum impacto significativo no prego das
acoes. A Solvay se opde fortemente a toda
forma de informagéo privilegiada e todos

0Ss seus empregados terdo de obedecer
rigorosamente a Politica do Grupo aplicavel
a este tema.

A Solvay observa e apoia todos os
regulamentos e legislagbes que regem a
exportagéo e a importacao de produtos,
servigos e informagdes em todo o mundo.
Em particular, o Grupo respeita os
regulamentos referentes a negdcios em
paises sujeitos a embargos ou a pessoas

e organizagdes embargadas. Ao fazer
negdcios, devemos cumprir 0 constante na
Politica de Exportagao do Grupo.

A Solvay respeita todos os seus parceiros
de negdcios e honra todos os seus
compromissos obrigatérios. O Grupo espera
que seus vendedores, fornecedores e
clientes obedecam todas as legislacdes e
regulamentos que a regem as atividades do
seu proprio local de trabalho e do Grupo.
Eles sdo também encorajados a aderir ao
espirito deste Codigo de Conduta em suas
operacoes.

A Solvay aplica um processo global
estruturado, justo e ético a fim de selecionar
e avaliar seus fornecedores, construindo
assim uma relagao mutuamente benéfica.
Nossos fornecedores sao selecionados
tendo como base critérios objetivos, que
incluem qualidade, confiabilidade, prego
competitivo e comportamento ético.
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Etica e integridade
na sociedade como
empresa cidada

Etica e integridade na sociedade como empresa cidada
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Direitos humanos

A Solvay compromete-se a respeitar

e apoiar os direitos humanos no que

diz respeito aos seus empregados, as
comunidades onde opera € aos seus
parceiros comerciais, tal como esta
estipulado nas normas internacionalmente
reconhecidas, incluindo a Declaragéao
Universal dos Direitos do Humanos das
Nagoes Unidas e os Principios Orientadores
das Nacodes Unidas para as Empresas

e Direitos Humanos. Nao empregamos
qualquer pessoa contra a sua vontade nem
a privamos dos seus direitos protegidos.

75\, International
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N4’ Organization

o) !

o= v
soLwvaAyway
.

5PM

55 Responsible Care

CAM, COMHITHENT TO SLISTABARILITY

Y,

Condenamos expressamente toda
e qualquer forma de exploragéao de
criangas. Cumprimos 0s requisitos

de idade minima legal, conforme
determinacao da Convengao da da
Organizacgéo Internacional do Trabalho
(“OIT”) bem como da legislagcao dos
paises em que operamos.

Q
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Asseguramos que a carga horaria de
trabalho e a remuneracao cumprem

a legislacao, séo justas e equitativas.
Respeitamos os direitos individuais de
liberdade de expressao e associacao.

A Solvay encara com seriedade
qualquer indicagao de que os direitos
humanos nao estejam devidamente
salvaguardados na nossa esfera de
influéncia. Devemos compreender as
questdes dos direitos humanos que
possam estar em jogo no nosso local de
trabalho e devemos prevenir qualquer
violagao destes direitos.

TAlL

Encorajamos nossos parceiros
comerciais a aplicar principios
equivalentes e damos a eles todo
suporte na implementacéao dos mesmos,
sempre que Necessario.

Etica e integridade na sociedade como empresa cidada
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Sustentabilidade

A responsabilidade é um item e fundamental
da identidade da Solvay, que se manifesta
nas nossas principais escolhas e agoes.
Numa tentativa de orientar o Grupo, € a
sociedade em geral, rumo a um futuro
mais sustentavel, a Solvay criou o Solvay
Way, um programa que transforma as
nossas ambigdes em agdes mensuraveis
e concretas, além disso, desenvolvemos
também a ferramenta SPM (Sustainable
Portfolio Management) que visa agregar
estratégia e sustentabilidade.

A Solvay esforgca-se na salvaguarda

das pessoas e do meio ambiente, por
meio da melhoria continua do seu nivel

de performance com relagao ao meio
ambiente, saude e seguranga: a seguranga
das instalagdes, dos processos e das
tecnologias; a seguranca dos produtos
quimicos e a assisténcia na cadeia de
abastecimento, sempre em linha com o
compromisso firmado na Carta Global

de Atuacgao Responsavel do Conselho
Internacional de Associagdes da Industria
Quimica (Global Charter). Continuamos
focados em atingir os objetivos de
desenvolvimento sustentavel das Nagoes
Unidas, cientes de que podemos ter um
impacto material, positivo ou negativo. A
Solvay é signataria do Pacto Global das
Nagdes Unidas, sendo assim, apoiamos 0s
dez principios relativos a direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e praticas
anticorrupgao. E também signataria do
IndustriALL Global Union.

Promovemos um didlogo aberto, estimulante
e construtivo com os nossos empregados e
respectivos representantes.

Etica e integridade na sociedade como empresa cidada

Solvay Cédigo de Integridade nos Negdcios

] PSR
|

l
P: Durante uma avaliacao
de Responsabilidade Social
Corporativa (CSR) conduzida
no ambito de um processo de
licitacdo com fornecedores
potenciais, percebi que um
dos fornecedores nao tinha
pontuacdes muito altas
nos quesitos relacionados
as condicoes de trabalho
locais. Posso contratar esse
fornecedor, considerando que
ele oferece um preco bem
melhor que os concorrentes?

R: A Solvay tem um compromisso de

ser lider em Responsabilidade Social
Corporativa no que diz respeito as suas
operagées e as de seus fornecedores.
Quando avaliamos um fornecedor potencial,
o0 preco é apenas um fator e ndo é mais
importante do que o compromisso do
fornecedor com a CSR. Se o fornecedor tem
baixa pontuacdo em relacdo as condicées de
trabalho, podera haver custos imprevistos
resultantes de acidentes, greves e outros
problemas decorrentes dessa atitude no
tratamento dos empregados, que poderiam
afetar o preco no futuro. Vocé deveria
reconsiderar esse fornecedor e buscar outro
gue, mesmo sendo um pouco mais caro,
tenha demonstrado compromisso com
Responsabilidade Social Corporativa.

Contribuicées politicas

O Grupo nao participa de atividades
politico-partidarias e nao faz doagdes
corporativas a candidatos ou partidos
politicos. Contudo, o Grupo se propde a
participar de debates construtivos com
autoridades publicas sobre assuntos de
interesse legitimo da Solvay. Apenas os
empregados especificamente autorizados
a fazé-lo poderdo executar tais atividades.
Ainda sobre este tema, o Grupo podera
apoiar organizagdes nao governamentais
(ONGs). A Solvay respeita a liberdade dos
seus empregados no sentido de tomarem
suas proprias decisoes politicas. Toda
participagao ou envolvimento do empregado
no processo politico deve ocorrer de modo
individual e por conta prépria.
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Atividades beneficentes
e filantropia empresarial

A Solvay se empenha em oferecer
contribuicdes positivas as comunidades nas
quais opera e incentiva seus empregados
a fazerem o mesmo. A filosofia corporativa
da Solvay esta dirigida principalmente

a projetos educacionais, cientificos e
humanitarios ao redor do mundo. Todo
empregado da Solvay que desejar fazer
doagdes em nome da empresa — seja
através de contribui¢des financeiras ou
atividades voluntarias — devera aprova-

las previamente com o representante da
area responsavel.

Etica e integridade na sociedade como empresa cidada

Solvay Codigo de Integridade nos Negécios



Solvay Cédigo de Integridade nos Negdcios

Violagbes a este Codigo de Conduta ou

as Politicas e aos procedimentos a ele
relacionados ndo serao toleradas. A Solvay
incentiva todos a se manifestar sempre que
observarem comportamentos incoerentes
com o Caédigo. Os gestores e lideres
devem receber estas denuncias quando
procurados e endereca-las ao devido
membro da gestao e/ou departamento

de Etica e Compliance . As violagdes
podem resultar em acdes disciplinares

em conformidade com a legislagéo e a
regulamentacao aplicaveis, incluindo até
demissao do empregado. Em alguns casos,
a Solvay podera denunciar as violagdes as
autoridades competentes.

R: A Linha de Apoio a Etica da Solvay
deve ser usada para denunciar casos de
ma conduta, como fraude, corrupgdo,
discriminacdo, assédio, ilicito e ndo
cumprimento do Cédigo de Conduta, das
politicas internas e das normas. Embora
nossa recomendacao seja que vocé
manifeste suas duvidas e preocupacées
primeiramente ao seu gestor ou a drea
competente (Recursos Humanos, Juridico,
Auditoria e outras), se vocé ndo se

sentir confortavel com esses canais de
comunicagdo ou se preferir permanecer
anénimo, use a Linha de Apoio & Etica da
Solvay. Assuntos estritamente ligados

a salarios, horas extras, promocao e/ou
beneficios devem ser encaminhados a area
de Recursos Humanos.

Ao fazer uma dentncia, procure agregar o

maximo possivel de detalhes (por exemplo:

0 que aconteceu, quando aconteceu, nome

dos envolvidos, como aconteceu, valores
envolvidos, onde os fatos ocorreram e

o motivo), incluindo evidéncias formais
(fotos, documentos) e nomes de
testemunhas. Dentincias vagas podem
dificultar ou impedir a investigacao.

Vocé ndo deveria usar a linha de apoio
para denunciar casos que representem
ameaca imediata a vida das pessoas ou a
propriedade da empresa. Dendncias feitas
através desse servico podem ndo ter uma
resposta imediata. Se vocé precisar de
assisténcia emergencial, entre em contato
com as autoridades locais.

IMPORTANTE: O denunciante é
responsavel pela exatiddo das informacées
transmitidas e estara sujeito as
penalidades cabiveis se fizer mau uso do
canal de comunicacdo.
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