INTERNAL REPORTING REGULATIONS
Grand Parade Sp. z o.0.

(Polish version below)



Krakow, 25 September 2024

Section I
Preliminary Provisions

§1

The Internal Reporting Regulations (hereinafter referred to as the “Regulations”) are
issued pursuant to Article 24 (1) of the Whistleblower Protection Act of 14 June 2024
(Journal of Laws 2024, item 928, as amended, hereinafter referred to as the “Act”) and
implement the obligations referred to in Directive (EU) 2019/1937 of the European
Parliament and of the Council of 23 October 2019 on the protection of persons who report
breaches of Union law.

§2

The Regulations are an internal normative act aimed at creating a comprehensive
framework that enables Whistleblowers to make reports, ensures their appropriate
protection, including the protection of personal data and protection against retaliatory
actions, as well as overseeing the actions of employees, collaborators, and the bodies of
Grand Parade Sp. z 0.0. (hereinafter referred to as the “Company”), and promoting actions
in accordance with the law and ethics.

§3
1. The terms used in these Regulations have the following meanings:

a) follow-up action - actions taken by the Company to assess the accuracy of
the information contained in the report and to prevent the breach that is
the subject of the report, including such actions as an investigative
procedure, initiating an audit, commencing disciplinary proceedings, filing
a notice of suspected criminal activity, or closing the internal procedure if
no breach is found;

b) retaliatory action - any direct or indirect act or omission in a work-related
context that is caused by the report or disclosure and that violates or may
violate the rights of the Whistleblower or causes or may cause unjustified
harm to the Whistleblower, including the unjustified initiation of
proceedings against the person making the report;

c) feedback - information provided to the Whistleblower about the planned
or taken follow-up actions and the reasons for such actions;

d) Investigating Committee - an organisational unit of the Company
appointed by the Coordinator supporting him in the correct assessment of
the report and taking appropriate follow-up actions.



e)

f)

g)

Coordinator - a person within the organisational structure of the Company
authorised to verify the report, communicate with the Whistleblower, and
provide feedback, as well as conducting the proceedings and their
resolution;

breach - an act or omission that is unlawful or intended to circumvent the
law and concerns areas specified in the Act, including, among others:

— corruption;

— public procurement;

— financial services, products, and markets;

— prevention of money laundering and terrorist financing;
— product safety and compliance;

— transport safety;

— environmental protection;

— consumer protection;

— privacy and data protection;

— security of networks and information systems.

person concerned by the report - a person indicated in the report or
public disclosure as having committed a breach of law, or as a person
associated with the individual who committed the breach of law;

h) Whistleblower, reporting person - a natural person who reports or

j)

k)

publicly discloses information about a breach obtained in a work-related
context, as specifically defined in the Act, including, among others;

— an employee or job applicant;

— a person providing work on a basis other than an employment
contract, including under a civil law contract, or a candidate to
perform such work;

— aproxy;

— ashareholder or partner;

— a person providing work under the supervision and direction of a
contractor, subcontractor, or supplier;

— an intern, volunteer, or apprentice.

report - an oral or written internal or external report, submitted in
accordance with the requirements specified in the Act;

internal report - an oral or written communication to the Company of
information about a breach of law;

external report - an oral or written communication to the Ombudsman or
a public authority of information about a breach of law.

Section 11



Rules for Submitting a Report
§4

1. Areportmay be submitted in the following ways, at the Whistleblower’s discretion

a) via the form available at:
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/107382/index.html

b) via the hotline +48 800-005-056

2. The reporting channel specified in Section 1(a) and (b) above are managed by
NAVEX Global, Inc. (with a principal office at: 5885 Meadows Road, Suite 500, Lake
Oswego, Oregon, 97035 USA), which provides the Ethics Point platform and
hotline (hereinafter referred to as “NAVEX”), authorised by the Company as an
external entity to receive reports.

3. Information about the person currently serving as the Coordinator is available on
the website: https://grandparade.co.uk/whistleblowing-policy

4. An oral report made via a recorded telephone hotline or other recorded voice
communication system is documented with the Whistleblower’s consent in the
form of:

a) arecording of the conversation, allowing it to be retrieved, or
b) acomplete and accurate transcript of the conversation prepared by NAVEX.

5. In the case referred to in Section 4 above, the Whistleblower may review, correct,
and approve the transcript or record of the conversation by signing it in such a way
that the content of the report will be read aloud by a NAVEX employee, giving the
Whistleblower the opportunity to modify and verify his/her report.

§5
1. The report of a breach should include, in particular:

a) thedetails of the person reporting the breach, including contact information
(not applicable in cases of anonymous reports)

b) the date and location of the breach;
c) adescription of the reported breach;
d) the details of the person or persons concerned by the report - if applicable;

e) the details of other persons with knowledge of the breach (witnesses,
victims, etc.), including their contact information - if applicable;

f) the details of persons connected with the reporting person - if applicable;

g) indication of evidence confirming or making the breach of regulations or
internal procedures plausible, and which may assist in clarifying the report
(any documents or information).

The report may include optional information on whether the Whistleblower is or
was an employee of the Company; whether the matter being reported has already



been investigated, and if so, with what result; whether superiors were or are
involved in the breach; whether superiors were informed of the breach, etc.

§6

. A report of a breach may refer only to actual events that may constitute a breach.
Only reports made in good faith will be considered in a manner that guarantees the
Whistleblower protection against retaliatory actions. A report made in good faith
is understood to mean a report that the Whistleblower had reasonable grounds to
believe was necessary to disclose a breach of the law in accordance with the Act.

. Knowingly reporting or disclosing false information or making a report in bad faith
may result in the Whistleblower being held liable for damages or subject to
disciplinary action.

. In case of doubts regarding the independence and impartiality of the Coordinator
or a member of the Investigating Committee, the report of a breach should be
directed to Company’s commercial proxy. In such a case, the report should be sent
to the address of the Company's registered office. This person will act as the
Coordinator handling the report.

. Areport made in any other way than specified in this Section will not be considered
in accordance with the procedure provided for in the Regulations.

Section I1I

Providing Feedback

§7

. After making a report in accordance with the principles outlined in these
Regulations, the Whistleblower will be informed that the report has been accepted
for investigation within a period not exceeding 7 days from the date of receipt of
the report.

. Within a period not exceeding 3 months from the confirmation of receipt of the
report (or, if no confirmation is provided, from the date of the report), the
Whistleblower will receive feedback.

. If the Coordinator decides not to forward the report (i.e.,, not to accept it for
investigation), they will inform the Whistleblower of this decision and provide a
justification for not forwarding the report.

§8

. The Whistleblower will receive feedback only if the report has been made in a way
that allows contact with the Whistleblower. Otherwise, the Company will be
exempt from the obligation to provide feedback, noting this fact in the Internal
Reports Register.



2.

If the report is made via the hotline or the form available on the website,
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/107382 /index.html,  the
Whistleblower will receive a report key (referred to as the “Report Key”), i.e., a
code that, along with a password, will provide access to the Whistleblower’s
account where feedback will be sent.

Section IV
Handling of Reports
§9

Upon receiving a report of a breach, the Coordinator will conduct a preliminary
review of the report in the following areas:

a) whether the report was made by an authorised person;

b) whether the report concerns at least one of the breaches specified in the
Act;

c) whether the report contains the information necessary for its
consideration;

d) whether there are grounds to refrain from forwarding the report at the
verification stage.

If the preliminary review does not reveal any formal deficiencies and there are no
reasons to refrain from forwarding the report, the Coordinator will forward the
report for further consideration in the investigative procedure.

The Coordinator may refrain from forwarding the report at the verification stage
if:
a) thereportdoes not concern a breach specified in the Act;

b) the report was made by an unauthorised person;

c) thereport has already been considered or previously refrained from being
forwarded under this procedure, and no new evidence has been presented
that indicates the need for reconsideration;

d) the report is or was the subject of an external report to the Ombudsman or
other public authorities;

e) thereport contains formal deficiencies that have not been corrected within
the timeframe (or correction is not possible due to the Whistleblower’s
failure to provide contact details);

f) the report is highly likely to contain false information or was made in bad
faith.

§10



If the report is forwarded to an investigative procedure, the Coordinator will
decide whether to appoint an Investigating Committee for this purpose.

The Coordinator is the chair of the Investigating Committee and it's member.

The Investigating Committee will consist of individuals with the appropriate
knowledge and experience required to address the case.

§11

If the circumstances related to the report require it, the composition of the
Committee may be changed during the procedure. The Coordinator may appoint
additional individuals, including external experts, if necessary to properly assess
the reported breach and take follow-up actions.

Members of the Investigating Committee should not be individuals who pose a high
risk of lack of objectivity and impartiality regarding the report in question.

Before allowing members of the Committee to consider the case, each member
must sign a declaration of impartiality and confidentiality, in accordance with the
template specified in Attachment 1 to these Regulations.

Additionally, before allowing members of the Committee to consider the case, the
Company authorises the Committee members to process personal data for the
duration necessary to conduct the investigative or subsequent procedure,
according to the template in Attachment 2 to the Regulations.

§12

If information is received that there are any circumstances which might raise
reasonable doubts about the objectivity and impartiality of a member of the
Investigating Committee, such a member shall be promptly excluded from the
Committee by the Coordinator.

If the Investigating Committee finds that there are any circumstances which might
raise reasonable doubts about the objectivity and impartiality of the Coordinator,
the Committee shall inform the Company's management board or commercial
proxy, which may immediately exclude the Coordinator from further participation
in the proceedings and appoint a new person in his place to fulfil the duties of the
Coordinator.

The Coordinator decides on the way of conducting the proceedings, its results and
the adoption of follow-up recommendations.
The Coordinator and the Investigating Committee conduct their activities with due

diligence.

Requests for the exclusion of a member of the Investigating Committee or the
Coordinator due to circumstances that might raise reasonable doubts about their
objectivity and impartiality may be submitted by the Whistleblower.

Section 'V



2.

Investigative procedure and follow-up actions

§13

If it is determined that the information provided may be insufficient to assess the
validity of the report, the Coordinator may contact the person who reported the
breach to request additional information or evidence to support the claim.

The Coordinator or the Investigating Committee may also request further
information or documents from other individuals who may have knowledge of the
event in question, including those indicated as the perpetrators of the event.

The Coordinator or the Investigating Committee may interview the Whistleblower
(unless they refuse to provide explanations), witnesses, the person indicated as the
perpetrator of the event, and other individuals who may have knowledge of the
event or possess documents confirming it.

If the Coordinator finds that a breach has likely occurred, it shall notify the person
indicated as the perpetrator and give them the opportunity to provide
explanations and present their position on the matter.

§14

The Coordinator shall refrain from conducting an investigation and taking follow-
up actions in the following cases:

a) the information obtained is insufficient to carry out an investigation;

b) ithas been determined that there are grounds for the Coordinator to refrain
from forwarding the report during the verification stage;

c) it has been determined that the information provided is highly likely to be
false or the report was made in bad faith;

d) the information provided or the evidence submitted does not indicate that
a breach occurred;

e) it has been established that a breach occurred, but its social harm is
negligible;

f) the breach is of such a nature that it is impossible or impractical to take
follow-up actions, i.e., the Company does not have the authority or
resources to implement measures that would be appropriate and
proportional to the breach.

If the Investigating Committee confirms the validity of the report during its
activities, it will issue recommendations for follow-up actions, preventive
measures, or actions to eliminate similar events in the future.

The subsequent recommendations of the Investigating Committee may include,
among others:



a) initiating disciplinary proceedings against those who committed the breach
or those who were aware of the breach and did not respond appropriately;

b) amending or supplementing existing procedures to avoid similar breaches
in the future;

c) implementing preventive and control measures;

d) conducting training to raise awareness among employees and
collaborators;

e) conducting audits or inspections;

f) making changes in the management of the Company, its bodies, or
departments;

g) taking appropriate legal measures (depending on the circumstances of the
event, including the extent of damage or harm), including potential legal
proceedings to ensure the effective protection of the rights and interests of
the Company and its employees or collaborators.

The Coordinator shall read the recommendations of the Investigating Committee,
decide on resolution of the case and inform the Company’s management and other
individuals concerned about the subsequent recommendations and those
responsible for their implementation.

The Coordinator shall inform the Whistleblower about the resolution of the case.
Section VI
Registration of breaches

§ 15

The Coordinator or the Investigating Committee shall maintain a file related to the
report, which will store documentation associated with the case, including:
documents, electronic correspondence, notes, reports, photographic
documentation, witness statements or explanations from other individuals, and
the final protocol concluding the proceedings.

Upon conclusion of the case, the Coordinator shall prepare a report, which shall
include, among other things:

a) an established, as detailed as possible, description of the event;
b) a description of the investigative activities;

c) information on the decision made by the Coordinator, including any follow-
up actions taken, subsequent recommendations issued, or the decision to
refrain from forwarding the case;

d) a plan of follow-up actions, along with the identification of the persons or
departments within the Company responsible for their implementation.



§ 16

1. Every report of a breach must be recorded in the Internal Reporting Register,
which is maintained by the Coordinator.

2. The Internal Reporting Register includes:
a) the report number;
b) the subject of the legal breach;

c) personal details of the Whistleblower (if applicable) and the person to
whom the report pertains, necessary for the identification of these
individuals;

d) the Whistleblower’s contact address (if applicable);
e) the date the report was made;

f) information on the follow-up actions taken;

g) the date the case was closed.

3. The case files, personal data and other information in the Internal Reporting
Register shall be stored in electronic or physical form for a period of 3 years after
the end of the calendar year in which the follow-up actions related to the accepted
report were concluded, or proceedings initiated by those actions were completed.

Section VII

Confidentiality and protection of personal data

§17

1. The Company provides appropriate technical and organisational measures to
ensure the confidentiality of the identity of the Whistleblower, the person to whom
the report relates, and other individuals mentioned in the report or whose
personal data has been obtained during the investigation.

2. Only individuals with written authorisation from the Company may be allowed to
receive and verify reports, take follow-up actions, and process the personal data of
the individuals mentioned in point 1 above. Authorised individuals are required to
maintain the confidentiality of the information and personal data obtained during
the receipt and verification of internal reports and the execution of follow-up
actions, even after the termination of employment or any other legal relationship
under which they performed this work.

3. The personal data of the Whistleblower, which may reveal their identity, shall not
be disclosed to unauthorised persons unless the Whistleblower explicitly
consents. This does not apply in cases where the disclosure of such data is a
necessary and proportionate legal obligation in connection with investigative
proceedings conducted by public authorities or preparatory or judicial



proceedings conducted by courts, including ensuring the right to a defence for the
person to whom the report pertains.

§18

Upon receiving a report, the Company processes personal data only to the extent
necessary for the receipt of the report or the initiation of any potential follow-up
action. Personal data that is not relevant to the assessment of the report is not
collected, and if inadvertently collected, it is promptly deleted. Such personal data
will be deleted within 14 days from the moment it is determined that it is not
relevant to the case.

The Coordinator and the Investigating Committee provides individuals whose data
is being collected with an information clause in accordance with Attachment 3 to
this Regulation.

The Company is the Data Controller of the personal data processed in connection
with the received report of the breach. For all matters related to the processing of
personal data and the exercise of rights related to its processing, contact can be
made in writing to the Company’s registered office address or via the email
address: gdpr@grandparade.co.uk

The aforementioned personal data will be processed in accordance with applicable
laws, and the Company will process it based on Article 6(c) of the GDPR
(processing is necessary for compliance with a legal obligation to which the Data
Controller is subject) or Article 6(1)(f) of the GDPR (processing is necessary for the
purposes of the legitimate interests pursued by the Data Controller).

Section VIII

Protection against retaliation

§19

No retaliatory actions, attempts, or threats of such actions may be taken against
the Whistleblower.

The Company undertakes measures to protect Whistleblowers from retaliatory
actions in accordance with the principles set out in the Act.

Individuals under protection who experience any form of retaliatory actions
related to the report they made may report such retaliation in the same manner as
the initial breach, i.e., as specified in Section II of these Regulations. At the
Whistleblower’s request, a different Coordinator from the one who previously
handled the report will be assigned to the case.

In the event of confirmation that retaliatory actions have been taken in connection
with the reported breach, the Company will promptly take disciplinary measures
against the person responsible for the retaliation.



Reports made in bad faith will not be considered under the procedure outlined in
these Regulations, and the person making such a report will not be afforded the
protection mentioned in this chapter.

Making reports in bad faith is subject to penalties under the Act, including fines,
restriction of liberty, or imprisonment for up to 2 years.

The provisions of this chapter apply accordingly to any person assisting in making
areport and any person associated with the Whistleblower, as well as to any legal
entity or other organisational unit assisting or associated with the Whistleblower,
particularly those owned by or employing the Whistleblower, and also when
information about the breach of the law has been reported to the relevant
institutions, bodies, or organisational units of the European Union.

Section IX

Other Forms of Reporting

§ 20

The Whistleblower is entitled to make external reports to the Ombudsman or
public authorities and, where appropriate, to the institutions, bodies, or
organisational units of the European Union.

The Whistleblower may make an external report without first making an internal
report.

. An external report may be made orally or in writing.
. An external report in document form can be made:

a) in paper form - to the correspondence address indicated by the
Ombudsman or the public authority receiving the report;

b) in electronic form - to the email address, electronic submission box
address, or electronic delivery address indicated by the Ombudsman or the
public authority receiving the report, or via the designated online form or
application specified by the public authority as the appropriate means for
making electronic reports.

Section X

Final Provisions

§21

The provisions of these Regulations shall come into force one week after their
publication.

In matters not regulated by these Regulations, the provisions of the Act shall apply.

The attachments to these Regulations are:



a. Attachment 1 - template for the Declaration of Impartiality and
Confidentiality;

b. Attachment 2 - template for the Authorisation to Process Personal Data;

c. Attachment 3 - template for the RODO Information Clause.

Attachment/Annex No. 1 - Confidentiality and Impartiality Statement

Krakow, __ day of , 202x

Grand Parade Sp. z o. o.
Kotlarska Street 11
31-539 Krakow

Declaration of Impartiality and Confidentiality

[, the UNAersigned: ... ..ot e e et e e e e e e

hereby commit to protect all information obtained by me in connection with my involvement in
the internal investigation related to the report of a breach dated .........cccoiiiiiiiininnn. in
accordance with the Internal Reporting Regulations of Grand Parade Sp. z 0. o. | further commit to
using the above information solely to the extent necessary for conducting the investigation; not
disclosing the above information to unauthorised persons and securing it from access by
unauthorised individuals, including preventing unauthorised disclosure, sharing, copying, use,
modification, damage or loss.

This obligation specifically applies to:

¢ all information by which the identity of the person reporting the breach (hereinafter
referred to as "Whistleblower"), the person named in the report (the alleged perpetrator
of the violation), as well as other individuals mentioned in the report or whose personal
data has been or will be obtained during the investigation, can be directly or indirectly
identified (unless these individuals have given explicit consent to disclose such
information);

« the content of the breach report and any explanations provided during the course of the
investigation.

| understand that the obligation to protect the information obtained by me during the
investigation applies regardless of the passage of time, including after the completion of the tasks
assigned to me.

At the same time, [ declare that there are no circumstances that may raise reasonable doubts about
my objectivity and impartiality during the investigation, including that I am not related, friendly,
or otherwise connected to the Whistleblower or the person identified as the perpetrator of the
violation, nor am I dependent on them in professional relations. I commit not to contact the



individuals reporting the breach or those mentioned in the report, except in situations provided
for in the Internal Reporting Regulations.

(Date and signature of the person making declaration)

Attachment/Annex No. 2 - Template for Authorisation to process personal data

Krakow, _dayof____ ,2024

Authorisation No. ........ /2024

to process personal data

Data Controller: Grand Parade Sp. z 0.0., headquartered in Krakéw, Kotlarska Street 11, 31-539
Krakéw KRS: 380440, hereinafter referred to as the "Controller”, acting on the basis of the
Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of April 27, 2016 on the
protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation,
hereinafter "GDPR") - hereby authorises:

ME / MS oot et e s (First & Last Name, PESEL)

as a member of the Investigating Committee appointed to clarify the case related to the report
of a breach dated ........ccceovvrrennnn. made within the framework of the internal procedure
conducted under the Internal Reporting Regulations of Grand Parde Sp. z o.o.

to process personal data to the extent necessary to perform the tasks within the investigation
and to undertake any follow-up actions.

This authorisation includes the right to process the personal data of:
the individual reporting the breach (the so-called Whistleblower);
2. individuals to whom the report relates (including the potential perpetrator of the breach);

3. other individuals mentioned in the report or whose personal data was obtained during
the investigation (i.e. witnesses, the aggrieved person, individuals associated with the
Whistleblower).

This authorisation specifically includes the right to process the following categories of personal
data:
« first & last name; date of birth (DOB);

e contact details, i.e., personal & work email address(es), personal & work phone
number(s);

e home address;

¢ PESEL or in its absence, type and number of identity document;



e image;
« other personal data provided by the Whistleblower or obtained during the investigation
related to the circumstances of the reported incident.

This authorisation includes the processing of special categories of personal data of the above-
mentioned individuals, insofar as the Controller has such data for legitimate purposes.

The authorisation includes the processing of personal data contained on all types of data carriers
(including paper documents and electronic data carriers), as well as data contained in personal
files and other records and reports prepared by the Controller.

At the same time, I oblige you to process personal data in accordance with the granted
authorisation and legal provisions, particularly GDPR, other generally applicable legal regulations,
as well as in accordance with the internal regulations introduced by the Controller, and exclusively
on the instructions of the Controller.

The authorisation is valid for the duration of the investigation or until revoked.

(Signature of the person granting authorisation on behalf of the Controller)



Attachment 3 - template for the RODO Information Clause

INFORMATION ON THE PROCESSING OF PERSONAL DATA
FOR THE PERSON REPORTING A LEGAL BREACH

(ARTICLE 13 GDPR)

1. The Controller of your personal data is:

Grand Parade sp. z 0. 0.
Kotlarska Street 11

31-539 Krakow

KRS number: 0000380440
E-mail: gdpr@grandparade.co.uk

2. In connection with the tasks related to handling legal violation reports, the Controller will
process personal data for the following purposes:

a) to fulfil the legal obligation related to receiving internal reports of breaches of law
(pursuant to Article 6(1)(c) GDPR);

b) to take follow-up actions based on the legal obligation arising from legal
provisions (in accordance with Article 6(1)(c) GDPR);

c) to maintain records, including internal registers of reports, based on the legal
obligation arising from legal provisions (in accordance with Article 6(1)(c) GDPR);

d) topursue claims and defend against claims arising from internal reports regarding
breach of law (Article 6(1)(f) GDPR - legitimate interest of the Controller, which
is the protection of the Controller’s rights).

3. The personal data mentioned in section 2 above will be processed for a period of 3 years
after the end of the calendar year in which the follow-up actions were completed or after
the conclusion of proceedings initiated by such actions (as a result of a positive resolution
of the report, the above-mentioned data retention periods may be extended until the final
conclusion of proceedings conducted under legal provisions.)

4. Personal data may be disclosed to entities maintaining IT systems, providing IT services
(including support services), and offering telecommunication or phone tools for receiving
and transmitting reports; as well as to external consultants, auditors, or advisors,
including legal service providers; and to public authorities or entities entitled to request
access to or receive personal data under legal provisions.



5. The person reporting breach of the law has the right to:
a) requestaccess to their personal data, as well as its rectification (correction);

b) request the deletion of data or restriction of processing, and also to object to the
processing, provided that the further processing is not necessary for the Controller
to fulfil a legal obligation, and there are no other overriding legal grounds for
processing;

c) lodge a complaint with the Personal Data Protection Office (UODO) if the data
processing violates legal provisions.

6. Providing personal data is voluntary but may be necessary for the purpose of conducting
an investigation and examining irregularities. Providing personal data may also be
required for contacting the person submitting the report.

7. Personal data may be transferred to organizations in the United Kingdom that ensure an
adequate level of protection, in accordance with the European Commission's decisions of
June 28, 2021.

8. The processed data is not subject to automated decision-making, including profiling.

I received the above information on:

*(legibly: signature and date - recipient’s name and surname)

INFORMATION ON THE PROCESSING OF PERSONAL DATA
FOR THE PERSON NAMED IN A REPORT

(ARTICLE 14 GDPR)

1. The Controller of your personal data is:

Grand Parade sp. z 0. 0.
Kotlarska Street 11

31-539 Krakow

KRS number: 0000380440
E-mail: gdpr@grandparade.co.uk

2. In connection with the tasks related to handling legal violation reports, the Controller will
process personal data for the following purposes:



a) to conduct an investigation into the reported instances of the breaches of law, to
the extent necessary to fulfil the legal obligation of the Controller, based on legal
provisions (in accordance with Article 6(1)(c) GDPR);

b) to take follow-up actions based on the legal obligation arising from legal
provisions (in accordance with Article 6(1)(c) GDPR);

c) to maintain records, including internal registers of reports, based on the legal
obligation arising from legal provisions (in accordance with Article 6(1)(c) GDPR);

d) to pursue claims and defend against claims arising from internal reports regarding
the breaches of law (Article 6(1)(f) GDPR - legitimate interest of the Controller,
which is the protection of the Controller’s rights).

The personal data mentioned in section 2 above will be processed for a period of 3 years
after the end of the calendar year in which the follow-up actions were completed or after
the conclusion of proceedings initiated by such actions (as a result of a positive resolution
of the report, the above-mentioned data retention periods may be extended until the final
conclusion of proceedings conducted under legal provisions.)

Personal data may be disclosed to entities maintaining IT systems, providing IT services
(including support services), and offering telecommunication or phone tools for receiving
and transmitting reports; as well as to external consultants, auditors, or advisors,
including legal service providers; and to public authorities or entities entitled to request
access to or receive personal data under legal provisions.

The person reporting breach of the law has the right to:
a) requestaccess to their personal data, as well as its rectification (correction);

b) request the deletion of data or restriction of processing, and also to object to the
processing, provided that the further processing is not necessary for the Controller
to fulfil a legal obligation, and there are no other overriding legal grounds for
processing;

c) lodge a complaint with the Personal Data Protection Office (UODO) if the data
processing violates legal provisions.

The processing may concern the following categories of data: first name(s) and surname;
date of birth; contact details, such as business email address, business phone number,
private email address, private phone number; home address; PESEL (or type and number
of identity document); image; other personal data provided by the reporter or obtained
during the investigation regarding the circumstances of the incident being reported.

The source of the personal data is legally protected and excluded from disclosure under
Article 8(5) of the Whistleblower Protection Act, except in cases where the report was
submitted in bad faith by the reporter.

Personal data may be transferred to organizations in the United Kingdom that ensure an
adequate level of protection, in accordance with the European Commission's decisions of
June 28, 2021.

The processed data is not subject to automated decision-making, including profiling.



I received the above information on:

*(legibly: signature and date - recipient’s full name and surname)

REGULAMIN ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
Grand Parade Sp. z o.0.



Krakow, dnia 25 wrzesnia 2024 roku



Rozdzial I
Przepisy wstepne

§1

Niniejszy Regulamin zgloszen wewnetrznych (dalej: ,Regulamin”) jest wydany
stosownie do art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz.U.2024.928 z p6Zn. zm., dalej: ,Ustawy”) i stanowi wdrozenie obowigzkow, o ktérych
mowa w Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii.

§2

Regulamin jest wewnetrznym aktem normatywnym, ktérego celem jest stworzenie
kompleksowej regulacji umozliwiajacej dokonywanie zgloszen przez Sygnalistéw,
zapewnienie im odpowiedniej ochrony, w tym ochrony danych osobowych oraz ochrony
przed dziataniami odwetowymi, jak réwniez nadzér nad dziataniami pracownikéw,
wspotpracownikéw oraz organéw Grand Parade Sp. z o.0. (dalej: ,Spotki”) i promowanie
dziatan zgodnych z prawem i etyka.
§3
1) Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujace znaczenie:

a) dzialanie nastepcze - dzialania podjete przez Spétke w celu oceny
prawdziwos$ci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu
przeciwdzialania naruszeniu bedgcemu przedmiotem zgtoszenia, w tym
poprzez takie dziatania jak postepowanie wyja$niajace, wszczecie kontroli,
wszczecie postepowania dyscyplinarnego, ztozenie zawiadomienia o

podejrzeniu  popetnienia przestepstwa lub zamkniecie procedury
wewnetrznej w razie braku stwierdzenia naruszenia;

b) dzialanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w kontekScie zwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub
wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona szkode SygnaliScie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko osobie dokonujacej
zgloszenia;

c¢) informacja zwrotna - przekazana SygnaliScie informacja na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;

d) Komisja Wyjasniajagca - komdrka organizacyjna Spo6tki powotana przez
Koordynatora wspierajgca go w prawidtowej ocenie zgtoszenia oraz podjeciu
odpowiednich dziatan nastepczych;

e) Koordynator - osoba w ramach struktury organizacyjnej Spétki upowazniona
do weryfikacji zgtoszenia, komunikacji z Sygnalista i przekazywania informacji
zwrotnej; jak rowniez prowadzenia postepowania i jego rozstrzygniecia;



f) naruszenie - dzialanie lub zaniechanie, ktore jest niezgodne z prawem lub
majace na celu obejscie prawa i dotyczy dziedzin okreSlonych w Ustawie, w
tym m.in.:

— korupcji;

— zamowien publicznych;

— ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

— przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
— bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnos$ci z wymogami;

— bezpieczenstwa transportu;

— ochrony srodowiska;

— ochrony konsumentéw;

— ochrony prywatnosci i danych osobowych;

— bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych.

g) osoba, ktdrej dotyczy zgloszenie - osoba wskazana w zgloszeniu lub
ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub
jako osoba, z ktérag osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, jest
powigzana;

h) Sygnalista, osoba dokonujaca zgloszenia - osoba fizyczna, ktora zgtasza lub
ujawnia publicznie informacje na temat naruszenia uzyskane w kontekscie
zwigzanym z pracg, okres$lona szczeg6towo w Ustawie, w tym m.in.:

— pracownik lub kandydat do pracy;

— osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej lub kandydat do Swiadczenia tej
pracy;

— prokurent;

— akcjonariusz lub wspélnik;

— osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

— stazysta; wolontariusz lub praktykant.

i) zgloszenie - ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgloszenie
zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w Ustawie;

j) zgloszenie wewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie Spoétce informacji o
naruszeniu prawa;

k) zgloszenie zewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

Rozdziat I
Zasady dokonania zgloszenia
§4
1. Zgloszenie dokonywane moze by¢ w nastepujacy sposob, wg wyboru Sygnalisty:

a) za posrednictwem formularza dostepnego na stronie:
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/107382/index.html



b) za posrednictwem linii telefonicznej numer: +48 800-005-056.

. Kanaty zgloszen okre$lone w ust. 1 pkt a) i b) powyzej obstugiwane sa przez
NAVEX Global, Inc. (z siedziba pod adresem: 5885 Meadows Road, Suite 500 Lake
Oswego, OR, 97035 USA), udostepniajacej w tym celu platforme oraz infolinie
Ethics Point (dalej: ,NAVEX”), ktorg Spotka upowaznita jako podmiot zewnetrzny
do przyjmowania zgtoszen.

. Informacja o osobie petnigcej aktualnie funkcje Koordynatora dostepna jest na
stronie: https://grandparade.co.uk/whistleblowing-policy

. Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub
innego nagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane za
zgoda Sygnalisty w formie:

a) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie, lub
b) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez
NAVEX.

. W przypadku o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, Sygnalista moze dokonac
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub protokotu
rozmowy w ten sposob, Ze tre$¢ raportu zostanie przeczytana na glos przez
pracownika NAVEX, dajac Sygnaliscie mozliwo$¢ modyfikacji i weryfikacji swojego
raportu.

§5
. Zgtoszenie naruszenia powinno zawiera¢ w szczeg6lnosci:

a) dane osoby zgtaszajacej naruszenie, w tym dane kontaktowe (nie dotyczy
przypadkoéw zgtoszen anonimowych);

b) date oraz miejsce wystapienia naruszenia;
c) opis zglaszanego naruszenia;
d) dane osoby lub 0s6b, ktérych dotyczy zgtoszenie naruszenia - jesli dotyczy;

e) dane innych os6b majacych wiedze na temat naruszenia (§wiadkowie, osoby
pokrzywdzone itp.), w tym ich dane kontaktowe - jesli dotyczy;

f) dane osob powigzanych ze zgtaszajacym - jesli dotyczy;

g) wskazanie dowodéw potwierdzajacych lub uprawdopodobniajacych
naruszenie przepisOw lub wewnetrznych procedur oraz mogace utatwic
wyjasnienie zgtoszenia (wszelkie dokumenty lub informacje).

. Zgtoszenie moze zawiera¢ fakultatywne informacje czy Sygnalista jest lub byt
pracownikiem Spéiki; czy sprawa ktorg zgtasza podlegata juz wyjasnieniu, a jesli
tak, to z jakim efektem; czy przetozeni byli lub sg zaangazowani w naruszenie; czy
przetozeni zostali powiadomieni o naruszeniu itd.

§6



Zgtoszenie naruszenia moze odnosic sie tylko do rzeczywistych zdarzen mogacych
stanowi¢ naruszenie. Tylko zgloszenia dokonane w dobrej wierze beda
rozpatrywane w sposOb gwarantujacy SygnaliScie ochrone przed dzialaniami
odwetowymi. Przez zgtoszenie w dobrej wierze nalezy rozumie¢ zgtoszenie, co do
ktérego Sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, Ze jest ono niezbedne do
ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z Ustawa.

Swiadome zgtoszenie lub ujawnienie informacji nieprawdziwych lub dokonanie
zgloszenia w zlej wierze moze skutkowaé¢ odpowiedzialno$cig odszkodowawcza
lub dyscyplinarng Sygnalisty.

W przypadku zastrzezen co do niezaleznosci i bezstronnosci Koordynatora lub
cztonka Komisji Wyjasniajgcej, zgloszenie naruszenia nalezy kierowac
bezposrednio do prokurenta Spoétki. Zgtoszenie w takim przypadku nalezy
kierowac na adres siedziby Sp6tki. Osoba taka bedzie petnita funkcje Koordynatora
rozpatrujacego zgtoszenie.

Zgtoszenie dokonane w inny sposob, niz zostato to okreSlone w niniejszym
Rozdziale nie bedzie rozpatrywane w trybie przewidzianym w Regulaminie.

Rozdziat 111

Przekazanie informacji zwrotnych

§7

. Po dokonaniu zgtoszenia na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie,
Sygnalista bedzie informowany o przyjeciu zgtoszenia do wyjasnienia w terminie
nie przekraczajacym 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

. W terminie nie przekraczajgcym 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
(a w przypadku nieprzekazania potwierdzenia - od dnia dokonania zgtoszenia),
Sygnalista otrzyma informacje zwrotna.

. Jezeli Koordynator odstgpi od przekazania zgloszenia (tj. przyjecia go do
rozpoznania), poinformuje o tym Sygnaliste i przedstawi uzasadnienie odstapienia
od przekazania zgtoszenia.

§8

. Sygnalista otrzyma informacje zwrotng tylko pod warunkiem, Ze zgtoszenie
zostato dokonane w spos6b umozliwiajacy kontakt z Sygnalista. W innym
wypadku Spétka odstepuje od obowigzku przesytania informacji zwrotnej
odnotowujac ten fakt w Rejestrze Zgtoszen Wewnetrznych.

. Jesli zgtoszenie zostanie dokonane przez infolinie lub formularz dostepny na
stronie:
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/107382/index.html, to
Sygnalista otrzyma klucz zgtoszenia (tzw. ,Report Key”), tj. kod, ktéry wraz z
hastem bedzie umozliwiatl dostep do konta Sygnalisty, na ktore zostanie przestana
informacja zwrotna.



Rozdzial IV

Rozpatrywanie zgloszen

§9

1. Po otrzymaniu zgloszenia naruszenia Koordynator przeprowadza wstepna
weryfikacje zgtoszenia w nastepujacym zakresie:

a) czy zgtoszenie zostalo dokonane przez osobe uprawniong;

b) czy zgtoszenie moze dotyczy¢ co najmniej jednego z naruszen okreslonych

c)

w Ustawie;

czy zgtoszenie zawiera informacje niezbedne do jego rozpatrzenia;

d) czy zachodzag przestanki do odstgpienia od przekazania zgtoszenia na

etapie weryfikacji.

2. Jezeli wstepna weryfikacja zgtoszenia nie wykaze brakdw formalnych i nie zajda
przyczyny do odstgpienia od przekazania zgloszenia, Koordynator przekaze
zgtoszenie do dalszego rozpatrzenia w ramach postepowania wyjasniajacego.

3. Koordynator moze odstgpi¢ od przekazania zgtoszenia na etapie jego weryfikacji,

jesli:
a)
b)

c)

d)

1. Jedli

zgloszenie nie dotyczy naruszenia okreslonego w Ustawie;
zgloszenie zostato dokonane przez osobe nieuprawniona;

zgltoszenie zostato juz raz rozpatrzone lub juz wcze$niej odstapiono od jego
przekazania w ramach niniejszej procedury, a nie przedstawiono nowych
dowodow w sprawie, ktore wskazywatyby na potrzebe jego ponownego
rozpatrzenia;

zgtoszenie jest lub bylo przedmiotem zgloszenia zewnetrznego do
Rzecznika Praw Obywatelskich lub innych organéw publicznych;

zgtoszenie zawiera braki formalne, ktore nie zostaty uzupeilnione w
terminie (lub ich uzupetnienie nie jest mozliwe wobec braku podania
danych kontaktowych przez Sygnaliste);

zgloszenie z wysokim prawdopodobienstwem zawiera informacje
nieprawdziwe lub zostato dokonane w ztej wierze.

§10

zgtoszenie zostanie przekazane do postepowania wyjasniajgcego,

Koordynator podejmie decyzje czy powota¢ w tym celu Komisje Wyjasniajaca.

Koordynator jest przewodniczagcym Komisji Wyjasniajacej i wchodzi w jej sktad.

Komisja Wyjasniajagca bedzie sie sktada¢ z osob posiadajacych odpowiednia

wiedze i doswiadczenie potrzebne do rozpatrzenia sprawy.

§11



. Jezeli okolicznoSci zwigzane ze zgloszeniem naruszenia beda tego wymagaty,
sktad Komisji moze zosta¢ zmieniony w trakcie trwania postepowania.
Koordynator moze powotywac¢ dodatkowe osoby, w tym zewnetrznych ekspertow,
jesli bedzie to uzasadnione w celu dokonania wtasciwej oceny zgtoszonego
naruszenia oraz podjecia dziatan nastepczych.

. Cztonkiem Komisji Wyja$niajacej nie powinny by¢ osoby, co do ktérych istnieje
wysokie ryzyko braku obiektywnosci i bezstronnos$ci w odniesieniu do przyjetego
zgtoszenia.

. Przed dopuszczeniem cztonkéw Komisji do sprawy, kazda z tych os6b podpisuje
oSwiadczenie o bezstronnosci i poufnosci, zgodnie ze wzorem okreSlonym w
Zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

. Dodatkowo, przed dopuszczeniem cztonkdw Komisji do sprawy, Spotka
upowaznia cztonkéw Komisji do przetwarzania danych osobowych na czas
niezbedny do przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego lub nastepczego, wg
wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

§12

. W przypadku uzyskania informacji, iz istniejg jakiekolwiek okoliczno$ci mogace
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do obiektywnoSci i bezstronnos$ci cztonka
Komisji Wyjasniajacej, cztonek taki jest niezwlocznie wylgczany przez
Koordynatora ze sktadu Komisji.

. Jesli Komisja Wyjasniajaca stwierdzi, iz istniejg jakiekolwiek okoliczno$ci mogace
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do obiektywnosci i bezstronnosci
Koordynatora, Komisja informuje o tym zarzad Spotki lub prokurenta, ktéry moze
niezwtocznie wytaczy¢ Koordynatora z dalszego uczestnictwa w prowadzonym
postepowaniu i wyznaczy¢ w jego miejsce nowa osobe, ktéra bedzie petnic
obowiagzki Koordynatora.

. O sposobie prowadzenia postepowania, jego wyniku oraz przyjeciu zalecen
nastepczych decyduje Koordynator.

. Koordynator i Komisja Wyjasniajaca prowadza swoje czynnosci z nalezyta
starannoscia.

. Whnioski o wylaczenie cztonka Komisji Wyjasniajacej lub Koordynatora z powodu
istnienia okolicznoSci mogacych budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do ich
obiektywnosci i bezstronnos$ci mogg by¢ sktadane przez Sygnaliste.

Rozdzial vV

Postepowanie wyjasniajace i dzialania nastepcze

§13

. W przypadku stwierdzenia, iz podane informacje moga by¢ niewystarczajace do
rozpatrzenia zasadnos$ci zgtoszenia, Koordynator moze skontaktowac sie z osobg



zgtaszajaca naruszenie w celu uzupetnienia informacji lub z prosba o dostarczenie
dowodo6w potwierdzajacych zdarzenie.

. Koordynator lub Komisja Wyjasniajgca moze zwraca¢ sie do innych oso6b
mogacych mie¢ wiedze na temat zdarzenia bedacego przedmiotem zgtoszenia o
udzielenie dodatkowych informacji lub przekazanie dokumentéw, w tym do oséb
wskazanych jako sprawcy zdarzenia.

. Koordynator lub Komisja Wyjasniajgca moze przestucha¢ Sygnaliste (chyba, ze
odmoéwi on sktadania wyjasnien), $wiadkéw, osobe wskazang jako sprawce
zdarzenia oraz innych oséb, ktére moga mie¢ wiedze o zdarzeniu lub moga
posiada¢ dokumenty je potwierdzajace.

. Jesli Koordynator stwierdzi, ze z duzym prawdopodobiefistwem mogto doj$¢ do
naruszenia, zawiadamia o tym osobe wskazang jako sprawce zdarzenia i
umozliwia mu ztozenie wyjasnien i przedstawienie swojego stanowiska w
sprawie.

§14

. Koordynator odstepuje od postepowania wyjasniajacego i podjecia dziatan
nastepczych w nastepujacych przypadkach:

a) uzyskane informacje sa niewystarczajace do przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego;

b) ustalono, Ze zaszty przestanki uprawniajace Koordynatora do odstgpienia od
przekazania zgloszenia na etapie jego weryfikacji;

c) ustalono, iz podane informacje s3 z wysokim prawdopodobienstwem
nieprawdziwe lub zgtoszenie zostato dokonane w ztej wierze;

d) podane informacje lub przekazane dowody nie wskazuja na to, ze doszto do
naruszenia;

e) ustalono wystapienie naruszenia, jednak jego spoteczna szkodliwos$¢ jest
znikoma;

f) naruszenie jest tego rodzaju, iz niemozliwe lub niecelowe jest
przeprowadzenie dziatan nastepczych, tj. Spotka nie posiada uprawnien lub
srodkow, ktoére moglyby odnies¢ skutek nastepczy odpowiedni i
proporcjonalny do naruszenia.

Jezeli Komisja Wyjasniajgca w trakcie prowadzonych czynnos$ci potwierdzi
zasadno$¢ zgloszenia, wydaje zalecenia dotyczace dziatan nastepczych,
zapobiegawczych lub eliminujacych podobne zdarzenia w przysztosci.

. Zalecenia nastepcze Komisji Wyja$niajacej moga dotyczy¢ m.in.:

a) wszczecia postepowania dyscyplinarnego wzgledem osob, ktére dopuscity sie
naruszenia lub oso6b, ktére o naruszeniu wiedziaty i nie zareagowaty
prawidiowo;



b) zmiany lub uzupetnienia istniejgcych procedur w celu unikniecia w przysztosci
podobnych naruszen;

c) wprowadzenia dziatan prewencyjnych i kontrolnych;

d) przeprowadzenia szkolen w celu zwiekszenia $§wiadomosci pracownikéw i
wspotpracownikow;

e) przeprowadzenia audytu lub kontroli;
f) zmianach w zakresie zarzadzania Spo61ka, jej organami lub dziatami;

g) podjecia odpowiednich $rodkéw prawnych (w zalezno$ci od okolicznosci
zdarzenia, w tym wielkos$ci szkody lub krzywdy), w tym na ewentualnych
dziataniach procesowych, zapewniajgcych skuteczng ochrone praw i intereséw
Spo61ki oraz jej pracownikéw lub wspdtpracownikow.

4. Koordynator zapoznaje sie z zaleceniami Komisji Wyjasniajacej, podejmuje
decyzje o rozstrzygnieciu sprawy oraz informuje o przyjetych zaleceniach
nastepczych osoby zarzadzajace Sp6tka oraz inne osoby, ktorych dotyczg zalecenia
lub ktére sg odpowiedzialne za ich wykonanie.

5. Koordynator informuje Sygnaliste o sposobie zakonczenia sprawy.

Rozdziat VI

Rejestrowanie naruszen

§ 15

1. Koordynator lub Komisja Wyjasniajagca bedzie prowadzita akta dotyczace
zgtoszenia, w ktorych bedzie przechowywa¢ dokumentacje zwigzang ze sprawg, w
tym: dokumenty, korespondencje elektroniczng, notatki, raporty, dokumentacje

.....

protokot konczacy postepowanie.
2. Po zakonczeniu sprawy Koordynator sporzadza protokdét, w ktérym zawiera m.in.:
a) ustalony, mozliwie szczeg6towy opis zdarzenia;
b) opis czynnos$ci wyjasniajacych;

c) informacje o decyzji podjetej przez Koordynatora, w tym o podjeciu dziatan
nastepczych, przyjetych zaleceniach nastepczych lub o odstgpieniu od
przekazania sprawy;

d) plan dziatan nastepczych wraz ze wskazaniem oséb lub dziatéw Spotki
odpowiedzialnych za ich wykonanie.
§ 16

1. Kazde zgloszenie naruszenia podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgloszen
Wewnetrznych, za ktérego prowadzenie odpowiedzialny jest Koordynator.

2. Rejestr Zgtoszen Wewnetrznych obejmuje:

a) numer zgloszenia;



b) przedmiot naruszenia prawa;

c) dane osobowe Sygnalisty (jesli dotyczy) oraz osoby, ktorej dotyczy
zgltoszenie, niezbedne do identyfikacji tych osob;

d) adres do kontaktu Sygnalisty (jesli dotyczy);

e) date dokonania zgtoszenia;

f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
g) date zakonczenia sprawy.

. Akta sprawy, dane osobowe oraz pozostate informacje w Rejestrze Zgtoszen
Wewnetrznych sa przechowane w formie dokumentacji elektronicznej lub
fizycznej przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatania nastepcze w zwigzku z przyjetym zgloszeniem lub
zakonczono postepowania zainicjowane tymi dziataniami.

Rozdziat VII

Poufnos¢ oraz ochrona danych osobowych

§17

. Spotka zapewnia odpowiednie $rodki techniczne oraz organizacyjne zapewniajgce
poufnos$¢ tozsamosci Sygnalisty, osoby ktorej zgtoszenie dotyczy, a takze innych
0os6b wskazanych w zgtoszeniu lub ktérych dane osobowe zostaty uzyskane w
prowadzonym postepowaniu.

. Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen, podejmowania dziatan nastepczych oraz
przetwarzania danych osobowych 0séb, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, moga
by¢ dopuszczone wytacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie Spotki.
Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktére uzyskaly w ramach przyjmowania i
weryfikacji zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dzialan nastepczych,
takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego

wykonywaty te prace.

. Dane osobowe Sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgoda Sygnalisty.
Powyzsze nie dotyczy przypadku, gdy ujawnienie tych danych jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku z
postepowaniami wyjasniajagcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w
tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktdrej
dotyczy zgtoszenie.

§18

. Spétka po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie
niezbednym do przyjecia zgloszenia lub podjecia ewentualnego dziatania
nastepczego. Dane osobowe, ktore nie majg znaczenia dla rozpatrywania



zgltoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie
usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili
ustalenia, Ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

. Koordynator lub Komisja Wyjasniajaca przekazuje osobom, ktérych dane s3
gromadzone, klauzule informacyjng zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do niniejszego
Regulaminu.

. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z przyjetym
zgloszeniem naruszenia jest Spotka. We wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich
przetwarzaniem, mozna skontaktowac sie pisemnie na adres siedziby Spétki lub
poprzez adres e-mail: gdpr@grandparade.co.uk

. Ww. dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa, a Spétka bedzie je przetwarza¢ na podstawie art. 6 lit. ¢ RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze) lub na podstawie art. art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajagcych z prawnie uzasadnionych intereséw
administratora).

Rozdziat VIII

Ochrona przed dzialaniami odwetowymi

§ 19

. Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub
grozby zastosowania takich dziatan.

. Spotka podejmuje dziatania majace na celu ochrone Sygnalistow, przed
dziataniami odwetowymi, na zasadach okre$lonych w Ustawie.

. Osoby objete ochrong, ktére doswiadcza jakichkolwiek form dziatania
odwetowego w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem, moga zgtosi¢ ww. dziatania
odwetowe w analogiczny sposéb jak zgtoszenie naruszenia, tj. w sposob okreslony
w Rozdziale II niniejszego Regulaminu, przy czym na wniosek Sygnalisty do
rozpoznania sprawy zostanie wyznaczony inny Koordynator, niz ten ktéry
uprzednio rozpatrywat zgtoszenie.

. W przypadku potwierdzenia podjecia dziatan odwetowych w zwigzku ze
zgtoszonym naruszeniem, Spétka podejmuje niezwlocznie dziatania
dyscyplinujace wzgledem osoby, ktéra dopuscity sie dziatann odwetowych.

. Dokonanie zgtoszenia w ztej wierze nie bedzie rozpatrywane w trybie
przewidzianym w niniejszym Regulaminie, a osobie dokonujgcej zgtoszenie nie
zostanie zapewniona ochrona, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale.

. Dokonywanie zgloszen w zlej wierze jest zgodnie z Ustawa zagrozone karg
grzywny, karg ograniczenia wolnosci albo karze pozbawienia wolnosci do lat 2.

. Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajacej w
dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z Sygnalista, a takze do osoby



prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej lub powigzanej z
Sygnalista, w szczegblnosci stanowigcej wtasnos¢ lub zatrudniajacej Sygnaliste, a
takze gdy informacje o naruszeniu prawa zgtoszono do odpowiednich instytucji,
organu lub jednostki organizacyjnej Unii Europejskie;j.

Rozdzial IX

Inne formy zgloszenia

§ 20

1. Sygnalista jest uprawniony do dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika
Praw Obywatelskich albo organéw publicznych oraz, w stosownych przypadkach,
do instytucji, organoéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej.

2. Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
zgtoszenia wewnetrznego.

3. Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.
4. Zgltoszenie zewnetrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:

a) w postaci papierowej - na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika
Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgtoszenie;

b) w postaci elektronicznej - na adres poczty elektronicznej lub adres
elektronicznej skrzynki podawczej, lub adres do doreczen elektronicznych,
wskazane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ publiczny
przyjmujacy zgtoszenie, lub za posrednictwem przeznaczonego do tego
formularza internetowego lub aplikacji wskazanej przez organ publiczny jako
aplikacja wtasciwa do dokonywania zgtoszen w postaci elektroniczne;j.

Rozdzial X

Postanowienia koncowe

§21

. Postanowienia niniejszego Regulaminu wchodza w zycie po uptywie tygodnia od jego
ogloszenia.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie maja
przepisy Ustawy.

. Zalacznikami do niniejszego Regulaminu sa:
a) Zalacznik nr 1 - wzo6r Oswiadczenia o bezstronnosci i poufnosci;
b) Zatacznik nr 2 - wzdr Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;

c) Zalacznik nr 3 - wzor Klauzuli Informacyjnej RODO.



Zatqcznik nr 1 - Wzdr oswiadczenia o bezstronnosci i poufnosci

Krakow, dn. ...cccceeeeeieeieeeeee,

Grand Parade Sp. z o. o.
ul. Kotlarska 11
31-539 Krakow

Oswiadczenie o poufno$ci oraz bezstronnosci

Ja NIZEJ POAPISANY /=27 eeieerniii ettt et e s et e e e et e s e sreen e

niniejszym zobowiazuje sie do ochrony wszelkich informacji uzyskanych przeze mnie w
zwigzku z udzialem w wewnetrznym postepowaniu wyja$niajgcym w sprawie dotyczacej
zgloszenia naruszenia z dnia ... na podstawie Regulaminu Zgtoszen
Wewnetrznych Grand Parade Sp. z o0.0. Zobowigzuje sie tym samym do korzystania z
powyzszych informacji jedynie w zakresie niezbednym do przeprowadzanie postepowania
wyja$niajgcego; nieudostepniania powyzszych informacji osobom nieupowaznionym oraz ich
zabezpieczenia przed dostepem o0s6b nieupowaznionych, w tym nieautoryzowanym
ujawnieniem, udostepnieniem, kopiowaniem, wykorzystywaniem, modyfikacjg, uszkodzeniem
lub utrata.

PowyzZsze zobowigzanie dotyczy w szczegolnosci:

e wszelkich informacji, na podstawie ktérych mozna bytoby w sposéb bezposredni lub
posredni zidentyfikowaé tozsamo$¢ osoby zgtaszajgcej naruszenie (dalej: Sygnalisty),
osoby ktorej zgtoszenie dotyczy (domniemanego sprawcy naruszenia), a takze innych
0s6b wskazanych w zgtoszeniu lub ktérych dane osobowe zostaty lub zostang uzyskane
w toku postepowania (chyba, ze osoby te udzielity wyraznej zgody na ujawnienie tych
informacji);

e treSci zgloszenia naruszenia oraz sktadanych wyjasnien w toku postepowania
wyjasniajgcego.
Mam $wiadomos$¢, iz obowigzek ochrony informacji uzyskanych przeze mnie w prowadzonym
postepowaniu wyjasniajgcym cigzy na mnie bez wzgledu na uptyw czasu, takze po zakonczeniu
wykonywania powierzonych mi czynnosci.

Jednocze$nie o$wiadczam, Ze nie istniejg jakiekolwiek okolicznosci, ktére moga budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do mojej obiektywnosci i bezstronnosci w toku prowadzonego
postepowania, w tym nie jestem osobg spokrewniong, zaprzyjazniong ani powigzang z
Sygnalistg lub osoba wskazang jako sprawca naruszenia, ani od nich zalezny w stosunkach
zawodowych. Zobowigzuje sie nie kontaktowa¢ w sprawie postepowania z osobami
zglaszajagcymi naruszenie lub osobami wskazanymi w zgloszeniu, z wyjatkiem sytuacji
przewidzianych w Regulaminie Zgtoszen Wewnetrznych.

(data i podpis oswiadczajgcego)



Zatqgcznik nr 2 — Wzor upowaznienia do przetwarzania danych osobowych

Krakow, dn. ..occceveevveeieiee e

Upowaznienie nr ........ /2024
do przetwarzania danych osobowych

Administrator danych osobowych: Grand Parade Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Kotlarska
11, 31-539 Krakéw, KRS: 380440, dalej jako: ,Administrator”, dziatajac na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz wuchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,RODO”) - niniejszym upowaznia:

Panig /Pana ... (imie i nazwisko, PESEL)

jako czlonka Komisji Wyjasniajacej powotanej do wyjasnienia sprawy rozpatrywanej w
zwigzku ze zgtoszeniem naruszenia z dnia .........cccceeveeeennen. dokonanym w ramach wewnetrznego
postepowania prowadzonego na podstawie Regulaminu Zgtoszen Wewnetrznych Grand Parade
Sp. z o.0.

do przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbednym do wykonywania zadan w
ramach prowadzenia postepowania wyjasniajgcego oraz podejmowania ewentualnych dziatan
nastepczych.

Niniejsze upowaznienie obejmuje uprawnienie do przetwarzania danych osobowych:
1) osoby zgtaszajacej naruszenie (tzw. Sygnalisty);
2) o0so6b, ktorych zgtoszenie dotyczy (w tym potencjalnego sprawcy naruszenia);

3) innych oséb wskazanych w zgtoszeniu lub ktérych dane osobowe zostaty uzyskane w
prowadzonym postepowaniu (np. $wiadkdw, osoby pokrzywdzonej, oséb powigzanych ze
zglaszajacym).

Niniejsze upowaznienie obejmuje uprawnienie do przetwarzania w szczego6lnosci nastepujacych
kategorii danych osobowych:

e imie (imiona) i nazwisko; data urodzenia;

e dane kontaktowe tj. stuzbowy adres e-mail, stuzbowy nr telefonu, prywatny adres e-
mail, prywatny nr telefonu;

e adres zamieszkania;

e numer PESEL, a w przypadku jego braku - rodzaj i numer dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢;
e wizerunek;

e inne dane osobowe podane przez zgtaszajacego lub uzyskane w toku postepowania
dotyczace okoliczno$ci zdarzenia bedgcego przedmiotem zgtoszenia.



Niniejsze upowaznienie obejmuje przetwarzanie danych osobowych szczegdélnych kategorii
wyzej wymienionych os6b, w zakresie w jakim Administrator dla uzasadnionych prawnie celéw
takimi danymi dysponuje.

Niniejsze upowaznienie obejmuje przetwarzanie danych osobowych zawartych na wszelkiego
rodzaju nos$nikach danych (miedzy innymi w dokumentach papierowych oraz elektronicznych
no$nikach danych), w tym takze danych zawartych w aktach osobowych oraz w innych
ewidencjach i raportach sporzadzonych przez Administratora.

Jednocze$nie zobowigzuje Panig/Pana do przetwarzania danych osobowych zgodnie z
udzielonym upowaznieniem oraz przepisami prawa, w szczeg6lnosci z RODO, innymi
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, a takze zgodnie z regulacjami wewnetrznymi
wprowadzonymi przez Administratora oraz wytacznie na polecenie Administratora.

Upowaznienie jest wazne na czas niezbedny do prowadzenia postepowania lub do odwotania.

podpis osoby upowazniajqgcej w imieniu Administratora



Zatgcznik nr 3 — Wzor Klauzuli Informacyjnej RODO

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
DLA OSOBY ZGLASZAJAE] NARUSZENIE PRAWA
(art. 13 RODO)

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest:

Grand Parade sp. z o. o.

ul. Kotlarska 11

31-539 Krakéw

KRS 0000380440

E-mail: gdpr@grandparade.co.uk

W zwiazku z realizacjg zadan zwigzanych z obstuga zgtoszen naruszen prawa administrator
bedzie przetwarzat dane osobowe w nastepujacych celach:

a) w celu realizacji obowigzku prawnego zwigzanego z przyjmowaniem zgltoszen
wewnetrznych dotyczgcych naruszen prawa (zgodnie z art. 6 ust.1 lit. c RODO);

b) wzwiazku z podjeciem dziatan nastepczych w oparciu o obowigzek prawny wynikajacy
z przepiséw prawa (zgodnie z art. 6 ust.1 lit. c RODO);

c¢) w celu prowadzenia dokumentacji, w tym rejestru zgtoszen wewnetrznych w oparciu
o obowiazek prawny wynikajacy z przepiséw prawa (zgodnie z art. 6 ust.1 lit. c RODO);

d) w celu dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami wynikajacymi z przyjetych
zgtoszen wewnetrznych dotyczacych naruszen prawa (art. 6 ust. 11it. fRODO - prawnie
uzasadniony interes administratora, polegajacy na ochronie praw administratora).

. Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej beda przetwarzane przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami (w wyniku pozytywnego
rozstrzygniecia zgloszenia, wskazane powyzej terminy usuniecia danych osobowych moga
ulec wydtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania prowadzonego na
postawie przepiséw prawa).

. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom utrzymujgcym systemy
informatyczne, Swiadczacym ustugi IT (w tym ustugi serwisowe) oraz oferujacym narzedzia
teleinformatyczne lub telefoniczne do przyjmowania i przekazywania zgtoszen; a ponadto
zewnetrznym Kkonsultantom, audytorom lub doradcom, w tym podmiotom $wiadczacym
ustugi prawne; a takze organom publicznym lub podmiotom uprawnionym do Zadania
dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

. Osobie zgtaszajacej naruszenia prawa przystuguje prawo:

a) zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania
(poprawiania);



b) zadania usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na
przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze
przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez administratora z obowigzku
prawnego i nie wystepuja inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania;

c) wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO), jesli przetwarzanie
danych narusza przepisy.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze okaza¢ sie niezbedne dla potrzeb
prowadzenia postepowania wyjasniajgcego oraz badania nieprawidtowosci. Podanie
danych osobowych moze okazac sie niezbedne dla skontaktowania sie z osobg dokonujaca
zgloszenia.

7. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do organizacji w Wielkiej Brytanii, ktore
zapewniajg odpowiedni poziom ochrony zgodnie z decyzjami Komisji Europejskiej z dnia
28 czerwca 2021 r.

8. Przetwarzane dane nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu.

Powyzszq informacje otrzymatem w dniu:

*(czytelnie: data i podpis- imie i nazwisko

zgtaszajqcego)

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
DLA 0SOB WSKAZANYCH W ZGLOSZENIU NARUSZENIA PRAWA
(art. 14 RODO)

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest:

Grand Parade sp. z 0. 0.

ul. Kotlarska 11

31-539 Krakow

KRS 0000380440

E-mail: gdpr@grandparade.co.uk

2. W zwiagzku z realizacjq zadan zwigzanych z obstugg zgloszen naruszen prawa administrator
bedzie przetwarzat dane osobowe w nastepujacych celach:

a) w celu przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego w zwiazku ze zglaszanymi
przypadkami naruszenia prawa w zakresie niezbednym do wypetnienia obowigzku



prawnego cigzacego na administratorze na podstawie przepiséw prawa (zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. c RODO);

b) w zwigzku z podjeciem dziatan nastepczych w oparciu o obowiagzek prawny wynikajacy
z przepiséw prawa (zgodnie z art. 6 ust.1 lit. c RODO);

c) w celu prowadzenia dokumentacji, w tym rejestru zgtoszenn wewnetrznych, w oparciu o
obowigzek prawny wynikajacy z przepiséw prawa (zgodnie z art. 6 ust.1 lit. c RODO);

d) w celu dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami wynikajacymi z przyjetych
zgloszen wewnetrznych dotyczacych naruszen prawa (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes administratora, polegajacy na ochronie praw administratora).

. Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej bedg przetwarzane przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami (w wyniku pozytywnego
rozstrzygniecia zgloszenia, wskazane powyzej terminy usuniecia danych osobowych moga
ulec wydtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania prowadzonego na
postawie przepiséw prawa).

. Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione podmiotom utrzymujacym systemy
informatyczne, Swiadczacym ustugi IT (w tym ustugi serwisowe) oraz oferujacym narzedzia
teleinformatyczne lub telefoniczne do przyjmowania i przekazywania zgloszen; a ponadto
zewnetrznym konsultantom, audytorom lub doradcom, w tym podmiotom $wiadczacym
ustugi prawne; a takze organom publicznym lub podmiotom uprawnionym do zadania
dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

. Osobom wskazanym w zgloszeniu naruszenia prawa przystuguje prawo:

d) Zzadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania
(poprawiania);

e) zadania usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na
przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze
przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez administratora z obowigzku
prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania;

f) wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO), jesli przetwarzanie
danych narusza przepisy.

. Przetwarzanie moze dotyczy¢ danych nastepujgcych kategorii: imie (imiona) i nazwisko;
data urodzenia; dane kontaktowe tj. stuzbowy adres e-mail, stuzbowy nr telefonu, prywatny
adres e-mail, prywatny nr telefonu; adres zamieszkania; numer PESEL (lub rodzaj i numer
dokumentu potwierdzajgcego tozsamo$¢); wizerunek; inne dane osobowe podane przez
zglaszajacego lub uzyskane w toku postepowania dotyczace okolicznosci zdarzenia
bedacego przedmiotem zgloszenia.

. Zrédto pochodzenia danych osobowych podlega prawnej ochronie i wytaczeniu na
podstawie art. 8 ust. 5 ustawy o ochronie sygnalistéw, z wytgczeniem przypadkéow, gdy
zgloszenie zostato dokonane przez osobe zgtaszajacg w ztej wierze.



8. Dane osobowe moga by¢ przekazywane do organizacji w Wielkiej Brytanii, ktore
zapewniajg odpowiedni poziom ochrony zgodnie z decyzjami Komisji Europejskiej z dnia
28 czerwca 2021 r.

9. Przetwarzane dane nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu.

Powyzszq informacje otrzymatem w dniu:

*(czytelnie: data i podpis- imie i nazwisko

odbiorcy)



