EthicsPoint - Zasady ochrany osobnich udaja (dale jen ,,zasady”)

Webové stranky pro dlivérné oznamovani , EthicsPoint” (,,EthicsPoint”) poskytuje spolecnost Otsuka.
Webové stranky, prostfednictvim kterych muiZete oznameni podat, provozuje spolec¢nost GCS
Compliance Services Europe Unlimited Company obchodujici pod nazvem NAVEX (,NAVEX"),
zpracovatel Udaju spolecnosti Otsuka. Tyto zdsady se vztahuji na oznamovatele a osoby, kterych se
oznameni tykd, jako jsou svédci a treti strany, jejichz osobni Udaje jsou zpracovavany v ramci
vysSetfovani (,vy“).

EthicsPoint Ize obecné pouzivat k poskytovani spolehlivé, zabezpecené a anonymni linky pomoci,
kterd umoZfiuje zaméstnanciim a dal$im osobdam oznamit protipravni nebo neetické jedndni.!

Spravcem zpracovani vasich osobnich Udajh, ktery zpracovidva oznameni, je spole¢nost Otsuka
(,,Otsuka” nebo ,,my“). Nékteré spolecnosti Otsuka jmenovaly povérence pro ochranu osobnich
udajli. Kontaktni Gdaje spole¢nosti Otsuka a jejich povérenct pro ochranu osobnich Udaji naleznete
v Casti 7.

Kdyz v téchto zasadach hovorime o osobnich Udajich, mdme na mysli jakékoli informace, které se
tykaji identifikované nebo identifikovatelné osoby — v tomto ptipadé vas nebo jakékoliv jiné osoby,
jejiz osobni Udaje jsou zpracovavany v ramci oznameni podaného prostfednictvim EthicsPoint, véetné
svédkl a tretich stran, jejichZ osobni Udaje jsou zpracovavany v ramci vySetfovani.

Zasady byste si méli precist, abyste védéli, jaké osobni Udaje o vas shromazdujeme, jak s nimi
nakldadame a jakd prava muizZete v souvislosti s nimi uplatnit. Méli byste si také precist vSechna dalsi
sdéleni o ochrané osobnich Udajl, kterd vam poskytneme a ktera se mohou vztahovat na nase
pouzivani vasich osobnich udajli za urcitych okolnosti.

1. Jaké osobni udaje Otsuka shromazduje a proc?

Spolec¢nost Otsuka muzZe shromazdovat a pouZivat nékteré nebo vsechny z nasledujicich informaci pro
Ucely popsané nize:

v

- Osobni udaje, jako jsou vase jméno, titul a kontaktni tdaje;?

- Osobni Gdaje, jako jsou jména, funkce a kontaktni Udaje osob uvedenych v ozndmeni;3

- Popis moziného protipravniho Ci neetického jedndni a také okolnosti, které se toho tykaji
(v€etné dat a mist)*.

Spolec¢nost Otsuka zpracuje vyse uvedené informace, véetné osobnich Gdajl, za Gcelem zajisténi

! Upozoriiujeme, Ze se zalezitosti, které mohou byt oznamovany prostrednictvim EthicsPoint, v jednotlivych zemich lisi.

2 Pouziti EthicsPoint je zcela dobrovolné. Ozndmeni jsou ve vychozim nastaveni anonymni, pokud neposkytnete svij vyslovny
souhlas s jejich identifikaci. Doporuc¢ujeme vam, abyste se identifikovali, abychom mohli reagovat s pfipadnymi dotazy, je to
vSak na vasem uvazeni a anonymni oznameni budou také pfijimana (pokud to neni v rozporu s mistnimi zakony).

3V nékterych zemich mohou byt kategorie osob, které mohou byt pfedmétem ozndmeni, omezeny na osoby na kli¢ovych
pozicich nebo manazerskych pozicich ve spolec¢nosti. Cilem spolecnosti Otsuka je informovat kazdou osobu zahrnutou do zpravy
v pFislusné Ihté, ale neusilovat o odhaleni vasi totoZznosti (bez ohledu na to, zda jste svou totoznost uvedli, nebo ne). Jednotlivci
budou mit pravo reagovat na vdmi ozndmené informace.

4 Vezméte prosim na védomi, Ze informace, které poskytnete o sobé&, svych kolezich nebo jakémkoli aspektu provozu
spolecnosti Otsuka, mohou vést k rozhodnutim, kterd ovlivni ostatni. Proto vas Zadame, abyste poskytovali pouze informace, o
kterych se domnivate, Ze jsou pravdivé a presné. Dale, pokud to neni nezbytné nutné pro podani oznameni, nesdilejte
prostfednictvim EthicsPoint Zadné osobnich Udaje zvlastni kategorie. Mezi takovéto Udaje patfi rasovy Ci etnicky puvod,
politické nazory, ndbozenské vyznani i filozofické presvédéeni, ¢lenstvi v odborech, Gdaje o zdravotnim stavu ¢i o sexudlnim
Zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby. Ze strany spole¢nosti Otsuka nebudete vystaveni odvetnému opateni za jakékoli
oznameni podané v dobré vite, i kdyZ se pozdéji ukaze, Ze je fakticky nespravné. Méjte vsak na paméti, Ze védomé poskytovani
nepravdivych nebo zavadéjicich informaci nebude tolerovano.
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souladu s platnymi pravnimi predpisy a internimi zadsadami, pro obranu pravnich narok( a zajisténi
pohody pracovnikll spole¢nosti Otsuka.

Kromé toho mlZeme poZadovat, aby vase osobni Udaje spliovaly nase regulaéni povinnosti
monitorovani a oznamovani, véetné téch, které se tykaji nezadoucich ptihod, stiznosti na produkty a
bezpecnosti pacient(.

Osobni Udaje od vas shromazdujeme pFimo, naptiklad kdyZz s ndmi dobrovolné komunikujete a
poddvate oznameni, tj. pouzivate EthicsPoint a vyslovné souhlasite s vasi identifikaci. Své osobni
Udaje ndm muzZete poskytnout dobrovolné. Pro vice informaci nas také miZete kontaktovat
prostfednictvim kontaktnich Gdaja uvedenych v ¢asti 7 nize.

V nékterych pfipadech osobni Gdaje shromazdujeme také z jinych zdroji neZ od vas, zejména od
jinych osob zapojenych do vySetfovani, dalSich spolecnosti skupiny Otsuka, poskytovatell tretich
stran a obchodnich partnerd, statnich organ( (napriklad organy ¢inné v trestnim fizeni odpovédné za
vysSetfovani), nebo jinych tfetich stran, jako jsou poskytovatelé verejné pristupnych zdroja (napfriklad
verejné webové stranky, média, profily na socidlnich sitich, registry, zaznamy nebo databaze),
protistrany véetné jejich poskytovatell sluzeb (napfiklad v soudnim sporu), nebo jiné spoleénosti Ci
jednotlivci dle vasich pokyn(.

2. Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaju

Vase vySe popsané osobni Udaje zpracovavame v souladu s platnymi zdkony o ochrané osobnich
udajli, pokud jste poskytli svlij souhlas nebo je zpracovani nezbytné pro plnéni pravnich povinnosti,
které se na nds vztahuji. V nékterych pfipadech miZeme osobni Udaje zpracovdvat také proto, Ze
mame opravnény zajem vysetfit podani oznameni nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokd.

V pfipadech, kdy jsou osobni Udaje zvlastni kategorie povaZovany za relevantni pro zahrnuti a je
pozadovano jejich predloZeni, budou zpracovany na zdkladé vyznamného verejného zajmu i pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

3. S kym Otsuka sdili mé osobni udaje?

Sinformacemi, které poskytnete, bude nakladdno jako s divérnymi a budou sdileny pouze na zékladé
nezbytné potieby. Osobni Gdaje predlozené v ramci oznameni miiZe zpracovavat pfislusny personal
spoleénosti Otsuka, véetné opravnénych prijemcl, a v zavislosti na povaze oznameni také c¢lenové
personalniho oddéleni, financniho oddéleni, oddéleni auditl, pravniho oddéleni a oddéleni etiky a
dodrZovani predpisti (compliance). Osobni Udaje mohou byt také sdileny se zpracovateli Gdajl
(napfiklad NAVEX) za ucelem poskytovani EthicsPoint, s dalSimi spolec¢nostmi skupiny Otsuka
zapojenymi do fizeni oznameni a tretimi stranami, jako jsou externi poradci (napfiklad advokatni
kancelare ¢i jini odbornici) za U¢elem pomoci pfi vySetfovani podaného oznameni.

Kromé toho muiZeme vase osobni Udaje sdilet s pfislusSnymi organy cinnymi v trestnim fizeni,
regulaénimi a obchodnimi sdruzenimi, vladnimi agenturami, soudy nebo jinymi tfetimi stranami, pokud
se domnivame, Ze je jejich zpfistupnéni nezbytné (i) z dGvodu platnych zakon(l ¢i predpisq, (ii) pro
uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd nebo (iii) k ochrané vasich Zivotné dileZitych
zajmU nebo Zivotné duleZitych zajma jakékoli jiné osoby.

4. Mezinarodni pfedavani udaju

Vase osobni Gdaje miZeme pfedavat mimo Spojené kralovstvi (,UK”), Evropsky hospodarsky prostor
(,LEHP“) a/nebo Svycarsko, napftiklad, v nékterych p¥ipadech, za Géelem poskytovani administrativnich
sluZzeb a prekladl od NAVEX.
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Predavani mezi EHP, UK a Svycarskem je zaloZeno na vzajemnych rozhodnuti o odpovidajici ochrané
téchto pravomoci.

Pfeddavani do jinych zemi je zaloZeno na rozhodnutich o odpovidajici ochrané nebo na vhodnych
zarukach, jako jsou standardni smluvni dolozky. Na vyzadani mulzete obdrzet kopii téchto
bezpecénostnich opatreni.

Vase osobni udaje mizeme také predat, pokud se na né vztahuje vyjimka uvedend v pravnich
predpisech o ochrané osobnich Udajl, jako je napfiklad predani nezbytné pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroki.

5. Jak dlouho budou vase udaje uchovavany?

Vase osobni Udaje uchovdvame tak dlouho, jak je to nezbytné pro ucely popsané vyse, pokud k tomu
mame i nadale opravnény divod (napfiklad abychom dodrzZeli platné pravni pozadavky).

Informace tykajici se ozndmeni podaného prostfednictvim EthicsPoint budou archivovany nebo
odstranény na zakladé nasledujicich kritérii: kdyZ odvolate svlj souhlas nebo pravoplatné vznesete
namitku proti zpracovani vasich osobnich Udaji a nemizZeme se spoléhat na jiny pravni zaklad; kdyz
jiz nejsme ze zakona povinni uchovavat vase osobni Gdaje, zejména podle danovych a obchodnich
zakonu; kdyz jiz zpracovani neni nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, tj.
zakonné promlceci obdobi uplynulo; kdyZ bylo vySetfovani uzavieno a neni nutna zadna dalsi akce;
po uplynuti Ihity pro pfislusny soudni spor; a jakmile nase povinnosti vést zaznamy souvisejici s
vySetfovanim vyprsi.

6. Vase prava

V souvislosti s osobnimi Udaji zpracovavanymi spolecnosti Otsuka, mate nasledujici prava, kterd

mohou byt uplatnéna v zdvislosti na okolnostech a soudni pfislusnosti:

Pravo Co to znamena?

1. Pravo na pfistup Mate prdvo ziskat pristup ke svym osobnim udajlim
(pokud je organizace zpracovava) a urcitym dalSim
informacim (podobnym tém, které jsou uvedeny v téchto
zasadach).

2. Pravo naopravu Mate pravo na opravu svych osobnich Gdajd, pokud jsou
nepresné nebo nelplné.
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3. Pravo navymaz Toto pravo je také znamo jako ,prédvo byt zapomenut” a
zjednodusené feceno vam umoznuje pozadat o
vymazani nebo odstranéni vasich osobnich Gdajl, pokud
neexistuje Zadny zdvazny dlvod, pro¢ by je organizace
méla nadale pouzivat. Nejednd se o obecné pravo na
vymaz; existuji vyjimky (napfiklad pokud jste poskytli
souhlas se zpracovanim, plati pravo na vymaz pouze v
pfipadé, Ze jste svlj souhlas odvolali, pfi zpracovavani
udajl v souvislosti s plnénim smlouvy nebo z divodu
dodrZovani pravnich predpisd, plati pravo na vymaz
pouze v piipadé, Ze tyto Udaje jiz nejsou nutné, a pokud
se spoléhdme na nase oprdvnéné zajmy, plati pravo na
vymaz pouze v pfipadé, Ze neexistuji zadné prevazujici
opravnéné zajmy).

4. Pravo na omezeni Za urcitych okolnosti mate pravo ,zablokovat” nebo
zpracovani omezit daldi pouZiti vadich osobnich udaji. Pokud je
zpracovani omezeno, prislusnd organizace vase osobni
Udaje muze stale ukladat, ale nesmi je dale pouzivat.
Vezméte prosim na védomi, Ze vaSe prdvo na omezeni
zpracovani je v urcitych situacich omezeno; napfiklad
pokud zpracovavame osobni Udaje, které jsme od vas
shromazdili s vaSim souhlasem, muiZete pozidat o
omezeni pouze z dlivodu nepresnosti Udajl nebo pokud
je nasSe zpracovani nezakonné a nechcete, aby vase
osobni udaje byly vymazany nebo je potfebujete pro
uplatnéni pravniho naroku. Toto pravo nemate, pokud
zpracovavame vase osobni Udaje z divodu dodrZovani
pravnich predpis.
5. Pravo na prenositelnost Za urcitych okolnosti mate pravo ziskat a znovu pouzit
udaja své osobni Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném
a strojové cCitelném formatu, ktery nezahrnuje pripady,
kdy Gdaje zpracovavame na zakladé opravnénych zajmu
nebo za ucelem dodrzovani pravnich predpisa.

6. Pravo vznést namitku Mate prdvo vznést namitku proti urCitym typim
zpracovani, za urcitych okolnosti, napfiklad kdyz se
odvolavame na nase opravnéné zajmy.

Pokud jsou vase osobni Udaje zpracovavany na zakladé vaseho souhlasu, mate pravo kdykoli svtj
souhlas odvolat. Odvoldnim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu,
ktery byl dan pred jeho odvolanim.

Mate také pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajli na nase zpracovani vasich
osobnich udaji. Timto pravem nejsou dotceny Zadné jiné spravni nebo soudni opravné prostredky.

Mate také pravo podat stiznost u uradu pro ochranu osobnich tdajt ohledné naseho zpracovavani
vasich osobnich udajll. Toto pravo neni dotéeno Zadnymi jinymi prostfedky spravni nebo soudni
ochrany.

Stranka4z6



7. Jak nas mtiZete kontaktovat?

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se ochrany vasich osobnich udaj(, nebo si pfejete uplatnit sva zdkonna

prava, zaslete prosim sv(j dotaz spolec¢nosti Otsuka, ktera je odpovédna za zpracovani oznameni.

Otsuka spolec¢nost

Adresa

Kontaktni udaje spolecnosti Otsuka
a jejiho pfipadného povérence pro
ochranu osobnich udaja.

Otsuka Holdings

Europa-Allee 52,
60427 Frankfurt am

privacy@otsuka.eu

Europe GmbH .
Main, Germany
Otsuka 2 Windsor Dials,
Pharmaceutical Arthur Road, Windsor, privacy@otsuka-europe.com
Europe Ltd. Berkshire, SL4 1RS, UK
Otsuka 2 Windsor Dials,

Pharmaceuticals UK
Ltd.

Arthur Road, Windsor,
Berkshire, SL4 1RS, UK

privacy@otsuka.co.uk

Otsuka Pharma
Scandinavia AB

Sveavagen 151, 113
46 Stockholm,
Sweden

privacy@otsuka.se

Otsuka
Pharmaceutical, S.A.

Avenida Diagonal, 615
99 planta, Barcelona
08028, Spain

gdpr@otsuka.es

Otsuka Pharma GmbH

Europa-Allee 52,
60427 Frankfurt am
Main, Germany

privacy@otsuka.de

L'Atria — 6eme étage,
1-15 avenue Edouard

Otsuk
Phsal:r:aceutical Belin, CS 40066, rivacy@otsuka.fr
92566 Rueil privacy '
France SAS .
Malmaison, Cedex,
France
Otsuka

Pharmaceutical Italy
S.r.l.

Via Fabio Filzi 29,
20124 Milan, Italy

privacy@otsuka.it

Otsuka
Pharmaceutical
(Switzerland) GmbH

Sagereistrasse 20, CH-
8152 Glattbrugg,
Switzerland

privacy@otsuka.ch

Stranka5z6




Otsuka
Pharmaceutical
Netherlands B.V.

Herikerbergweg 292,
1101 CT, Amsterdam,
Netherlands

privacy@otsuka.co.uk

Otsuka Novel
Products GmbH

Erika-Mann-StralRe
21, 80636 Miinchen
, Germany

privacy @otsuka-onpg.com

Interpharma Praha,
a.s.

Komoranska 955/61
143 10, Praha 4 —
Modrany, Czech
Republic

interpharma@ipp-otsuka.cz

Nardobel SAS

BP 106, 68, Route de
Castelnaudary —
31250 Revel, France

dpo.france@ns-group.com

Nutrition & Sante SAS

BP 106, 68, Route de
Castelnaudary —
31250 Revel, France

dpo.france@ns-group.com

Nutrition & Sante
Italia SpA

Via Gioacchino Rossini
1/A, 20045 Lainate
(M1), ltaly

pbartolucci@ns-group.com

Nutrition & Sante
Benelux S.A.

Medialaan 30, 1800
Vilvoorde, Belgium

dpo.benelux@ns-group.com

Nutrition & Sante
Iberia SL

Paseo de Gracia, 11
Escalera B, planta 1°,
08007 Barcelona,
Spain

protecciondedatos@ns-group.com

Biocentury Portugal,
Unipessoal Lda.

Rua Jardins dos
Jacarandis Lt.
4.28.01D Lj. A, Lisboa,
1990-237 LISBOA,
Portugal

protecciondedatos@ns-group.com

Hebron S.A.

Calle Girona, 20 —
08120 La Llagosta
(Barcelona), Spain

gdpr@hebronsa.es

Verze 1.1: Rijen 2025

Stranka 6z 6



	EthicsPoint - Zásady ochrany osobních údajů (dále jen „zásady“)
	1. Jaké osobní údaje Otsuka shromažďuje a proč?
	2. Právní základ pro zpracování osobních údajů
	3. S kým Otsuka sdílí mé osobní údaje?
	4. Mezinárodní předávání údajů
	5. Jak dlouho budou vaše údaje uchovávány?
	6. Vaše práva
	7. Jak nás můžete kontaktovat?

