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Декларация за поверителност на данните на  
Messer SE & Co. KGaA 

за целите на вътрешната система за подаване на сигнали за 
нередности  

 
 

-валидна към март 2023- 
 

Моля, имайте предвид, че настоящата декларация за поверителност на данните 
се отнася само за данните, които въвеждате при подаване на сигнал в 
глобалната система за подаване на сигнали за нередности на Messer. За други 
данни и обработки се прилага Декларацията за поверителност на данните на 
NAVEX  (Вижте по-долу в раздел "Област на приложение" за повече подробности). 
 
Въведение 
 
Внимателното боравене с личните данни е много важно за Messer SE & Co. KGaA. 
Това се отнася с особена сила за данните от сигналите, подадени във вътрешната 
система за подаване на сигнали за нередности на компанията и важи както за 
горещата линия, така и за уеб-базираното приложение и електронния адрес 
"compliance@messergroup.com". Информацията по-долу обяснява как обработваме 
Вашите лични данни в контекста на сигналите до вътрешната система за подаване 
на сигнали за нередности на компанията.  
 
Лични данни 
 
Терминът "лични данни" се отнася до цялата информация, която може да бъде 
свързана с Вас като физическо лице, например Вашето име, адрес, дата на раждане, 
имейл адреси или телефонни номера. Това включва и информация, която е свързана 
само косвено с Вас, например чрез присвояване на идентификатор като име, 
идентификационен номер, данни за местоположение или онлайн идентификатор. 
Дадено лице също се счита за идентифицируемо, ако може да бъде 
идентифицирано, като се използва една или повече специфични характеристики, 
които изразяват физическата, физиологичната, генетичната, менталната, 
икономическата, културната или социалната идентичност на индивида. 
 
 
1. Област на приложение; компания, отговорна за вашите данни 

(администратор на данни) 
 
Messer North America, Inc. и Messer SE & Co. KGaA са администраторите на 
данни, отговорни за обработката на вашите данни, ако сте посочили, че 
информацията, която изпращате, се отнася до САЩ, Американските Вирджински 
острови, Канада, Бразилия, Колумбия, Пуерто Рико и Чили. 
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Messer SE & Co. KGaA е администраторът на данни, отговорен за обработката на 
вашите данни, ако сте посочили, че информацията, която предоставяте, се 
отнася до друг регион. По-нататък термините "Messer" и "ние" се отнасят само за 
Messer SE & Co. KGaA. 
 
За избягване на съмнение: тук се третира само първоначалната обработка на 
данни за оценка на подадената информация. В зависимост от фактите и 
подробностите по конкретния сигнал, други субекти на Messer могат да станат 
(също) администратори на данни и да получат данни по време на разследването. 
 
За други случаи на обработка на лични данни, когато Вашето местно юридическо 
лице от Messer Group е администратор, се прилага декларацията за 
поверителност на съответното местно юридическо лице от Messer Group. 

 
 
2. Информация за контакт с администратора на лични данни и длъжностното 

лице по защита на данните 
 
а) Информация за контакт с Messer SE & Co.  КГаА 

 
Меsser SE & Co. KGaA 
-Централно управление- 
Messer-Platz 1 
65812 Bad Soden 
Germany 
Тел.: +49 6196 7760-0  
Email: compliance@messergroup.com 

 
б) Информация за контакт с длъжностното лице по защита на данните на 

Messer SE & Co.  КГаА 
 
Информацията за контакт с длъжностното лице по защита на данните на 
Messer SE & Co. KGaA е по-долу: 
 
Messer SE & Co. KGaA 
- длъжностно лице по защита на данните - 
Messer-Platz 1 
65812 Bad Soden 
Germany 
Тел.: +49 6196 7760-139 
Email: datenschutz.mg@messergroup.com 
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3 Какви данни обработва Messer SE & Co.  KGaA? 
 
Messer обработва всички лични данни, които въвеждате при подаване на сигнал. 
В рамките на нормалния обхват на сигналите, които се въвеждат и обработват 
във вътрешната система за подаване на сигнали за нередности на компанията, 
Messer SE & Co. KGaA обработва по-специално следните видове лична 
информация:  

 

• информация за персонална идентификация на лицето, сигнализиращо за 
нередности, например име и фамилия, телефонен номер и имейл адрес 
(с изключение на случаите, в които лицето е избрало да подаде анонимен 
сигнал); 

• трудов статус при Messer SE & Co. KGaA; 

• информация за други лица (като име и фамилия, функционално описание, 
информация за контакт), която е предоставена като част сигнала;  

• информация за докладвания инцидент, която би позволила да се 
направят заключения за дадено лице.  

 
 

4 Какво прави  Messer SE & Co. KGaA с данните? 
 

Ние обработваме лични данни с цел разглеждане на докладите, за 
предотвратяване на нарушения на приложимото законодателство или на 
фирмените правила и за санкциониране на такива нарушения.  

 
 

5 Информация относно правното основание за посочените процеси   
 
5.1  Ние обработваме личните данни, които предоставяте в рамките на сигнали, въз 

основа на чл. 6 Подраздел 1 на ОРЗД. Съгласно това правно основание, 
обработването на лични данни е разрешено, ако това е необходимо за 
спазването на закона. Ние сме законово задължени да предоставим платформа 
за подаване на сигнали в съответствие с Директивата на ЕС за защита на лицата, 
сигнализиращи за нередности (RL 2019/1937) и германската Директива за защита 
на лицата, сигнализиращи за нередности ("Hinweisgeberschutzgesetz"). 

 
5.2  Информация за трудовия статус, информация за лицата, която се предоставя 

като част от сигнала, и информация за докладвания инцидент се обработват на 
основание чл. 6 подраздел 1 на ОРЗД. Съгласно този текст, обработването е 
законно, ако е необходимо за защита на легитимните интереси на 
администратора или на трета страна, доколкото интересите или основните права 
на засегнатото лице, които изискват личните данни да бъдат защитени, нямат 
преимущество. Нашият легитимен интерес – за всеки отделен случай, който 
трябва да бъде разгледан – се състои в предотвратяване на нарушения на 
приложимото законодателство или на фирмените правила (напр. измама или 
корупция, както и други престъпления) и/или откриване на такива нарушения. 
Дали такова обработване на данни нарушава интересите или основните права и 
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свободи на засегнатото лице се определя за всеки отделен случай – наред с 
други обстоятелства, по отношение на нарушението. Освен това имаме 
легитимен интерес да предаваме информация за лични данни на засегнатите 
компании в рамките на Messer Group.    

 
5.3  Можем също така да обработим информация за трудовия статус, информация 

за хората, посочени в доклада, и информация за докладвания инцидент съгласно 
местните законови разпоредби. В някои държави, например, личните данни на 
служителите могат да бъдат обработвани, за да се разкрият престъпления, ако 
документирани фактически доказателства оправдават подозрение, че 
засегнатото лице е извършило престъпление в рамките на трудовото 
правоотношение, ако обработването е необходимо, за да се разкрие това, и 
доколкото достойния за защита интерес на служителя да предотврати 
обработването няма преимущество,  особено ако видът и обхватът не са 
неразумни предвид обстоятелствата.  

 
 
6 Вашите права 
 
6.1 При поискване имате право да получите информация за запазените ваши 

лични данни (член 15 от ОРЗД).  
 
6.2  Също така имате право да поискате коригиране на неверни лични данни (член 

16 от ОРЗД), право да поискате ограничаване на широко обработвани лични 
данни (член 18 от ОРЗД) и право на заличаване (член 17 от ОРЗД) на   
незаконно обработени лични данни или данни, които се съхраняват твърде дълго 
(доколкото няма правно задължение за запазване на данни,  и доколкото не се 
прилагат други основания съгласно член 17,  параграф 3 от ОРЗД).  Вие (или 
трета страна, посочена от Вас) получавате данните в структуриран, широко 
използван и пригоден за машинно четене формат (право на преносимост на 
данните съгласно член 20 от ОРЗД).  

 
6.3 Също така имате право да възразите ( член 21 от ОРЗД) срещу процеса, описан 

в точка 5.2.  
 
6.4  Можете да упражните правата си, като изпратите имейл на следния имейл 

адрес: datenschutz.mg@messergroup.com.  
 
6.5 Също така имате право да подадете жалба до надзорен орган за защита на 

данните във връзка с обработката на вашите лични данни. В Германия 
хесенският комисар за защита на данните и свобода на информацията 
(https://datenschutz.hessen.de/, електронна поща: poststelle@datenschutz. 
hessen.de) е компетентният орган за Messer SE & Co. KGaA. Независимо от това, 
имате право да подадете жалба до всеки европейски орган за защита на данните 
(включително местния орган за защита на данните). 
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7 Обща информация за получателите и категориите получатели 
 
7.1  Личните данни, предоставени като част от сигнал, се обработват от NAVEX 

Global от името и съгласно инструкциите на Messer SE & Co. KGaA.  
 
7.2  Според областта на отговорност за сигнала, данните се споделят със 

съответните отговорни отдели (отдел "Човешки ресурси", отдел "Финанси", отдел 
"Правен", "Вътрешен одит", "Корпоративен", "Съответствие", "Мениджмънт", 
външни консултанти и др.).  

 
7.3 При някои обстоятелства от нас се изисква да споделяме лични данни с трети 

страни, като например засегнати компании в рамките на Messer Group, одитори / 
адвокати, държавни служби за спешна помощ и / или правоприлагащи органи, 
когато това е необходимо за разследването и / или санкцията.  

 
 
8 Обща информация за периода на съхранение 
 

В общия случай, данните се съхраняват до приключване на разследванията. По 
правило данните от даден сигнал се заличават 2 месеца след пълното 
приключване на разследванията, освен ако предприемането на последващи 
правни стъпки не изисква по-нататъшното им запазване (например започване на 
наказателно или дисциплинарно производство).  

 
 
9 Обработване на Вашите данни в трета държава 
 
9.1 Данните се предоставят на Дружества от Messer Group в държави извън  

Европейския съюз или извън Европейското икономическо пространство (ЕИП) 
(трети държави) само  ако има правно основание за това, например когато 
изпълнението на договор изисква това или за да се изпълнят законовите 
изисквания и ако са изпълнени изискванията на член 44 от ОРЗД.  

 
9.2 Обработката на Вашите данни в трета държава може да се извършва и във 

връзка с участието на доставчици на услуги в рамките на обработката на поръчки 
(споразумение за обработка на данни съгласно член 28 от ОРЗД). 

 
9.3 Ако не е издадено решение от Европейската комисия относно наличието на 

подходящо ниво на защита на данните за съответната държава, ние 
гарантираме, че вашите права и свободи ще бъдат разумно защитени и 
гарантирани в съответствие с изискванията на ЕС за защита на данните чрез 
договорни споразумения за тази цел. Ще Ви предоставим подробна информация 
и копие при поискване. 
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10 Информация съгласно член 13, параграф 2 lt. e GDPR 
 
Предоставянето на данни при подаване на сигнал за нередности нито се изисква, 
нито е необходимо за сключване на договор. При някои обстоятелства, според 
индивидуалния случай, може да има законови задължения за предоставяне на 
доклад на Messer SE & Co. KGaA. Данните обаче трябва да бъдат обработени, за 
да се гарантира съдържателна обработка и разследване на сигналите.  
 


